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1. INTRODUGAO

O presente documento apresenta a verséo final revista do Relatério Final do Estudo de Avaliagdo da
Implementacéo, Eficacia e Eficiéncia da Iniciativa Emprego Jovem (IEJ). Esta revisdo integra o parecer e
comentarios do Grupo de Acompanhamento do estudo realizados as versdes de 10 de julho de 2016 e de
8 de novembro de 2016. O relatério integra ainda no seu contetido o reconhecimento da impossibilidade
de realizacdo do exercicio contrafactual inicialmente previsto e focado nos apoios a contratagdo. A
impossibilidade acima referida deveu-se essencialmente ao facto de néo ter sido concretizada a articulagéo
necessaria entre os dados do IEFP, que regista todas as interagdes dos beneficiarios com o sistema, e do
Instituto de Informatica da Seguranca Social, que disponibiliza dados das remuneragdes em base
encriptada. O facto dos registos do IEFP serem concretizados n&o no momento de ocorréncia dos eventos
mas apenas quando os servigos identificam uma mudancga ocorrida ndo permitiu em tempo Util e nas
condigOes previstas para este trabalho de avaliagdo construir uma histéria cronoldgica consistente dos
eventos.

Neste contexto, o presente relatorio ensaiou a reformulagéo da abordagem as questoes de avaliagdo 17 a
19, que estavam inicialmente concebidas para integrar resultados do exercicio contrafactual. O tempo longo
que a equipa do CESOP necessitou para concluir com objetividade acerca da impossibilidade de articulagéo
das duas bases de informagao disponibilizadas explica a data de apresenta¢do desta verséo final.

O objetivo global de “avaliar aimplementacéo, a eficacia e a eficiéncia das intervengdes IEJ” foi completado
com cinco objetivos especificos: a) avaliar se a configuracéo da IEJ responde de forma adequada as
necessidades dos beneficiarios; b) avaliar se a IEJ esta a ser implementada de acordo com os objetivos
inicialmente definidos; c) analisar os primeiros resultados da IEJ, em termos de eficécia e eficiéncia; d)
verificar se estdo criadas as melhores condigdes para o alcance dos objetivos da IEJ; €) contribuir para a
preparagao da avaliacdo de impacto da IEJ, a realizar em 2018, através da identificacdo dos métodos e
abordagens metodoldgicas mais adequados e das necessidades de informag&o. A novidade do estudo de
avaliagdo consistiu em integrar, para além dos critérios de avaliagao associados a um estudo de avaliagao
de processo (relevancia, coeréncia interna e externa e eficiéncia operativa), os critérios contemplados nas
denominadas avaliagbes de impacto, nomeadamente, a eficacia e a eficiéncia (econdémica). Como
constrangimento do processo de avaliagdo, ha que assinalar que, das dezasseis tipologias de operagéo
(TO) que compdem a IEJ, apenas duas — Estagios e Apoios a contratagdo, ambas geridas pelo IEFP -
possuiam execucao fisica e financeira registada no sistema de informagéo1, tornando exploratorias as
analises de eficacia e eficiéncia economicas realizadas e, como tal, circunscrevendo aquelas TO o
contributo do estudo para o cumprimento do objetivo descrito na alinea c).

Apesar destas circunstancias, a equipa de avaliagdo cumpriu o roteiro definido no relatério metodoldgico e
apresenta respostas a todas as questdes de avaliagdo. Para tal recorreu a uma abordagem multimétodo
de recolha e andlise de informagao e estimulou o0 envolvimento direto de cada um dos atores presentes na
cadeia de implementagao da Iniciativa, contando com o apoio da AG do POISE e dos membros do grupo
de acompanhamento na facilitagéo deste processo e na reflexao e discussdo técnica havida ao longo das
varias fases da avaliagao.

O relatério organiza-se em torno de trés capitulos. O primeiro capitulo apresenta o objeto de avaliagao, ou
seja, a IEJ, enquadrando-a nas iniciativas de @mbito europeu e nacional e explicitando a sua relagédo com
os fundos financeiros que a suportam. O segundo capitulo sintetiza o percurso metodolégico cumprido,
permitindo identificar os interlocutores consultados e aferir o tipo de informagao recolhida. Os respetivos
instrumentos de recolha de informagé&o utilizados em cada uma das fases e técnicas a que recorremos e 0
detalhe das opgbes metodoldgicas tomadas constam nos respetivos anexos.

1lsto &, possuiam pedido de reembolso aprovado.
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No terceiro capitulo, desenvolve-se a analise relativa aos varios critérios de avaliagao da IEJ - relevancia;
coeréncia interna; coeréncia externa; eficiéncia operativa; eficacia e eficiéncia economica - e as questdes
de avaliagao que Ihe s&o referidas, e que incluem também a identificacdo das necessidades de informagao
e de avaliagdo futuras da IEJ. O estudo realizado visa ainda contribuir para que o desenvolvimento da
Iniciativa garanta elevados niveis de eficacia e uma acrescida orientagéo estratégica na capacidade de
resposta a diversidade de publicos e problematicas dos NEET, o que contextualiza a sistematizagao das
principais conclusdes e recomendagdes da avaliagdo da IEJ.

2. OBJETO DE AVALIAGADO: a Iniciativa Emprego Jovem

Neste capitulo do relatdrio apresenta-se a IEJ e a sua “teoria da programacao”, que descreve de forma
sistematica os diversos elementos que a compdem. As intencbes da Iniciativa sdo, assim, clarificadas,
articulando os diversos elementos da programacao, remetendo a sua analise critica para a resposta as
questdes de avaliagao.

O forte impacto da crise econdmica no aumento da taxa de desemprego dos jovens e dos jovens NEET
colocou 0 tema no topo da agenda politica europeia. A tomada de consciéncia da dimenséo do problema
do afastamento dos jovens do mundo do trabalho e dos riscos econdémicos e sociais de uma larga margem
da populagéo jovem em situagédo de inatividade foi acompanhada no inicio da década por vérias iniciativas
da Comisséo Europeia (CE). A intervengéo mais dirigida para a formatagéo de instrumentos europeus de
combate ao problema é marcada pela adogédo pela CE do “Pacote Emprego Jovem/ Youth Employment
Package”, em dezembro de 2012, que incluiu as seguintes medidas: (i) proposta de Recomendagéo do
Conselho relativa ao estabelecimento de uma Garantia para a Juventude (COM (2012) 729 final); (i)
lancamento da segunda fase da consulta dos parceiros sociais sobre um quadro de qualidade para os
estagios (COM (2012) 728 final) e (iii) antncio da Alianga Europeia para a Aprendizagem e referéncia a
meios para reduzir os obstaculos a mobilidade dos jovens (COM (2012) 727 final).

Na sequéncia das agdes de fevereiro e de abril de 2013 do Conselho Europeu, o seguimento destas agdes,
a implementagédo em Portugal destas propostas e recomendacfes tem os seguintes marcos temporais
principais:

— junho de 2013 - Plano Estratégico de Iniciativas de Promogéo da Empregabilidade Jovem —
Impulso Jovem (RCM n°36/2013, de 4 junho, que procede a primeira alteragdo da RCM n.° 51-
A/2012, de 14 de junho, que aprova o «Impulso Jovem» em resposta ao desafio langado pelo
Presidente da Comissdo Europeia no Conselho Europeu de 30 de Janeiro de 2012 para a
apresentagéo de uma estratégia de combate ao desemprego jovem).
dezembro de 2013 - Iniciativa Garantia Jovem - integrada no pacote do emprego para a
Juventude (RCM n° 104/2013, de 31 dezembro).
novembro de 2014 - Iniciativa Emprego Jovem — para complementar e apoiar financeiramente
a implementagao dos mecanismos Garantia Jovem (Portaria n°97-A/2015, de 30 margo, alterada
pela Portaria n°181-C/2015, de 19 de junho).

Apesar da regulamentagao especifica da IEJ se referir ao final de 2014, a maior parte das tipologia de
operagdes (TO) que a compdem comegaram a ser operacionalizadas em setembro de 2013, por isso, esta
é a data de referéncia para o inicio da implementagao da IEJ, conforme consta do Relatorio de Atividades
[EJ (2014)2.

2No caso da RA da Madeira, a informagao recolhida situa fevereiro de 2014 como data de inicio de implementagdo
da IEJ.
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Para apoiar a compreensdo da sua génese, passamos a apresentar uma breve explicitagdo dos
instrumentos que enquadram, nomeadamente o Impulso Jovem e a Garantia Jovem (GJ).

O Plano Estratégico de iniciativas de promog¢do da empregabilidade jovem - Impulso Jovem, (RCM n°
36/2013, de 4 junho), corresponde a revisdo do instrumento de politica similar de 20123, tendo em vista a
sua adequagao aos principios da “Garantia Jovem”. Os destinatarios s&o os jovens com idade até aos 30
anos inclusive, excetuando-se, porém, situagdes a definir em medidas e intervengdes especificas.

O Plano Nacional para a Implementagao de uma Garantia Jovem (RCM 104/2013, de 31 dezembro),
enquadra a recomendacdo que esta na base da iniciativa europeia - fodos os Estados Membros devem
assequrar que todos os jovens com menos de 25 anos beneficiam de uma boa oferta de emprego, educagéo
ou formagdo ou estagio, no prazo de quatro meses apés terem ficado desempregados ou terem terminado
0 ensino formal.

No caso portugués, como alias aconteceu noutros paises com situagdes similares, a GJ foi estendida aos
jovens até 29 anos, em fungdo do reconhecimento da duragdo e complexidade dos trajetos de transigao
entre a educagéo e o trabalho e a vida adulta. Atendendo a multidimensionalidade dos fenémenos em
causa ¢ definido como condigao de base que a implementagdo da GJ deve mobilizar diferentes niveis de
governacao (nacional, regional e local) e, portanto, envolver um amplo leque de parceiros, que se tipificam
em parceiros nucleares e parceiros estratégicos. E neste quadro de intervengéo que surge a Iniciativa
Emprego Jovem (IEJ), que assume o objetivo de alocar financiamento para reforgar e acelerar as medidas
definidas em 2012 no quadro do Pacote para o Emprego Jovem (Youth Employment Package), e
complementar as a¢gdes empreendidas a nivel nacional, designadamente as que recebem apoio FSE para
implementar os mecanismos da GJ para combater 0 desemprego jovem.

A implementacao da |IEJ desenvolve-se no quadro do Programa Operacional Inclusdo Social € Emprego
(PO ISE), tendo sido definido um eixo prioritario especifico para a prossecugao das medidas previstas nesta
Iniciativa (ver quadro 1). Constituindo-se como um instrumento de apoio financeiro a implementagéo da GJ,
a apresenta¢do da IEJ ndo podera deixar de tomar como referéncia esse quadro mais amplo de
interveng&o. Assim, optou-se por organizar a identificagéo das tipologias de operagéo que integram a IEJ
a partir do quadro de medidas da GJ, de modo a realgar a relagdo entre estes dois instrumentos - as
tipologias de operacéo do PO ISE que integram a IEJ est&o assinaladas a negrito (cf. Quadro 2)¢.

Quadro 1. Estrutura do PO ISE

8i Acesso ao 1.1 Integrar desempregados e inativos no mercado
Emprego de trabalho
8ii Integragéo

; 1.2 Integrar os jovens no mercado de trabalho
Profissional

1.3. Reforcar a conciliagdo entre a vida familiar e
profissional
1.4 Apoio a criagdo do préprio emprego por mulheres

8iv Igualdade de
Oportunidades FSE - €571.356.396

CPN - €100.827.599
8v Adaptabilidade

dos trabalhadores 1.5 Melhorar a empregabilidade da populagéo ativa

1.6 Modernizar as instituigées no mercado de
8vii Modernizagdo do  trabalho
mercado de trabalho 1.7 Modernizar a capacitagéo institucional dos
Parceiros Sociais

3 Plano Estratégico de iniciativas de promogao de empregabilidade jovem e apoio a PME, Impulso Jovem (RCM
n°51-A/2012, 14 junho).
4 Para uma caracterizagdo mais pormenorizada de cada TO, cf. Anexo 1.
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FSE - €160.772.169
2.1 Integrar os jovens NEET no mercado de trabalho  |EJ - € 160.772.169
CPN - €28.371.559

8ii Integracéo
Profissional

3.1. Promover competéncias a grupos

potencialmente vulneraveis
9i Inclusdo Ativa 3.2. Reforgar a coesao social

3.3. Promover um voluntariado potenciador de

inclus&o social FSE -
9iii Igualdade de 3.4. Promover a igualdade de oportunidades e €1.178.280.000
Oportunidades género CPN - €207.931.765
9v 3.6. Promover o empreendedorismo e a inovagéo
Empreendedorismo social
9iv Acesso a servigcos

- 3.5. Alargar a oferta de servigos sociais e de saude
sustentaveis

FSE - €59.000.000
CPN - €10.411.765

Com incidéncia em todas as regides de Portugal, a IEJ obedeceu as seguintes orientagdes:

— Ao nivel da qualificagdo e educagéo séo privilegiadas as agbes que permitam a aquisicdo e
competéncias relacionadas com as necessidades do mercado de trabalho e que proporcionem a
conclusdo de um ciclo de estudos, incluindo a aposta na qualificagdo superior. Estad também
prevista a capacitacdo na area do empreendedorismo.

— Ao nivel dos estagios e emprego, procura-se apoiar a transi¢do entre o sistema de qualificagdes

e 0 mercado de trabalho, através de experiéncias em contexto de trabalho (nacional e
internacional), bem como estimular a contratagdo de jovens por parte de empregadores ou o
empreendedorismo e a criagdo do préprio emprego.

Quadro 2. Listagem de eixos e medidas no ambito da educagéo, formagéo, estagios e emprego da GJ e
sinalizacdo das tipologias de operagao do PO ISE que integram a IEJ

Eixo 3 - Educacéo e formagao

Cursos Sistema de Aprendizagem, Cursos Educagdo e Formagdo de Jovens, Cursos Educagéo e Formagao de
Adultos, Cursos Profissionais, Cursos Vocacionais de Nivel Secundario, Cursos de Especializagdo Tecnoldgica,
Cursos Técnicos superiores Profissionais

Percursos Vida Ativa Jovem

Programa Retomar®
Eixo 4 — Estagios e emprego
Colocacédo no mercado de trabalho
Estagios Emprego
Programa de Estagios Profissionais na Administracdo Local (PEPAL)
Programa de Estagios Profissionais na Administracao Publica Central (PEPAC), incluindo um subprograma
de Estagios Profissionais em Miss6es Portuguesas

INOV-Contacto

Emprego Jovem Ativo
Estimulo Emprego
Coopjovem

Empreende J4 - Rede de Percecdo e Gestdo de Negécios
Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criagéo de Empresas , Invest jovem , Sou Mais, EURES Estégio e
Colocagao , Your First Eures Job, The Job of My Life

5 0 Programa Retomar tem incidéncia nacional.
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Emprego

CPE Premium - Criag8o do proprio Emprego; Rede EURES, Programa de Incentivo ao Empreendedorismo Social
dos Jovens: Jovens +

INTEGRA — Apoio a contratacao

PIIE — Programa de Incentivos a Insercao do Estagiar L e T

Ideia Jovem Invest

Transicdo para a vida ativa

Estagiar T
AGIR - Estagios de Reconversédo Profissional

Educacao e Formagao

PROFIJ - Cursos do Programa de Formagao e Insergéo de Jovens, Qualificagédo Jovem, Programa Oportunidade,
Inspira-te, Aprende e Age, Cursos Profissionais, Cursos do Sistema de Aprendizagem, Desenvolvimento de
Processos de Reconhecimento, Validagao e Certificagdo de Competéncias, Cursos de Especializagdo Tecnoldgica,
Bolsas do ensino superior para alunos carenciados, Programa REQUALIFICAR, Programa REATIVAR, Cursos ABC
- Aquisicdo Basica de Competéncias

Insercéo profissional e social
Recuperar
[ Garantia Jovem Madeia [ ]
Emprego
Ofertas de emprego, O teu primeiro Emprego EURES, , Programa de Estimulo ao Empreendedorismo de
Desempregados, Programa de Incentivos a Contratagéo
Estagio

Estagios Profissionais
Programa Experiéncia Jovem, Estagios na Europa, Programa Eurodisseia, Projovem

Educacéo

Cursos profissionais, Cursos de Educagdo e Formagao de Adultos, Cursos de Educagéo e Formagao de Jovens,
Cursos de Especializacdo Tecnolégica

Formagéo

Cursos Profissionais, Cursos de Educacdo e FormagZo de Adultos, Cursos de Aprendizagem, Cursos de
Especializagdo Tecnologica

A Figura 1 sistematiza o modelo l6gico da IEJ definido em sede de programagéo, através de uma
organizacdo matricial que permite uma perspetiva visual das relagbes causais entre esses elementos,
designadamente os recursos alocados a IEJ; as atividades, que correspondem as TO selecionadas e
respetivos publico-alvo; as realizagdes, que resultam da execucao das atividades; os resultados de médio/
longo prazo que materializam as mudancas essenciais visadas, corporizadas no objetivo especifico da IEJ
e na orientagdo da Prioridade de Investimento com que se relaciona (P! 8ii).




Figura 1. Modelo légico da IEJ - recursos, medidas, realizagdes e resultados

Objetivo geral: (PI 8ii) Promover a integracdo sustentavel dos jovens no mercado e trabalho, emespecial os que ndo trabalham, ndo estudam, rem se encontram em formagéo, incluindo os jovens
emrisco de exclusdo social e os jovens de comunidades marginalizadas, inclusive através da execugédo da Garantia Jovem

Indicadores deresultado —metas 2023: Desempregados, DLD e Inativos que ... (i) chegamao fimdaintervencao e (i) no finalda intervengéo recebem uma oferta de emprego, educagéo ou estagio, prosseguem
estudos ou agBesde formagéo, ad quirem qualificagdes outém emprego, incluindo atividade por conta propria:;(entre 35% a60% dos participantes); Participantes emac¢desde educacéo continua, programas de
formagao conducentes a uma qualificagdo, aprendizagens ou estagios, 6 meses depois de terminada participacio(30%); Participantescomemprego, (45%) e participantes a trabalharpor conta prépria(10% ), 6
meses depoisde terminada participagéo.

Objetivo especifico: Aumentar a qualificacéo e integragéo sustentada no mercado de trabalho dos jovens que néo estdo em situagéo de emprego,
ente através do desenvolvimento de competéncias parao mercado de alho

Indicador (2018): Participantes em aces de Indicador (2018): Participantes NEET que beneficiam de estagios Indicador (2018): Participantes NEET que beneficiam de apoios ao emprego:
qualificag&o/ educag&o: 135.500 profissionais: 43.100 32.800

Resultados médio/ longo prazo

Aumentar as condi¢des de empregabilidade Criar condicdes a promogdo da empregabilidade, apoiando a transicao Estimular acontratagéo porpartede Criar condi¢des a promocao da
através da aquisicao de competéncias entre o sistemade qualificacfes e 0 mercado de trabalho e a sua empregadores, assegurando a criacao liquida empregabilidade de jovens atravésda

ajustadas as necessidadesdo mercadode integracdo, através darealizagdo de uma experiéncia praticaem de emprego e asuamanutengéo criag&o do seu proprio emprego
trabalho e que podem contribuir paraa contexto de trabalho (nacional e internacional)

Realizagbes

conclusdodeumciclode estudos '

Estagios Emprego/IEFP  Niveis 3a8 (secundario ...doutoramento)

Estagios PEPAL/DGAL

— u —— INOV Contacto/ AICEP zl(')"u‘ifrsni:nig)cenc'atum Apoiosa Empreende  JA/

J(I)v?amll:lEaFP qza:)i:caqoélso nes de Estéagios PEPAC/ MNE Contratagdo/ IEFP Todos osniveisde IPDJ TOd‘I); os ?iveis de

Estudantes que | Emprego Jovem Ativo/ Nivel 2 ouinferior IntegraJovem/ qualificagao COOPJOVEM/ quatiicagdo

abandonaram o ensino || |EFP Niveis 6a8 DREQP (Acores) CASES

superior (licenciatura ou [ Estagios Profissionais/ Niveis 428 Ideia Jovem

mestrado) IEM (Madeira) ' PIIE/ DREQP Niveis4a6 INVESTE / Niveis3a6

AGIR/DREQP Todos osniveisde Estagiar T/ DREQP . (Acores) DREQP (Agores)

(Acores) qualificacéo (Acores) Niveis4e5 -
Destinatarios: Jovens NEET dos 15-29 anos, onde se incluem os inativos, os desempregados, incluindo DLD, e os jovensemrisco de exclusdo social e de comunidades marginalizadas

| | | ||

Educacéo / Qualificagéo Estagios Emprego Empreendedorismo

Dotacéo global: 349.915.897€

Retomar/ DGES

Recursos, atividades e publico alvo
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Para responder a problematica do desemprego dos jovens NEET, a IEJ define como objetivo central da
sua acgdo ‘aumentar a qualificagdo e integragdo sustentada no mercado de trabalho dos jovens NEET,
nomeadamente através do desenvolvimento de competéncias para o mercado de trabalho”; foi alocado um
pacote financeiro na ordem dos €349.915.897 e definida uma meta global de 211.400 participantes.

Em termos dos recursos a mobilizar, é importante sinalizar que a implementagéo da |EJ baseia-se numa
rede de parcerias, que envolve nomeadamente as seguintes entidades: Instituto de Emprego e Formagéo
Profissional (IEFP), Dire¢cdo Geral de Ensino Superior (DGES), Diregdo Regional do Emprego e
Qualificacéo Profissional (DREQP), Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal (AICEP),
Ministério dos Negécios Estrangeiros (Secretaria — Geral do MNE), Instituto de Emprego da Madeira (IEM),
Direcdo Geral das Autarquias Locais (DGAL), Instituto Portugués do Desporto e Juventude (IPDJ) e
Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social (CASES), e os beneficiarios abrangem um vasto leque
de instituicdes:

— Pessoas singulares e coletivas, de direito privado, com ou sem fins lucrativos;

— Pessoas coletivas de direito publico, pertencentes a administragdo central, incluindo assim
Institutos Publicos, autarquias locais, comunidades intermunicipais e areas metropolitanas;

— Entidades que integram o setor empresarial do Estado ou o setor empresarial local;

— Estabelecimentos de ensino superior.

Refira-se ainda que a IEJ inclui uma perspetiva de inovagéo social e de cooperagéo transnacional. Alias, a
inovagao social é considerada fator de ponderagéo na sele¢do dos projetos. A previséo da integragéo da
dimensao transnacional integra uma ética mais transversal aos diferentes dominios de intervengao:
politicas de qualificacdo de jovens que abandonaram precocemente a escola, de apoio a transi¢éo para o
mercado de trabalho e de estimulo a criagdo de novos empregos, incluindo o empreendedorismo jovem.

Aprofundando os elementos da IEJ que séo apresentados de forma matricial na Figura 1, os resultados
associados as realizagdes séo referenciados a melhoria das condi¢bes de empregabilidade dos NEET e
integram os seguintes dominios:

— Incremento das competéncias para 0 mercado de trabalho.
— Aumento dos jovens com qualificagdo de nivel superior.

— Apoio aos processos de transigdo entre os sistemas de qualificagdo e o mercado de trabalho,
através das experiéncias praticas em contexto de trabalho, e estimulo a criagdo de emprego, seja
pelo apoio a contratagédo de jovens ou a criagdo do proprio emprego.

Para alcangar estes resultados foram selecionadas quatro areas de intervengao - Educagéo/ Qualificacao,
Estagios, Emprego e Empreendedorismo —, que acolhem dezasseis TO. A area da Educagaol
Qualificagao integra trés TO com orientagéo distinta. A TO Vida Ativa Jovem centrada no desenvolvimento
de competéncias para o mercado de trabalho, com base em percursos de formagao modular e formagéo
pratica em contexto de trabalho. A TO Retomar, vocacionada para promover o regresso ao ensino superior
de estudantes que abandonaram o ciclo de estudos antes da sua conclus&o. Finalmente, o Programa AGIR/
Acgores, vocacionado para a reconversdo profissional e com um carater hibrido, dado que integra uma
componente de formagao que se assume como preparatdria de um periodo de estagio®.

As TO relativas aos Estagios sao diversificadas, denotando a relevo que é dado a oportunidade de os
jovens experienciarem vivéncias de contacto com o mundo do trabalho. Apesar da importancia que
assumem as TO que dao continuidade a programas anteriores, nomeadamente Estagios geridos pelo [EFP

6 Esta TO esta inscrita na Garantia Jovem/ Agores no grupo de medidas “Transi¢&o para a vida ativa’, porém optou-
se por respeitar a classificagéo adotada no Caderno de Encargos.

15



% CATOLICA
. /" GESOP - RESEARCH CENTRE
JOVEM (IEJ) — RELATORIO FINAL REVISTO OF PUBLIC OPIION

AVALIAGCAO DA IMPLEMENTAGAO, EFICACIA E EFICIENCIA DA INICIATIVA EMPREGO

UsBA

e Estagios nas regides da Madeira e dos Agores, esta linha de intervencdo acolhe estagios de indole
diversa, incluindo o contexto internacional (INOV Contacto e PEPAC), e modos de organizac¢ao inovadores
(p.e. Emprego Jovem Ativo/ IEFP, estagios estruturados a partir da constituigdo de equipas de jovens com
diferentes niveis de qualificacéo).

No dominio do Apoio ao emprego, estdo contempladas trés TO associadas aos apoios a contratagao
destinados a favorecer a integragéo dos jovens NEET no mercado de trabalho, nomeadamente numa légica
de prolongamento das experiéncias de estagio como resulta particularmente evidente nos casos das TO
com aplicagdo nos Agores. A linha de intervencdo de apoio a criagdo de emprego esta também
contemplada por via das TO na area do empreendedorismo, que apresentam diversidade de tematicas e
de setores de acolhimento das potenciais iniciativas dos jovens.

Considerando as carateristicas das TO, incluindo o publico-alvo e respetivas metas, e admitindo-se que as
realizagbes cumprem a programacao definida, conclui-se que:

— As TO da area da Educagéo/ formagdo estdo eminentemente associadas a producdo de
competéncias para o mercado de trabalho, com o PO Capital Humano a assumir as formagdes
para o aumento de qualificagdes de mais longa duragao.

— O apoio a transi¢ao entre a escola e 0 mercado de trabalho configura uma area de resultado com
significado, em funcéo do valor dos recursos financeiros alocados e das metas de participantes.
Embora a licenciatura se assuma como condigéo de acesso a diversas modalidades de estagio,
mantém-se uma linha de programacédo que promove a participagao de jovens com qualificagio
inferior, sobretudo ao nivel do secundério.

— Finalmente, no que respeita a promogao do emprego dos jovens espera-se que sejam gerados
resultados efetivos em termos da integragdo no mercado de trabalho e da criacdo de
oportunidades de emprego, nomeadamente numa ldgica de continuidade face as experiéncias de
estagio, mantendo-se a diversidade de qualificagdes dos destinatarios. A programacgao na area da
criagéo do proprio emprego é bastante mais modesta, em termos de recursos e de previséo de
participantes, mas ainda assim reflete uma aposta com significado.

A definicao dos indicadores de realizagéo € vaga no que se refere a identificagdo dos publicos prioritarios,
0 que podera condicionar a cobertura de alguns grupos-alvo (p.e. diferentes grupos etérios, DLD, inativos
...) dada a heterogeneidade que carateriza o grupo de NEET. Esta questao &, de algum modo, minorada
com a definicdo dos resultados associados ao objetivo especifico: (i) aumentar a empregabilidade dos
participantes nas agdes apoiadas garantindo que apds a qualificacéo, estes tenham um grau de integracéo
no mercado de trabalho superior aos ndo abrangidos e (ii) aumentar a conclusdo da formag&o de nivel
superior por jovens que tenham abandonado esse nivel de ensino.

A referéncia a este ultimo grupo apoia a compreenséo do publico-alvo visado e sinaliza uma prioridade de
acdo que, contudo, ndo se afigura suficientemente plasmada no quadro de objetivos e na propria definicdo
dos indicadores de resultado.

Atendendo ao contexto de langamento da IEJ, os efeitos esperados em termos do apoio & implementagéo
dos mecanismos previstos no &mbito da GJ sdo uma dimenséo incontornavel da programagéo, que esta
plasmada no objetivo geral, que se referencia a Pi 8ii. Mas a relagdo é mais complexa, na medida em que
a GJ é, simultaneamente, um fator critico para a execug&o e o alcance dos diversos niveis de resultado da
IEJ, isto &, 0 alcance dos resultados da IEJ também esta dependente de mecanismos contemplados na GJ.
Estas dimensdes serao aprofundadas nas questdes de avaliago relativas a coeréncia.

Em complemento a exposi¢éo anterior, a Tabela 1 apresenta a dotagdo financeira e as metas fisicas por
tipologia das operagdes que compdem a |EJ. Note-se que estes elementos nédo constam do documento de
programacao, tendo sido compilados a partir dos avisos de concurso para apresentagéo das candidaturas.
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Tabela 1. Dotacao financeira e meta fisica por tipologia de operagao IEJ (valores indicativos)

% CATOLICA

CESOP - RESEARCH CENTRE

Dotagao financeira indicativa

Meta fisica indicativa

Areas | Tipologias de operagéo (participantes)
€ | % NS ] %
Qualificagéo / Educagao
Programa Retomar 9.795.000 29 6.530 3,0
Vida Ativa Jovem 20.616.000 6,0 128.550 59,9
Programa de Estégios de Reconversédo
Profissional- AGIR / PERPro 902000 03 266 01
Subtotal 31.313.000 9,1 135.346 63,1
Estagios / Emprego
Estagios 156.500.000 45,6 34.780 16,2
Emprego Jovem Ativo 13.000.000 38 5.200 24
Apoios a contratagdo 54.300.000 15,8 27.150 12,7
Estagios Profissionais na Administragéo
Local (PEPAL) 17.500.000 51 1.500 0,7
Estégios nos Servigos Periféricos Externos
do Ministério dos Negdcios Estrangeiros 2.295.000 0,7 85 0,0
(PEPAC-MNE)
INOV Contacto - Estagios Internacionais 12.000.000 35 600 03
de Jovens Quadros
Estagiar T 17.170.000 5,0 2.450 1,1
PIIE 3.350.000 1,0 882 0,4
INTEGRA Jovem 1.156.000 0,3 247 0,1
Estagios Madeira 12.000.000 35 2.685 1,3
Subtotal 289.271.000 84,2 75.579 35,2
Empreendedorismo
COOPJOVEM 16.800.000 49 2.700 1,3
EMP~REENDE JA - Rede de percegéo e 4.800.000 14 630 03
gestdo de negdcios
Ideia Jovem INVEST 1.286.000 0,4 200 0,1
Subtotal 22.886.000 6,7 3.530 1,6
Total 343.470.000 100,0 214.455 100,0

Fonte: Avisos de concurso para apresentagéo de candidaturas — www.portugal2020.pt
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3. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA IEJ

3.1.  Ambito, Objetivos e Critérios de Avaliagdo

O ambito geografico do estudo de avaliagdo é o territdrio nacional (Continente, Regido Autdnoma dos
Acores e Regido Auténoma da Madeira) - correspondente ao ambito geografico de implementagao da IEJ
- e 0 periodo temporal de andlise situa-se entre 1 de setembro de 2013 e 24 de margo de 2016,
correspondendo a primeira data ao arranque oficial da IEJ e a ultima a data em que foi realizada a extracdo
dos dados de realizagao fisica e execugao financeira para analise, sem prejuizo da recolha de informacéo
qualitativa ter sido estendida até maio de 2016, ou seja, até a conclusao da pesquisa empirica de suporte
a avaliagéo.

As especificagdes técnicas do Caderno de Encargos indicam explicitamente os objetivos (global e
especificos) que a avaliagao deve atingir. O objetivo global da avaliagao da IEJ consiste em avaliar a
implementacgao, a eficacia e a eficiéncia das intervencdes IEJ (referentes & dotacéo especifica da IEJ
e a dotagdo FSE para a IEJ), nomeadamente para a execugéo da Garantia Jovem. Os objetivos especificos
considerados sdo os seguintes:

— Avaliar se a configuracdo da |IEJ responde de forma adequada as necessidades dos beneficiarios.

— Avaliar se a |EJ esta a ser implementada de acordo com os objetivos inicialmente definidos.

— Analisar os primeiros resultados da IEJ, em termos de eficacia e eficiéncia.

— Verificar se estdo criadas as melhores condigdes para o alcance dos objetivos da IEJ.

— Contribuir para a preparagao da avaliagdo de impacto da IEJ, a realizar em 2018, através da
identificacdo dos métodos e abordagens metodoldgicas mais adequados e das necessidades de
informagao.

A presente avaliagdo da IEJ consagra sete critérios de avaliagdo: relevancia, coeréncia interna,
coeréncia externa, eficiéncia operativa, eficacia, eficiéncia econdmica e necessidades de
informacao e avaliagao. Assim, & luz do roteiro do Plano Global de Avaliagdo 2014/2020, este exercicio
engloba todos os critérios relevantes para uma avaliagdo de processo (relevancia, coeréncia interna e
externa e eficiéncia operativa) e, parcialmente, alguns dos critérios contemplados nas denominadas
avaliagbes de impacto, nomeadamente, a eficécia e a eficiéncia.

3.2. Questoes de Avaliacao

No ambito do relatério inicial (metodoldgico) de avaliagdo foi proposta uma revisdo de algumas das
questdes de avaliagdo originalmente previstas, conforme se sistematiza no Quadro 3. Das 25 questbes de
avaliacao iniciais, passamos a 19, néo deixando de garantir, contudo, que a andlise realizada integrasse
as restantes dimensdes como subquestdes de desenvolvimento. Esta revisdo incidiu sobretudo nos
critérios de eficiéncia operativa e de eficacia.
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3.3. Técnicas de Recolha e Analise de Informagéo

O exercicio de avaliagéo da IEJ previa a mobilizago de um conjunto alargado e diversificado de técnicas
de recolha e analise de informac&o, devidamente enquadrado e explicitado em sede de relatério inicial
(metodologico).

Anélise documental

Incidiu na recolha, sistematizagéo e andlise de: i) bibliografia, que permitiu aprofundar a reflexéo tedrica e
empirica, de natureza técnica e cientifica, relevante para o tema; ii) documentos que sintetizam as
orientacOes de politica a nivel europeu em matéria de emprego, educacéo e formagao, nomeadamente em
relacdo aos jovens NEET (young people not in education, employment or training); iii) documentos que
sintetizam as orientacdes de politica nacional em matéria de emprego, educagdo e formagéo,
nomeadamente em relagao a Iniciativa Emprego Jovem, a Garantia Jovem e ao PO ISE; iv) legislagéo e
regulamentacdo especifica das tipologias de operagdo da IEJ; v) documentos referentes a execugéo das
tipologias de operacao IEJ.

Anélise de fontes e dados estatiscos

Abrangeu a recolha, tratamento e analise de estatisticas nacionais e europeias com vista a caracterizagéo
da problematica dos NEET e da identificacdo de subgrupos de NEET em diferentes contextos
socioecondmicos, utilizando como principais fontes o Eurostat, o Instituto Nacional de Estatistica (INE) e
os dados constantes no Sistema Publico de Emprego (Continente, Regido Auténoma dos Agores e Regido
Auténoma da Madeira), nomeadamente os referentes aos inscritos na Garantia Jovem. Consagrou também
a andlise dos dados relativos a programacéo, execucao financeira e realizagéo fisica da IEJ e 0 apuramento
de dados relativos a indicadores de resultado.
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programa em relacéo aos problemas
socioeconémicos diagnosticados.

Correspondéncia entre os diferentes
objetivos de uma mesma intervengéo.
A coeréncia interna pressupde uma
hierarquia clara de objetivos, em que
os de nivel inferior conferem uma
contribuicdo logica & realizagéo dos de
nivel superior.

Confluéncia para os mesmos objetivos
globais, a potenciagéo dos efeitos de
sinergia e de complementaridade entre
intervengdes e a minimiza¢éo dos
efeitos de concorréncia entre elas.
Verificagéo se os programas estdo a
ser bem implementados
(nomeadamente, divulgacao, selecéo,
sistema de informag&o, gestéo
financeira, acompanhamento da
execucao), garantindo as condicées
necessarias para atingir os resultados
pretendidos.
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Quadro 3. Critérios e questdes da avaliagio da IEJ

QA1. Em que contexto socioeconoémico a |IEJ é implementada? Que tipo de necessidades
especificas os grupos-alvo apresentavam (insergdo no mercado de trabalho, formagao,
regresso a educagao, etc.)?

QA2. Qual o papel da IEJ na implementagdo da Garantia Jovem?

QA3. A programagéo da |EJ (objetivos especificos, acbes e grupos-alvo) corresponde as
necessidades identificadas (por grupo-alvo)?

QA4. A IEJ assegura uma rapida resposta a resolug¢éo urgente do problema?

QAb. As agbes IEJ constituem um conjunto coerente entre si e adequado para atingir os
objetivos da IEJ?

QAG6. De que forma a IEJ se complementa/ articula e obtém sinergias com outros
instrumentos de politica de apoio aos jovens?

QA7. O modelo de operacionalizagdo da IEJ permite implementar de forma eficaz a
estratégia da IEJ? Quais os pontos fortes e fracos da operacionalizagéo da iniciativa?

QAB8. A implementagéo da IEJ fez uso de parcerias ja existentes? Ou foram desenvolvidas
novas parcerias para facilitar a implementagéo da IEJ? Em que medida estas parcerias sdo
adequadas a implementacéo da IEJ?

QA9. A implementagéo da IEJ desencadeou novas abordagens ao fenémeno do
desemprego jovem? Se sim, qual a sua adequagéo?

QA1.

QA2.

QA3.

QA4.

QAS.

QAG6.

QA7.
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QA10. A implementag&o da IEJ esta a decorrer de acordo com o planeado (execugéo QAS.
financeira, etapas, metas)? Se néo, porqué?

Verificagdo se os objetivos formulados ~ QA11. Os objetivos da IEJ estdo a ser alcangados ou existem condigdes para os alcangar? QA9.
no programa foram alcangados, ou
estdo em vias de ser alcangados. QA13. Os fundos da IEJ foram gastos com aqueles que mais precisavam de apoio? Os QA10.
grupos-alvo da IEJ foram as pessoas mais desfavorecidas, as comunidades marginalizadas
e aqueles que abandonaram a escola com baixas qualificagdes? Os grupos-alvo previstos
na fase de implementagéo foram alcangados?
QA12. Como é que a IEJ esta a contribuir para a concretizagdo do objetivo da integragéo QA11.
sustentavel dos jovens no mercado de trabalho? E para os objetivos especificos no ambito do
FSE? E para resolver o problema dos NEET?

QA14. Estéo os participantes na IEJ no emprego, educagéo ou formagéo continua,
aprendizagem ou estagios depois de deixar a intervengao? Se ndo, porqué?

QA15. Qual foi a qualidade das propostas de trabalho recebidas pelos participantes? As QA12
ofertas foram provenientes do mercado de trabalho aberto, protegido ou através de
respostas publicas? As ofertas foram recebidas ao abrigo de regimes da Garantia Jovem?

QA16. Qual foi o progresso dos participantes na IEJ em relagéo a educagao continua, a
insercdo no mercado de trabalho sustentavel e de qualidade, aprendizagens e estagios de
qualidade?

QA17. Quais sao as caracteristicas dos empregos e dos estagios que os ex-participantes da
[EJ estdo a assegurar como resultado do [EJ?

QA18. Que tipo de intervengdes foram as mais eficazes, para cada grupo e em que QA13.
contextos? Sendo os NEET um grupo por si sé bastante heterogéneo (idade, nivel de
instrucao, situagao face ao emprego, etc.), em que medida as estratégias de abordagem a
estes grupos foram diferenciadas?
Comparagao entre os resultados QA19. Quais foram os custos unitarios por tipo de operagéo e por grupo-alvo? QA14.
alcangados e os recursos mobilizados.

QA20. Quais as operagdes mais eficientes e com maior relagao custo-beneficio, por grupo- QA15.
alvo? QA21.Que tipos de operagdes foram mais eficientes em termos de custo-beneficio?
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QA22. Em alguma intervengao poder-se-ia ter gasto menos e alcangar os mesmos QA16.
resultados?
Necessidades de informagao de QA23. Quais as necessidades de avaliagdo mais prementes relativamente a IEJ? QA17.
suporte a avaliagdo da IEJ. Métodos e
abordagens metodoldgicas mais QA24. Quais os métodos e abordagens metodoldgicas mais adequados para avaliar as QA18.
adequadas ao exercicio de avaliagéo. intervencdes da [EJ?
QA25. Qual a informagao necessaria para desenvolver uma metodologia de impacto da IEJ, QA19.
de forma a identificar o contributo da IEJ para as mudancgas que se registaram ao nivel dos
resultados?
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Entrevistas Aprofundadas a Atores Relevantes

Foram realizadas entrevistas a autoridade de gestdo do POISE (AG POISE), a todas as entidades parceiras
responsaveis pela implementagéo da IEJ e a coordenagéo da Garantia Jovem, como se pode verificar no
Quadro 4. No total foram realizadas 12 entrevistas aprofundadas a atores relevantes na gestdo e
implementac&o da IEJ, tendo por base o guido constante no Anexo 2.

Quadro 4. Entrevistas realizadas no &mbito da avaliagéo IEJ

- Dra. llda Baptista Diretora Regional do Emprego e Qualificagdo 02.12.2015
Profissional da Regido Auténoma dos Agores
Dra. Adélia Costa Diretora do Departamento de Emprego 03.12.2015
Dra. Luisa Bastos Diretora de Servigos de Orientagéo e Colocagéo
Dr. Manuel Moura Departamento de Emprego
Dra. Cristina Faro Diretora de Servicos de Estudos, Planeamento e
Controlo de Gestéo
Dra. Helena Baptista Chefe de Equipa de Projeto de Acompanhamento
de Programa Comunitarios
Dr. Vitor Moura Pinheiro Coordenador da Garantia Jovem 22.02.2016
Dr. Paulo Feliciano Vice-Presidente do |IEFP 15.03.2016
Dra. Cristina Faro Diretora de Servicos de Estudos, Planeamento e
Controlo de Gestao
Dra. Rita Andrade Presidente do Conselho Diretivo 12.12.2015
Dra. Maria do Rosario Alegra  Vogal do Conselho Diretivo
Dra. Marisa N6brega Direcéo do Planeamento e Promog&o do Emprego
Dr. Domingos Lopes Presidente da AG do PO ISE 15.12.2015
Dra. Manuela Mauritti Vogal executiva do PO ISE
Dra. Ana Sampaio Vogal executiva do PO ISE
Dra. Helena Sequeira Secretaria técnica da Unidade de Gestdo
Institucional
Dra. Luisa Cachola Secretaria técnica da Unidade de Gestdo
Operacional Il
Dra. Isa Simdes Coordenadora da Unidade de Gestdo Operacional I
[AICEP | Dra. Maria Jodo Bobone Diretora do Programa INOV 03.02.2016
IDGAL  Dra. Maria Odete Verissimo Chefe de equipa multidisciplinar UAFE 03.02.2016
- Dra. Maria da Luz Andrade Diretora Adjunta do Departamento Geral de 04.02.2016
Administracdo
FDGES" Eng. Bruno Miguel Caixeiro Diretor de Servigos de Apoio ao Estudante 05.02.2016
['CASES" | Dra. Carla Pinto Vice-Presidente da CASES 22.02.2016
- Dra. Conceigéo Pereira Chefe de divisao da Divisdo de Programas 29.02.2016
Dr. José Pedro Castro

Tendo em vista a operacionaliza¢do da metodologia de analise contrafactual, foi refor¢ado o contacto com
o |EFP através de uma entrevista, que procurou avaliar a informagao disponivel para as tipologias de
operagdo coordenadas pelo referido Instituto e as condigbes de realizagdo, a partir desses dados, do
exercicio de avaliagao de impacto contrafactual previsto no &mbito deste estudo da avaliagdo. O IEFP néo
disponibilizou apenas informagao relativa as tipologias de operagdo, mas antes cobrindo 0s movimentos
de entrada e saida dos registos relaivos a procura de emprego e todas as intervengdes nos utentes
registados como candidatos a emprego com vista a identificagéo de néo participantes nas medidas.

Foi também solicitada @ AG POISE uma entrevista com o Instituto de Informatica da Seguranga Social no
sentido de avaliar os dados disponiveis relativamente ao emprego do grupo de participantes na tipologia
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de operagdo da IEJ selecionada e respetivo grupo de ndo participantes (grupo de controlo), dados que
eram necessarios para realizagéo do exercicio de avaliagdo de impacto através da analise contrafactual. A
reunido aconteceu com enorme disponibilidade da equipa do Il. A informagao inicialmente disponibilizada
revelou-se de uma dimens&o que n&o era possivel tratar nos sistemas disponiveis na universidade o que
levou a um pedido de agregacéo de dados. Verificou-se uma discrepancia entres os dois momentos que,
apesar dos esforcos, nao foi possivel ultrapassar

Painéis de discussdo com entidades promotoras/ acolhedoras

No dia 17 de Maio foi realizado um painel de reflexdo com entidades acolhedoras de TO Estagios e de TO
Apoios a Contratagao, promovidas pelo IEFP, e da TO Estagios PEPAL promovida pela DGAL, tendo por
base o guido do Anexo 3. Estiveram presentes 8 entidades (Quadro 5).

Quadro 5. Painel de reflexao do eixo Estagios/Emprego da IEJ

Estagios (IEFP) MERCER Portugal — Recursos Humanos Lda.

Estagios e Apoios a MBD - Gest&o de Investimentos Hoteleiros Lda.

contratagéo (IEFP) Crescer na Maior — Associagao de intervengédo
comunitaria

EUROTRIALS - Consultores cientificos SA

LINKARE TI - Tecnologias de Informagéo Lda.
PEPAL (DGAL) CM Sintra

CM QOeiras

CM Mafra

As entidades foram selecionadas considerando a representatividade financeira das TO na IEJ e a sua
localizagéo (em Portugal e na AML devido a necessidade de deslocacao dos participantes).

Devido aos baixos niveis de execucao no Eixo Educacao/ Qualificagdo, a metodologia de painel revelou-
se invidvel pelo que se procedeu, no mesmo dia, a realizagcdo de uma entrevista junto de um promotor da
TO Vida Ativa Jovem, o Centro de Emprego e Formag&o Profissional de Lisboa. A selegdo desta entidade
baseou-se no facto de ser promotora do maior nimero de agdes da referida TO até ao momento.

Focus-groups com (ex) participantes IEJ

No dia 18 de fevereiro de 2016, foram realizados dois focus-groups com os (ex)participantes das tipologias
de operagao com execugao fisica na IEJ, conforme previsto em sede de proposta, um orientado para o eixo
da qualificagdo/ educagao e outro orientado para o eixo do emprego/estagios (
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Quadro 6). O primeiro focus-group contou com a participacdo de 7 jovens participantes na medida Vida
Ativa Jovem. Foram igualmente, desenvolvidas diligéncias para assegurar a presenca de jovens
(ex)participantes da tipologia de operagdo Retomar mas estes ndo compareceram na sessao. No segundo
focus-group estiveram presentes 9 (ex) estagiarios do Programa de Estagios do IEFP, 2 do INOV Contacto
e 2 do PEPAL. Foram, igualmente, desenvolvidas diligéncias para assegurar a presenca de jovens
(ex)participantes da tipologia de operagdo Estimulo Emprego (Apoios a Contratagdo) mas estes nédo
compareceram na sessdo. Estava ainda prevista, em sede de proposta, a realizagdo um focus-group com
(ex) participantes das tipologias de operagdes constantes no eixo do empreendedorismo mas pelo facto de
este eixo néo ter execugéo a data, 0 mesmo nao se realizou.
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Quadro 6. Focus-groups com (ex) participantes da IEJ

_ Vida Ativa Jovem
Programa Retomar
Estagios (IEFP)
INOV Contacto
PEPAL

Estimulo Emprego

OMNN OO

Os participantes foram selecionados considerando a representatividade financeira das TO na IEJ, a
necessidade de assegurar a presenca de participantes/ ex-participantes e a localizagéo da sua residéncia
(em Portugal e na AML devido a necessidade de deslocagao dos mesmos).

Optou-se ainda por complementar este método de recolha de informagdo - focus-group com
(ex)participantes - com a realizagdo de algumas entrevistas adicionais utilizando o Skype, por forma a
assegurar a recolha de informacdo para todas as tipologias de opera¢do com execugdo7 junto dos
(ex)participantes em tipologias operacionalizadas nas Regides Autonomas da Madeira e dos Agores € na
tipologia de operagéo referente ao MNE — PEPAC, dado que a sua unica edi¢do se encontra em curso e
na fase de estéagio no estrangeiro.

As 10 entrevistas adicionais foram realizadas, individualmente, no dia 1 de margo de 2016 e seguiram o
mesmo guido previsto para o focus-group (Anexo 4). Os contactos dos entrevistados foram obtidos junto
das respetivas entidades beneficiarias responséveis pela implementagéo. O procedimento de realizagdo
envolveu um primeiro contacto das referidas entidades com o objetivo de informar e testar a disponibilidade
dos (ex) participantes para a entrevista no dia e hora propostos. Em detalhe a distribuicao de entrevistados
foi 0 que se apresenta no Quadro 7.

Quadro 7. Entrevistas a (ex) participantes da IEJ realizadas por Skype

Estagiar T
PIIE
INTEGRA
AGIR
[IEM"" Estagios
EMNET PEPAC

NN = =2 DN

Tratamento e anélise dos dados de execugao financeira e de execucéao fisica da IEJ

Os dados relativos a dotagéo financeira da IEJ e das suas TO e as suas metas de execugao fisica por eixo
de intervengao permitem-nos, a partir da programacao, avaliar as condicdes e o grau de execucdo da IEJ,
recorrendo para o efeito a comparagéo destes dados com os registos de despesa e de participantes
abrangidos até 24 de margo de 2016. A analise, ainda que limitada as TO com execugéo até a data,
contribui para a resposta a alguns dos critérios de avaliagdo considerados, nomeadamente para a analise
da coeréncia interna e externa da Iniciativa, em particular no que diz respeito ao seu papel na Garantia
Jovem, para a avaliagéo de alguns dos indicadores de eficiéncia operativa e ainda para a avaliagéo da sua

7 A este proposito note-se que as tipologias de operagdo do empreendedorismo né&o foram consideradas na aplicagao
do método por n&o registarem execugao até ao momento.
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eficiéncia econémica, que procura comparar os resultados alcangados com os recursos mobilizados,
estimando custos unitarios e propondo uma metodologia de anélise de custo-beneficio.

A base de dados de registos dos participantes nestas TO (46.237 registos) com dados de caracterizagéo
dos participantes, de acordo com as variaveis que se descrevem no Anexo 5, foi trabalhada para
apuramento da realizagao fisica da IEJ e sua analise por grupos-alvo, de acordo com o procedimento que
se descreve no Anexo 6. Este procedimento, de acordo com as instrugdes da AG POISE, visou considerar
apenas o registo com data de inicio mais antiga, considerando-se apenas um registo de participagédo para
cada participante em cada tipologia (Estagios ou Apoios a Contratacdo). Deste procedimento resultou uma
base de dados final com 40.709 participantes.

Inquérito a ex-participantes IEJ

Da base de dados de registos dos participantes foi também extraida a base amostral para a aplicagdo do
inquérito a ex-participantes IEJ. O inquérito tem como principal objetivo recolher informagéo complementar
aos dados administrativos existentes nos sistemas de gestéo da Iniciativa, procurando aferir, a partir da
inquiricdo de uma amostra representativa de ex-participantes, os resultados obtidos e a qualidade desses
resultados. Neste sentido, é um instrumento Util, e complementar a outros previstos na metodologia, para
a avaliagdo da eficacia da Iniciativa. O inquérito versa sobre os indicadores de resultado imediatos (a saida
da intervencdo, considerando-se as 4 semanas seguintes) e de longo prazo (6 meses apds a saida da
intervengéo) especificados no Anexo Il do Regulamento (UE) N. 0 1304/2013, de 17 de dezembro de 2013.
O respetivo guido do inquérito consta do Anexo 7.

O procedimento de constituicdo da base amostral apresenta-se no Anexo 6 e visou considerar apenas: (1)
0 participante - individuo (de acordo com o ID) e a sua Ultima participagao na IEJ (data de fim) e respetiva
tipologia de operagéo, independentemente de previamente ter participado ou n&o noutras tipologias; (2)
que tenha terminado a sua participagéo até 30 de setembro de 2015, dado que este periodo de referéncia
permite que todos os ex-participantes incluidos na base amostral, em caso de inquiricdo, possam reportar
a sua situacao imediatamente apds e 6 meses apds terem saido da intervengéo apoiada pela IEJ. A base
amostral foi constituida com 30.451 ex-participantes.

Foi definida uma amostra representativa dos ex-participantes na IEJ, estratificada pelas variaveis idade
(15-24; 25-29) e nivel de educagéo (igual ou inferior ao ensino basico; ensino secundario; ensino superior)
estimando-se, como dimens&o da amostra, cerca de 2.300 ex-participantes (Anexo 8). O inquérito, enviado
por email e respondido via online por cada individuo, decorreu entre 29 de abril e 15 de maio de 2016.
Depois de varios estimulos a resposta, via online e por contacto telefonico, foi possivel chegar a 1.523
inquéritos concluidos. Esta amostra esta associada a uma margem de erro de 2,9 %, com um nivel de
confianga de 95%, estando, portanto de acordo com as especificagdes recomendadas no guia da CE (CE,
2015)8. A amostra foi posteriormente ponderada tendo em conta as variaveis idade, nivel de educacéo,
tipologia de operagao (Estagios e Apoios ao Emprego) e sexo, conforme se mostra no Anexo 9.

Anélise Contrafactual

O guia metodoldgico referente & IEJ aponta que, no seu periodo de vigéncia, deveréo ser realizadas duas
avaliagbes: uma de processo € outra de impacto. A avaliagdo de processo deve cobrir as questdes
relacionadas com a implementagao da Iniciativa, sua coeréncia, eficiéncia e eficacia, enquanto a avaliagéo

8 Section 3.4.2. Representative sampling of the Guidance document on Monitoring and Evaluation of European
Cohesion Policy — European Social Fund — June 2015, p.19; e Section 4.5 Representative sampling of the Annex D
— Practical Guidance on data collection and validation into the Guidance document Monitoring and Evaluation of
European Cohesion Policy June 2015, p.34.

27



5 CATOLICA

AVALIACAO DA IMPLEMENTAGAO, EFICACIA E EFICIENCIA DA INICIATIVA EMPREGO
. /" CESOP - RESEARCH CENTRE
JOVEM (IEJ) — RELATORIO FINAL REVISTO OF PUBLIC OPIION

UsBA

de impacto deve cobrir questdes relacionadas com a eficiéncia, eficacia e impacto e, neste caso, combinar
métodos baseados na teoria e analise contrafactual.

No ambito deste primeiro exercicio de avaliagdo da IEJ, trata-se sobretudo de desenhar um roteiro de
avaliagao de impacto da IEJ, de natureza contrafactual, com as opgdes metodoldgicas que se revelem
simultaneamente mais consistentes e exequiveis, e identificar o mais rigorosamente possivel as
necessidades de informagao que tal abordagem implica.

Foi inicialmente previsto, no ambito deste exercicio de avaliagio, o desenvolvimento de uma abordagem
contrafactual com o objetivo experimental e de teste e que contribuisse para aperfeicoar a modela¢éo deste
tipo de analises nos momentos subsequentes de avaliagio da IEJ. Esse processo néo foi possivel executar
devido a impossibilidade de, em tempo Util, juntar e articular a informagao fornecida quer pelo IEFP, quer
pelo I, dado o diferente periodo temporal de registo dos dois sistemas. Ensaiou-se, na resposta & QA19,
um desenho metodoldgico que possa contribuir para esse objetivo e ser passivel de experimentacao futura.
Este roteiro integra os critérios de sele¢do da tipologia de operacéo a avaliar, 0 elenco de questdes de
avaliacdo a que se pretende dar resposta, 0 método estatistico a usar e as variaveis passiveis de ter em
conta, bem como a identificagao das fontes de informagao necessarias para a operacionalizacdo da analise
contrafactual.

Benchmarking internacional

A partir de um guido pré-definido e apresentado em sede de relatorio inicial (Anexo 10), foi recolhida
informag&@o documental que permitiu caracterizar a experiéncia IEJ em trés paises da UE. A selecao dos
paises procurou assegurar a diversidade de contextos de implementagédo da |EJ e a disponibilidade de
informagao documental. Assim, os paises analisados foram a ltélia, o Reino Unido e Franca.

A analise da documentacg&o disponivel visou a recolha de dados relevantes para a resposta a algumas das
questdes de avaliagao dos dominios referentes a relevancia, a eficacia e a eficiéncia econoémica da IEJ. No
entanto, face aos dados disponiveis, constatou-se que néo existiam dados publicados que suportassem a
analise de eficiéncia e que os dados relativos a eficacia estavam predominantemente focados na realizagdo
fisica. Isto resulta do reduzido periodo de maturagéo da Iniciativa nos paises analisados, @ semelhanga da
generalidade dos paises da UE. No Anexo 11, encontram-se as fichas de sistematizagdo da informagéo
recolhida.

28



7am CATOLICA

AVALIAGCAO DA IMPLEMENTAGAO, EFICACIA E EFICIENCIA DA INICIATIVA EMPREGO
. QL CESOP - RESEARCH CENTRE
JOVEM (IEJ) — RELATORIO FINAL REVISTO OF PUBLIC OPIION

UsBA

4. RESPOSTA AS QUESTOES DE AVALIA(}AO DA IEJ
4.1. Relevancia

Descritivo: Adequacéo dos objetivos explicitos do programa em relagéo aos problemas socioeconémicos
diagnosticados.

: Em que contexto socioeconémico a IEJ é implementada? Que tipo de
necessidades especificas os grupos-alvo apresentam (inser¢do no mercado de trabalho, formacao,
regresso a educacgéo, efc.)?

O agravamento das condi¢des do mercado de trabalho no periodo de crise, pds-2008, em Portugal, gerando niveis
de desemprego global e de desemprego jovem muito elevados, esta intimamente relacionado com o aumento da taxa
de jovens NEET que viria a atingir o seu pico em 2013. Neste periodo, o aumento dos jovens NEET foi mais evidente
no grupo etario 25-29, entre os mais qualificados e em situa¢do de desemprego, justificando o alargamento da IEJ em
Portugal aos jovens NEET entre os 15 € 0s 29 anos de idade e a intensidade das medidas especificamente dirigidas
a insergao no mercado de trabalho. Em 2014 e 2015, o decréscimo da incidéncia deste fenémeno reflete a melhoria
do desempenho do mercado de trabalho em Portugal e pode sinalizar a capacidade de resposta da implementagéo
da IEJ. Contudo, este decréscimo néo foi generalizado aos varios grupos que compdem os jovens NEET pelo que
exigira da IEJ uma ateng&o acrescida a sua heterogeneidade e necessidades especificas, em especial, aos inativos
e de mais baixa qualificagdo - através de medidas de regresso a educagéo e inser¢do em formagdo — e a grupos
particularmente vulneraveis ao desemprego - como sejam, as mulheres, os estrangeiros € 0s que residem em
territdrios rurais - promovendo a sua efetiva participagdo em medidas de promogdo de empregabilidade.

O langamento da |EJ surge no contexto europeu de abrandamento da economia e de elevado desemprego
jovem, com reflexos na evolugdo da massa de jovens NEET. Como se pode observar no Grafico 1, a
evolugdo das taxas NEET, para o grupo etario considerado pela IEJ em Portugal (15-29 anos), ao longo
dos ultimos dez anos (2005-2015), mostra bem o seu agravamento a partir de 2008, quer na UE28 quer
em Portugal, embora a partir de 2013, ano em que se langa a IEJ, estas tenham decrescido ligeiramente.
O aumento dos jovens NEET em Portugal, entre 2008 e 2013 (de 11,9% para 16,4%), é inclusivamente
mais expressivo do que no conjunto da UE28, evidenciando a dimensao e a urgéncia do problema no caso
portugués e a pertinéncia da adogéo de um pacote de medidas ativas de emprego especificamente dirigidas
ao seu combate.
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Grafico 1. Taxa NEET (%) 15-29 anos, Portugal e UE28, 2005-2015
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Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey (Ultima atualizagdo: 01.12.2015).

O aumento das taxas NEET esta intimamente relacionado com o agravamento das condi¢gbes do mercado
de trabalho que se fez notar no periodo de crise, pds-2008, em Portugal e na Europa. O Gréfico 2 mostra
a evolugdo de um conjunto de indicadores de mercado de trabalho relevantes para a analise da
problematica dos NEET, no periodo de 2005 a 2015, em Portugal. Destaca-se, em particular, 0 aumento
da taxa de desemprego jovem (15-29 anos) e de desemprego jovem de longa duragdo apds 2008,
contribuindo diretamente para 0 aumento da taxa de jovens NEET, e a redugio progressiva da taxa de
abandono precoce de educagao e formagao, ao longo de todo o periodo, o que tera certamente contrariado
um crescimento mais expressivo dos jovens NEET em Portugal pos- 2008.
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Grafico 2. Taxa NEET e outros indicadores de mercado de trabalho, Portugal, 2005-2015
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Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.

Em 2013, a taxa de desemprego jovem, entre os 15 e 0s 29 anos de idade, atingia os 28,9% em Portugal,
face a 18,9% na UE28, sendo que a taxa de desemprego jovem de longa duragéo é também mais elevada
em Portugal (12,2% face a 7,1% na UE28) (Tabela 2). Nesse ano, 4 em cada 10 jovens desempregados
estavam ha mais de um ano no desemprego. Um contexto desta natureza justificava claramente a criagéo
e a intensidade das medidas especificamente dirigidas ao combate ao desemprego jovem e, em particular
aos jovens NEET, quer no contexto europeu quer a sua implementag@o em Portugal.

Tabela 2. Taxa NEET e outros indicadores do mercado de trabalho, Portugal e UE28, 2008, 2013, 2015

Portugal UE28

2008 2013 2015 2008 2013 2015
Taxa NEET (15-29 anos) (%) 11,9 16,4 13,2 13,1 15,9 14,8
Taxa de abandono precoce de educagao e
formagéio (18-24 anos) (%) 349 18,9 13,7 14,7 11,9 11,0
;I;ga de desemprego jovem (15-29 anos) 133 28.9 228 120 189 16,1
Taxa de desemprego jovem de longa
duragio (15-29 anos) (%) 40 12.2 8.1 31 71 59
Taxa dsz desemprego (15-74 anos) (média 88 16.4 1256 70 109 94
anual, %)

Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.

Os jovens foram particularmente afetados num periodo em que o desemprego total se agravou
consideravelmente. Entre 2008 e 2013, a taxa de desemprego em Portugal quase duplicou, atingindo, em
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2013, 16,4%. A deterioracdo das condigbes do trabalho foi também visivel no contexto europeu, mas
globalmente menos expressiva do que em Portugal.

Por outro lado, taxas elevadas de abandono escolar precoce, entre jovens dos 18 aos 24 anos, tendem a
aumentar a percentagem de jovens NEET, dadas as dificuldades acrescidas da inser¢éo de jovens pouco
qualificados num mercado de trabalho mais constrangido. Os jovens que abandonam a escola com niveis
baixos de qualificacéo tém maiores probabilidades de se tornarem NEET. Em média, essa probabilidade é
trés vezes superior a dos que tém ensino superior e duas vezes superior a dos que tém ensino secundario
(OECD, 2014)°.0s jovens que abandonam precocemente a escola encontram dificuldades no mercado de
trabalho, podendo manter-se desempregados durante um longo periodo de tempo ou sair completamente
da populagao ativa.

A melhoria da taxa de abandono precoce de educacao e formacdo em Portugal tem sido muito expressiva
(em 2015, chegou a 13,7%) e em linha de convergéncia com a meta europeia de redugéo a pelo menos
10% até 2020. A reducdo deste indicador é, alids, uma abordagem fundamental e complementar das
medidas ativas de emprego dirigidas aos NEET, quer através da aposta em programas de combate ao
abandono escolar, de natureza essencialmente preventiva e interventiva junto de criangas e jovens
inseridos no sistema de educacéo e formagéo, quer pela aposta em programas de recuperacéo de jovens
que tenham ja abandonado a educagdo sem a escolaridade completa ao nivel do secundario’®

Importa ainda assinalar a tendéncia de melhoria que a generalidade dos indicadores de mercado de
trabalho tem registado nos ultimos dois anos, e particularmente em Portugal, com reflexos evidentes na
reducdo da taxa de jovens NEET. Em 2015, a taxa de jovens NEET, dos 15 aos 29 anos, situou-se nos
13,2%, menos 3,2 p.p. do que em 2013, uma redugéo que é alids superior a registada na UE28 neste
periodo. Em 2015, Portugal chega ja uma taxa NEET que € inferior a do conjunto da UE28 (14,8%), se bem
que ainda superior aos valores que tinha entre 2005 e 2008. Para isso terdo contribuido: a recuperagéo da
economia portuguesa que se tem feito sentir nos ultimos anos, com reflexos no desempenho do mercado
de trabalho, a progressiva melhoria do sistema de educacéo e formagdo, nomeadamente na prevencéo e
remediacdo do abandono escolar precoce, e a massiva intervencdo publica junto dos jovens
desempregados e dos jovens em situagdo de NEET através da sua insercdo em ofertas de educagéo e
formag&o ou do apoio a transicdo para o emprego. Seré ainda de ter em conta 0 aumento dos fluxos
emigratérios de familias e jovens portugueses, nomeadamente com qualificagéo superior, que, em situagéo
de desemprego ou de inatividade, tém vindo a sair de Portugal para procurar trabalho noutros paises.

A heterogeneidade dos jovens NEET

No entanto, ndo apenas o fenémeno NEET na Europa é diverso, como também os jovens NEET est&o
longe de se poderem considerar um grupo homogéneo. Um estudo recente do Eurofound (2012)!" reflete
esta realidade, classificando os Estados-membros em quatro clusters distintos, quando comparadas a
incidéncia do problema e as caracteristicas dos jovens NEET, e posicionando Portugal num cluster
composto por: (1) paises que tém sido mais afetados pela crise e que revelam simultaneamente elevadas
taxas de desemprego e elevadas taxas de NEET, na maioria dos casos acima da média europeia; (2) em
que a maioria dos jovens NEET esta desempregada e muito frequentemente ja tem experiéncia de trabalho
prévia; e (3) com elevado nimero de jovens NEET com qualificagdes ao nivel do ensino superior.

Tendo em conta sete variaveis de caracterizagdo dos jovens NEET - grupos etérios, nivel de escolaridade,
género, situacdo face ao mercado de trabalho (desemprego ou inatividade), nacionalidade (portuguesa ou

90ECD (2014), "Youth neither in employment, education nor training (NEETSs)", in OECD, Society at a Glance 2014:
OECD Social Indicators, OECD Publishing, Paris. DOI: http://dx.doi.org/10.1787/soc_glance-2014-14-en

10 Observatério do QREN (2013). Estudo de Avaliagéo do Contributo do QREN para a Redugao do Abandono
Escolar Precoce — Relatorio Final. Estudo realizado por Quaternaire Portugal e IESE, Lisboa.

11 Eurofound (2012). NEETSs — Young People not in Employment, Education or Training: Characteristics, cost and
policy responses in Europe. Luxembourg: Publications Office of the European Union.
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estrangeira), ser ou ndo portador de deficiéncia ou incapacidade e situagcdo de desfavorecimento
econdmico do agregado familiar (nomeadamente agregados com muito baixa intensidade de trabalho'?) -,
analisaremos a heterogeneidade deste grupo, e a sua distribui¢do regional, particularmente para o caso
portugués.

Taxas NEET por grupo etario

A IEJ assume como grupo-alvo da sua intervencéo os jovens NEET entre os 15 e 0s 29 anos de idade.
Estima-se que os NEET neste grupo cheguem aos 123 mil individuos, quase tao representativos como o
grupo dos 15-24 anos estimado em 157 mil, segundo o texto do PO ISE — como pelas suas caracteristicas
especificas, nomeadamente, dificuldades de acesso ao trabalho relacionadas com auséncia de experiéncia
profissional e desajustamentos entre as qualificagdes e as necessidades dos empregadores; crescente
duracdo e complexidade dos processos de transi¢do entre a educagédo e o trabalho e a vida adulta; e
manutengao de niveis de abandono escolar precoce e abandono do ensino superior, que resultam em
situacdes de inatividade ou inser¢des precarias ou informais no mundo do trabalho.

De acordo com a tabela 3, as taxas NEET no grupo etario 25-29 eram muito elevadas em Portugal e na
UE28, em 2013, denotando a relevancia de uma intervencao que se estende a um grupo mais alargado de
jovens, para os quais a inser¢do no mercado de trabalho, para além de mais tardia, tem vindo a tornar-se
mais incerta e mais dificil. Este é também um grupo com crescente atencao e prioridade a nivel europeu.
De acordo com os dados do Eurostat, em 2014, 6.9 e 6.4 milhdes de jovens entre 0s 15 e 0s 24 anos de
idade e os 25 e o0s 29 anos de idade, respetivamente, estdo excluidos do mercado de trabalho e da
educacao na Europa. Entre 2008 e 2014, a taxa NEET entre os jovens dos 25 aos 29 anos aumentou de
17% para 20,4%, um aumento superior ao que se registou no grupo dos 15 aos 24 anos de idade.

Por outro lado, a incidéncia da probleméatica NEET é também muito diferenciada no grupo 15-24 anos. A
percentagem de jovens NEET com 20-24 anos de idade é muito mais elevada — préxima da que se regista
no grupo dos 25-29 anos — quer em Portugal, quer na UE28, pelo que este deve ser também objeto de
particular ateng&o, no conjunto dos jovens NEET tipicamente classificados como menores de 25 anos. Com
efeito, quer a expressao do problema NEET é muito mais evidente entre os 20-24 anos, quer as respostas
a esse problema tenderéo a ser diferentes das que se devem equacionar para o grupo dos 15-19 anos. As
primeiras, dirigidas aos jovens NEET dos 20 aos 24 anos, certamente mais combinaveis entre investimento
em educacdo e formagéo, experiéncias de trabalho e inser¢do no emprego; as segundas, dirigidas aos
jovens NEET dos 15 aos 19 anos, mais vocacionadas para o regresso a educagao do que para a insergao
no mercado de trabalho, nomeadamente quando predominam baixos niveis de educagéao.

12 De acordo com a definicdo do Eurostat: The indicator persons living in households with low work intensity is
defined as the number of persons living in a household having a work intensity below a threshold set at 0.20.

The work intensity of a household is the ratio of the total number of months that all working-age household members
have worked during the income reference year and the total number of months the same household members
theoretically could have worked in the same period. Mais informag&o disponivel em:
http:/ec.europa.eu/eurostat/statistics-

explained/index.php/Glossary:Persons_living_in_households with low work_intensity.
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Tabela 3. Taxas NEET (%) por grupo etario, Portugal e UE28, 2013-2015

Portugal UE28
Grupos etarios 2013 2015 2013 2015
15-24 14,1 11,3 13,0 12,0
15-19 73 52 6,7 6,3
20-24 20,6 17,5 18,7 17,3
25-29 20,8 17,1 21,0 19,7
15-29 16,4 13,2 15,9 14,8

Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.

O Gréfico 3 mostra claramente a heterogeneidade dos jovens NEET em Portugal, quando se desagrega o
grupo etério dos 15-29 anos, e como a incidéncia deste problema tem sido distinta ao longo dos ultimos
dez anos. A propor¢éo de jovens NEET dos 15 aos 19 anos tém vindo a decrescer, chegando a 2015, com
um valor de 5,2%, substancialmente inferior aquele que se registava em 2005 (8,4%). O periodo de crise
nao alterou esta trajetdria, apenas a abrandou. Este comportamento resultara essencialmente do progresso
feito na redugdo da taxa de abandono precoce de educacéo e formagao, e nas medidas de sinalizagdo e
de prevencdo do risco de abandono escolar precoce, fundamentais na atenuagéo de futuras situacdes de
NEET. Por outro lado, regista-se a expressao sempre mais elevada, ao longo do periodo, dos jovens NEET
nos grupos 20-24 e 25-29 anos e em crescimento, ainda que irregular, entre 2008 e 2013. Uma trajetéria
que foi sobretudo impulsionada pelo aumento do desemprego jovem que caracterizou estes Ultimos anos.
Ainda assim, € de notar que a reducéo das taxas NEET verificada em Portugal em 2014 e 2015 também
se reflete nestes dois grupos.

Grafico 3. Taxas NEET (%) por grupo etario, Portugal, 2005-2015

25,0
20,0
15,0
10,0

570 \_/\—\

0,0
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
e 15-19 anos 20-24 25-29 15-29

Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.
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Taxas NEET por nivel de escolaridade

A incidéncia da situacdo NEET é também diferenciada pelas qualificagdes, refletindo normalmente os
retornos expetaveis do investimento em educagéo relativamente ao mercado de trabalho®. Assim, como
mostram a Tabela 4 e a Tabela 5, as taxas NEET s&o geralmente mais elevadas entre os jovens menos
qualificados, i.e. com niveis de escolaridade inferiores ao ensino secundario. A probabilidade de ser NEET
reduz-se a medida que aumenta a escolaridade, embora as taxas de jovens NEET (20-24 anos) com
qualificagbes médias (ao nivel do ensino secundario ou pds-secundario ndo superior) sejam ja elevadas
(7,9% em Portugal e 8,9% na UE28, em 2015) e que a taxa de jovens NEET (25-29 anos) com ensino
superior é notéria (4,6% em Portugal e 4,1% na UE28).

Tabela 4. Taxas NEET (%) por grupo etario e nivel de escolaridade, Portugal, 2013-2015

2013 2015
ISCED 0-2 ISCED 3-4 ISCED 5-8 ISCED 0-2 ISCED 3-4 ISCED 5-8
15-24 71 55 1,5 4,6 52 14
15-19 44 29 n.d. 2,7 25 n.d.
20-24 9,7 79 2,9 6,6 79 29
25-29 11,6 5,0 43 7,0 54 4,6
15-29 8,6 53 25 55 53 2,5

Tabela 5. Taxas NEET (%) por grupo etario e nivel de escolaridade, UE28, 2013-2015

Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.

2013 2015
ISCED 0-2 ISCED 3-4 ISCED 5-8 ISCED 0-2 ISCED 3-4 ISCED 5-8
15-24 5,7 6,2 1,0 52 58 1,0
15-19 4,0 2,6 n.d. 38 24 n.d.
20-24 7.2 94 19 6,6 8,9 1,8
25-29 75 9,1 43 6,9 8,7 41
15-29 6,4 7,2 22 58 6,8 2,1

Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.

13 Os retornos da educagdo no mercado de trabalho traduzem-se geralmente numa maior probabilidade de obter
emprego e de progresséo salarial, bem como em menor vulnerabilidade ao desemprego ou ao desemprego de longa
durag@o, para os individuos mais qualificados face aos menos qualificados. Para mais informagao sobre o caso
portugués, consultar: OECD (2015). “Portugal’. In Education at a Glance 2015. OECD Indicators. OECD Publishing.
Paris. DOI: http://dx.doi.org/10.1787/eag-2015-75-en

35


http://dx.doi.org/10.1787/eag-2015-75-en

CATOLICA
CESOP - RESEARCH CENTRE

AVALIAGAO DA IMPLEMENTAGAO, EFICACIA E EFICIENCIA DA INICIATIVA EMPREGO {
JOVEM (IEJ) — RELATORIO FINAL REVISTO = o omon

UsBA

Alias, se observarmos para estes dois grupos a evolugao das taxas NEET por nivel de escolaridade, em
Portugal, ao longo dos ultimos 10 anos, verificamos, no caso dos jovens com 20 a 24 anos de idade, que
o crescimento da percentagem de NEET entre os que tém o ensino secundario tem sido muito consideravel
- mais do que duplicou entre 2008 e 2015 (de 3% para 7,9%) — e chega a superar, em 2015, a taxa de
jovens NEET com baixa escolaridade (Gréfico 4).

Grafico 4. Taxas NEET (%) por nivel de escolaridade, grupo etério 20-24, Portugal, 2005-2015
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Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.
Ja entre 0s jovens dos 25 aos 29 anos, 0 aumento dos que estao em situagdo de NEET tem vindo a registar-
se para aqueles que tém qualificacdes médias e superiores, com menor intensidade no primeiro caso, mas

mais notério no segundo caso (de 2,3% em 2009 para 4,6% em 2015), ainda que continue a ser muito
expressivo o peso dos NEET com escolaridade baixa (Grafico 5).
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Grafico 5. Taxas NEET (%) por nivel de escolaridade, grupo etério 25-29, Portugal, 2005-2015
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Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.

Estes dados indicam que se, por um lado, os jovens NEET com baixa escolaridade continuam a ser um
grupo-alvo fundamental, pela vulnerabilidade acrescida de uma inser¢do mais precaria no emprego, maior
permanéncia em situacdo de desemprego ou risco de excluséo socioeconémica; por outro lado, é
necessario que a intervengao dirigida aos NEET esteja também atenta aos mais qualificados. De facto, os
NEET estéo a tornar-se mais frequentes na populagdo jovem que tem o ensino secundéario ou superior.
Para além do facto de o pais revelar um aumento do desemprego entre os jovens diplomados e transigdes
entre a escola e 0 mercado do trabalho dificeis, e em alguns casos, um desencontro entre as competéncias
dos jovens e aquelas que sao procuradas pelos empregadores, esta tendéncia é também o resultado do
aumento generalizado do nivel de qualificagdo das geragdes mais novas.

Deste ponto de vista, o objetivo da IEJ que prevé “aumentar a concluséo da formagéo de nivel superior por
jovens que tenham abandonado esse nivel de ensino” faz todo o sentido, embora seja de notar, que entre
0s que j& tém este nivel de ensino, importara apostar em medidas de apoio a empregabilidade e de inser¢éo
mais rapida no mercado de trabalho, quer seja via emprego apoiado, estagio profissional ou estimulo ao
empreendedorismo.

Taxas NEET por sexo

Ainda que, para o grupo dos jovens 15-29 anos, a percentagem de mulheres NEET seja superior a dos
homens, em Portugal e especialmente na UE28, esta discrepéncia deve-se apenas ao peso que estas
assumem nos grupos etarios mais expressivos (20-24 e 25-29), ja que entre 0 grupo mais novo a propor¢ao
de NEET por género esta mais equiparada (note- se que, em 2013, a taxa NEET no grupo etario 15-19 era
mais elevada para os jovens do sexo masculino) (Tabela 6).
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Tabela 6. Taxas NEET (%) por grupo etario e sexo, Portugal e UE28, 2013-2015

Portugal UE
2013 2015 2013 2015
H M H H H M
15-24 14,2 13,9 10,4 12,2 12,8 13,2 11,7 12,3
15-19 8,0 6,6 4,7 58 71 6,2 6,6 6,0
20-24 20,3 21,0 16,3 18,6 17,9 19,5 16,5 18,2
25-29 19,5 22,2 15,4 18,8 16,5 255 15,3 243
15-29 16,0 16,9 12,1 14,4 14,1 17,7 13,0 16,7

Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.

A evolucédo deste indicador, ao longo da ultima década, para os grupos etarios com taxas NEET mais
elevadas, mostra que as mulheres tém estado sempre mais representadas nos NEET, mas que, sobretudo
a partir de 2008, tem havido um crescimento muito acentuado das taxas NEET entre os homens, chegando
mesmo, entre 2008 e 2013, a aproximar-se dos valores das taxas NEET das mulheres. Desde 2013, que
ambas tém decrescido (Grafico 6 e Grafico 7).

Gréfico 6. Taxas NEET (%) por sexo, grupo etario 20-24, Portugal, 2005-2015
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Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.
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Grafico 7. Taxas NEET (%) por sexo, grupo etario 25-29, Portugal, 2005-2015
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Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.
Jovens NEET e situagéo face ao mercado de trabalho

A proporcéo de jovens NEET inclui os que estdo desempregados e 0s que estdo inativos. Este ultimo grupo
é particularmente critico na medida em que inclui os desencorajados, que desistiram de procurar um
emprego. Como se pode verificar na Tabela 7, 0 peso de jovens NEET inativos na UE28, no total dos jovens
NEET, é muito mais elevado do que em Portugal, mostrando a relevancia que as medidas de ativagio dos
jovens tém face ao seu desencorajamento quer na procura de emprego, quer no acesso a educagao e
formag&o. Em Portugal, grande parte dos NEET encontram-se em situagé@o de desemprego, o que significa
que pretendem e procuram arranjar trabalho.

E apenas no grupo etario mais novo — 15-19 anos — que os NEET inativos assumem maior express&o.
Quase metade destes jovens NEET néo estdo em educagéo, formag@o ou no emprego, nem procuram
ativamente emprego. Este é um grupo especialmente preocupante, na medida em que, na sua maioria, tera
abandonado a escola antes de concluir o secundario e, estando normalmente fora do sistema de ensino e
formacao e dos registos dos centros de emprego, séo de dificil sinalizagéo e recuperagéo.

Tabela 7. Taxas NEET (%) por grupo etario e situagdo face ao mercado de trabalho, Portugal e UE28, 2013-

2015
Portugal UE28
2013 2015 2013 2015
Desem- Inativos Desem- Inativos Desem- Inativos Desem- Inativos
pregados pregados pregados pregados
15-24 9,2 48 74 38 6,9 6,1 59 6,1
15-19 38 35 29 23 3,1 36 2,6 37
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Portugal UE28
2013 2015 2013 2015
Desem- Inativos Desem- Inativos Desem- Inativos Desem- Inativos
pregados pregados pregados pregados
20-24 14,5 6,1 12,1 54 10,3 8,3 9,0 8,4
25-29 14,7 6,1 10,8 6,3 10,1 10,9 8,6 11,1
15-29 11,1 53 8,6 47 8,0 78 6,9 79

Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.

Enquanto a percentagem de jovens NEET em situagdo de inatividade se tem mantido praticamente
constante nos ultimos dez anos, em Portugal, como se pode observar no Grafico 8, o peso dos jovens
NEET em situagdo de desemprego aumentou consideravelmente, em consequéncia do agravamento
generalizado do desemprego que se registou a partir de 2008.

Grafico 8. Taxas NEET (%) por grupo etario e situagao face ao mercado de trabalho, Portugal, 2005-2015
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Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.
Jovens NEET e nacionalidade

Uma dimensdo de acrescida vulnerabilidade a situagdo de NEET e, de uma forma geral, no acesso ao
emprego e na progresséo em educagao é a nacionalidade, entendida aqui apenas pela distingao entre
nacionalidade portuguesa ou estrangeira, enquanto forma de captar a incidéncia desta problemética entre
0s jovens imigrantes ou descendentes de imigrantes (se bem que seja de ter em conta que boa parte desta
geragao é ja constituida por jovens nascidos em Portugal e com nacionalidade portuguesa).

As taxas NEET s&o, de facto, tipicamente mais elevadas entre os jovens com nacionalidade estrangeira do
que entre os nacionais, quer seja em Portugal, quer seja no espago da UE28. As diferengas séo alias muito
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significativas (tabela 8), com incidéncia dupla da observada na populagao portuguesa. Em 2013, a taxa
NEET em Portugal, para o grupo dos 15-29, era de 16,2% entre os jovens de nacionalidade portuguesa
enquanto para os estrangeiros chegava aos 23%. Por outro lado, enquanto a primeira decresceu nestes
Ultimos dois anos, reduzindo-se a 12,8% em 2015, acompanhando a tendéncia geral que se vem fazendo
notar, a segunda, pelo contrario, aumentou de 23% para 25,5%.

Tabela 8. Taxas NEET (%) por grupo etario e nacionalidade, Portugal e UE28, 2013-2015

Portugal UE28
Nacional Estrangeiro Nacional da UE28 Estrangeiro
2013 2015 2013 2015 2013 2015 2013 2015
15-24 13,9 11,0 17,8 22,1 12,5 11,6 20,3 17,9
15-19 74 5,2 n.d. n.d. 6,5 6,1 10,5 9,2
20-24 20,4 17,0 26,5 32,5 18,0 16,8 27,5 242
25-29 20,4 16,5 31,3 29,5 20,0 18,8 29,8 27,8
15-29 16,2 12,8 23,0 25,5 15,1 14,2 248 22,6

Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.

A semelhanga dos portugueses, a incidéncia da situagdo de NEET & maior nos grupos etarios 20-24 e 25-
29, revelando que, embora a populagdo imigrante que vive em Portugal registe geraimente uma elevada
insercdo laboral, os niveis de desemprego de imigrantes tém vindo a aumentar significativamente nos
ultimos anos'.

Jovens NEET com deficiéncia ou incapacidade

Uma outra dimens&o de vulnerabilidade no acesso ao mercado de trabalho e a educacéo e formagéo ao
longo da vida é a condi¢do de portador de deficiéncia ou incapacidade, que naturalmente se reflete também
no maior risco a situagéo de NEET. Com efeito, se tomarmos como referéncia os dados do médulo ad-hoc
do EU Labour Force Survey (Eurostat), em 2011, dedicado a este tema, podemos verificar que as taxas
NEET séo significativamente mais elevadas, em Portugal e na UE28, para os jovens com deficiéncias ou
incapacidade do que para aqueles que ndo séo portadores de deficiéncia (Tabela 9)). Em 2011, quase 1
em cada 3 jovens deficientes ou incapacitados ndo estava empregado nem frequentava o ensino ou a
formacao, vendo também por essa via agudizada a sua desigual participacao no trabalho e em educagéo
e aumentado o seu risco de exclus&o social.

14 CESOP-UCP (2015). Imigrantes desempregados em Portugal e os desafios das politicas ativas de emprego.
Estudo realizado para o Alto Comissariado das Migra¢des (ACM), com cofinanciamento FEINPT.
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Tabela 9. Taxas NEET (%) para o grupo etério 15-29 e tipo de deficiéncia, Portugal e UE28, 2011

Tipo de Deficiéncia Portugal UE28
Dificuldades em atividades basicas Sim 28,9 28,6
N&o 12,2 14,6
Incapacidade no trabalho causada por condigao de saude ou | Sim 31,3 37,8
dificuldades em atividades basicas
N&o 11,9 14,4

Fonte: Eurostat.

Jovens a viver em agregados com muito baixa intensidade de trabalho

Por ultimo, como referéncia de comparagéo para os jovens NEET abrangidos pela IEJ, importa ter em conta
que 11,6% dos jovens entre os 15 e 29 anos em Portugal vive em agregados familiares com muito baixa
intensidade de trabalho (Tabela 10) fruto, em grande medida, da forma como o desemprego afetou t&o
generalizadamente a populagao ativa portuguesa.

Tabela 10. Jovens a viverem em agregados familiares com muito baixa intensidade de trabalho (%), Portugal

e UE28, 2013
Portugal UE28
15-24 12,0 10,1
15-19 11,3 9,7
20-24 12,6 10,4
25-29 11,0 11,6
15-29 11,6 10,6

Fonte: Eurostat.

Esta situacdo quando acumulada com a de NEET, ou a de dependentes a seu cargo, sobretudo em
agregados familiares restritos ou monoparentais, tende a agravar substancialmente os riscos de priva¢éo
econdmica e de exclusédo social dos jovens NEET.

Taxas NEET e sua distribui¢éo territorial

A incidéncia desta problematica é, por outro lado, também desigual no territério. Como podemos ver na
Tabela 11, as taxas NEET em qualquer dos grupos etérios considerados (15-24 e 25-29) s&o
particularmente elevadas nas regides autonomas. Nos Acores, 1 em cada 5 jovens dos 15 aos 24 anos néo
estuda, ndo esta em formagao e nao estad empregado, sendo este um valor que representa quase o dobro
do do continente. Por outro lado, na Madeira a peso dos NEET entre os jovens dos 25 aos 29 anos é o
mais elevado do territério nacional, chegando quase aos 29%. No continente, sdo as regides do Algarve e
do Alentejo que registam as mais elevadas taxas NEET, sobretudo no que respeita ao grupo dos 25 aos
29, certamente devidas & menor densidade econdmica destas regides que se traduz em maiores
dificuldades de gerar emprego e de absor¢do de méo-de-obra jovem.
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Tabela 11. Taxas NEET (%) por grupo etario e NUT2, Portugal, 2015

Portugal | Conti Norte Centro AML | Alentejo | Algarve RAA RAM

nente

15-24 11,3 10,8 12,2 9,9 8,8 11,5 12,7 20,1 17,7

25-29 171 16,4 17,2 16,5 14,2 18,5 20,1 25,3 288

Fonte: INE, Inquérito ao Emprego. Ultima atualizacéo destes dados: 10 de fevereiro de 2016.

Para além das NUT II, importa também analisar a distribui¢o territorial desta problematica tendo em conta
0 grau de urbanizag&o do territdrio (grandes zonas urbanas, pequenas zonas urbanas e zonas rurais), de
acordo com a tipologia do Eurostat’.(tabela 12). As taxas NEET sdo geralmente mais elevadas nas
pequenas zonas urbanas de suburbio, de menor densidade populacional, e nas zonas rurais, do que nas
grandes zonas urbanas, embora Ihes corresponda também a maior intensidade das intervengées. Contudo,
a evolugao positiva que se tem feito notar nestes dois Ultimos anos (2013 a 2015), com a redugo das taxas
NEET, observa-se em todos estes territérios, embora com menor expressao nas zonas rurais. Em 2015
estas continuam a registar 20,3% de jovens NEET dos 20 aos 24 anos, sendo que nas zonas rurais este
fendmeno até se agravou, face a 2013, entre os jovens dos 15 aos 24 anos.

Tabela 12. Taxas NEET (%) por grupo etario e grau de urbanizagao, Portugal, 2013-2015

2013 2015
Grandes Pequenas Zonas Grandes Pequenas Zonas
zonas zonas Rurais zonas zonas Rurais
urbanas urbanas urbanas urbanas
15-24 14,2 14,3 13,6 10,1 10,8 13,8
15-19 6,4 8,5 72 4,2 52 7,0
20-24 214 20,1 19,9 16,3 16,7 20,3
25-29 18,9 22,7 22,0 17,2 17,2 16,8
15-29 15,9 17,2 16,4 12,6 12,9 14,8

Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey.

Em sintese, regista-se, para o caso portugués, o aumento significativo da taxa de jovens NEET no periodo
de crise (de 11,9% em 2008, para 16,4% em 2013) ainda que se note um decréscimo da incidéncia deste
fendomeno em 2014 e 2015, em que a taxa NEET no grupo etario 15-29 se reduz para 13,2%. Este registo
de redugéo, podendo indicar uma alteragéo da trajetoria de evolucdo dos NEET em Portugal, esté alinhado
com a melhoria dos indicadores de mercado de trabalho que se tem feito sentir nos Gltimos dois anos,

15 De acordo com o Eurostat: The degree of urbanisation classification (DEGURBA) creates a three-way classification
of Local Administrative Units level 2 as follows: Cities (alternate name: densely populated areas): At least 50% of the
population lives in urban centres; Towns and suburbs (alternate name: intermediate density areas): At least 50% of
the population lives in urban clusters and Less than 50% of the population lives in urban centres; Rural areas (alternate
name: thinly populated areas): At least 50% of the population lives in rural grid cells. Acessivel em:
http://ec.europa.eu/eurostat/web/degree-of-urbanisation/methodology
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nomeadamente com a redugdo do desemprego e a menor expressao do desemprego jovem, embora ele
possa também sinalizar a capacidade de resposta da intervencdo desenhada em grandes pacotes de
medidas como a Garantia Jovem e a |EJ.

No entanto, é necessario ter em conta que o desemprego jovem mantem-se com niveis muito elevados e
preocupantes, ainda em 2015 — em que 22,8% dos jovens dos 15 aos 29 anos se encontra desempregado
— e que cerca de 35,5% desses jovens estava na situagdo de desemprego hd um ou mais anos. Alids, o
peso do desemprego de longa duracédo (DLD) tem vindo a constituir, nos tltimos anos, uma fatia cada vez
maior do desemprego jovem mostrando bem as dificuldades de insergéo dos jovens no mercado de trabalho
portugués e o risco mais elevado de se tornarem NEET e, especialmente nessa condicdo, de uma
progressiva deterioragdo das suas condi¢des de empregabilidade futura. Neste sentido, a capacidade de
dar uma resposta célere e particularmente dirigida aos jovens NEET em situag@o de DLD, através das
tipologias de intervencao previstas na IEJ, deve assumir um carater prioritario.

Note-se ainda que a reducéo, se bem que expressiva, da taxa NEET desde o seu pico, em 2013, ndo é
generalizada a todo 0 segmento de jovens dos 15 aos 29 anos de idade. Ela fez-notar:

— Mais para os homens do que para as mulheres, voltando a acentuar-se a incidéncia
tipicamente mais elevada desta problematica entre as mulheres.

— Apenas para os jovens com baixo nivel de escolaridade, ja que se mantiveram praticamente
inalteradas as taxas NEET observadas entre os jovens com ensino secundario e superior, em
parte explicavel pela maior dificuldade de absorgdo do mercado de trabalho quando
comparada com a eficacia das solugdes de resposta que passam pelo reingresso no sistema
educativo e de formagao, e pela prevengéo do risco de abandono escolar precoce, mais
dirigidas aos mais novos e menos escolarizados.

— Mais entre 0s NEET desempregados do que entre os inativos, os primeiros bastante mais
expressivos em Portugal do que os segundos; uma redugéo que também resultaré da propria
capacidade do servigo publico de emprego encaminhar jovens em situagao de desemprego
para ofertas de formac&o, estagios profissionais ou apoios ao emprego, deixando estes,
durante esse periodo, de estar em situacdo de NEET.

— Apenas entre os portugueses, ja que no mesmo periodo a taxa NEET para os jovens, dos 15
aos 29 anos, com nacionalidade estrangeira aumentou.

— Nas cidades e nos suburbios, mas ndo nas zonas rurais, onde a percentagem de jovens dos
15 aos 24 anos em situagéo de NEET até aumentou.

Tendo ainda em conta o nimero de jovens NEET em Portugal, a Tabela 13 mostra que, embora os jovens
com mais baixas qualificacbes assumam uma dimensdo muito elevada, esta tem vindo a reduzir-se
significativamente nos Ultimos dois anos. Os jovens NEET com qualificagbes médias e superiores, em
menor nimero mas mantendo-se praticamente inalterado neste periodo, representam, em 2015, ja 58,7%
do total de jovens NEET entre 0s 15 e 29 anos de idade.

Tabela 13. Jovens NEET (milhares) por grupo etario e nivel de escolaridade, Portugal, 2013-2015

2013 2015
ISCED 0-2 | ISCED 3-4 | ISCED 5-8 Total ISCED 0-2 | ISCED 3-4 | ISCED 5-8 Total
15-24 79 60,9 16,6 156,6 51,2 57,3 15,7 124,2
25-29 68,4 29,4 25,6 1234 39,5 30,4 25,8 95,7
15-29 1474 90,3 42,2 280 90,7 87,7 415 219,9

Fonte: INE, Inquérito ao Emprego. Ultima atualizagdo destes dados: 10 de fevereiro de 2016.
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Dos dados anteriores, observa-se que, nas sucessivas decomposicdes das taxas NEET, se verifica
inversdo de tendéncia em 2013, em grande medida coincidente com o arranque da IEJ e da GJ, com
excecdo dos NEET com qualificagdes médias e superiores. A avaliagdo ndo conseguiu sistematizar
elementos que permitam construir uma relagdo de causalidade entre o arranque da Iniciativa e as referidas
inversdes de tendéncias, mesmo que estejamos a falar de uma cobertura significativa de situagdes. Da
andlise da tabela 13 resulta, porém, notério, a massa crescente de NEET com formag&o superior (ISCED
5-8), 0 que tende a reforcar a programacdo. Como seré possivel analisar noutras questdes de avaliagéo, e
sem constituir a partida uma opc¢éo clara de programagao, a verdade é que o éxito de procura das TO de
promocao de Emprego (Estagios e Apoios a Contratacdo) e o facto dos jovens com formagédo superior
apresentarem uma maior capacidade de apresentacdo a essas medidas e contarem com o apoio das
empresas nessa tarefa acabou por determinar que a IEJ tivesse uma maior influéncia inicial na redugéo
dos NEET mais qualificados. Em sede de respostas a outras questdes de avalia¢do e de conclusdes termos
oportunidade de sublinhar a necessidade da IEJ responder melhor aos publicos NEET menos qualificados,
embora ndo esquecendo o contributo central da Garantia Jovem para o efeito.
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: Qual o papel da IEJ na implementagao da Garantia Jovem?

A |EJ centra-se no apoio & integracéo dos jovens NEET no mercado de trabalho e nas medidas que visam facilitar a
transi¢&o da escola para o emprego, sobretudo orientadas para jovens NEET tendencialmente mais velhos, mais
qualificados e a procura de emprego. Embora este seja um contributo fundamental na implementagéo da GJ, o seu
alcance néo deixa, no entanto, de reclamar uma estreita complementaridade com o leque mais vasto de medidas
integradas na GJ, na estratégia de intervencao junto de outros grupos-alvo de jovens NEET, em particular os de mais
baixa qualificagcdo, nomeadamente recorrendo ao encaminhamento para as ofertas de educagao e formagao mais
estruturantes do ponto de vista de progressdo escolar e profissional e a mecanismos de intervengdo precoce,
sinalizacdo e ativagdo. No que toca ao objetivo do aumento da qualificagdo dos jovens NEET, o papel da IEJ na
implementacdo da GJ assume-se como diferenciador pela capacidade de oferecer respostas de qualificagdo mais
rapidas, mais flexiveis e mais focadas na formagao de competéncias que promovam a empregabilidade.

A GJ resulta de uma Recomendacéo adotada pelo Conselho Europeu em abril de 2013 e tem por objetivo
assegurar que todos os jovens com menos de 25 anos recebam uma oferta de emprego, de estagio ou de
formacado até quatro meses apés estarem desempregados ou deixarem o sistema formal de ensino. Em
Portugal, a Garantia Jovem (GJ) é dirigida a jovens com menos de 30 anos de idade.

A |EJ veio reforcar o apoio financeiro alocado as medidas especificamente destinadas a redugdo do
desemprego jovem e a promocao de uma insergao mais rapida e sustentavel no mercado de trabalho dos
jovens em situagdo de NEET. Embora constituindo-se como um instrumento de apoio financeiro a
implementacéo da GJ, o seu contributo, que assume um ambito de intervengéo mais vasto e operacionaliza
um espetro de instrumentos mais diversificado em Portugal, ndo podera deixar de tomar como referéncia
esse quadro mais amplo de intervencdo e ter em conta a necessaria complementaridade das agdes
empreendidas a nivel nacional, designadamente as que recebem apoio FSE.

Com efeito, a dimenséo da intervencéo do Plano Nacional da Garantia Jovem é bem evidente na Erro! A
origem da referéncia nao foi encontrada.. Entre 2014 e 2020, prevé abranger no continente 1 milhdo e 281
mil jovens com menos de 30 anos, o que corresponde a um investimento para o periodo superior a 4.293
milhdes de euros. Na RAM e na RAA, a GJ, com uma dotagéo financeira de 90.073.660,0 euros e
232.196.900,0 euros respetivamente, assume como meta abranger um total de 87.394 participantes. Os
custos sdo, na sua maioria, financiados pelo Fundo Social Europeu €, nos anos de 2014-2015, financiados
através da IEJ, com uma dotagéo de 349.915.897,0 euros.

46




CATOLICA

AVALIACAO DA IMPLEMENTAGAO, EFICACIA E EFICIENCIA DA INICIATIVA EMPREGO [
. CESOP - RESEARCH CENTRE
JOVEM (IEJ) — RELATORIO FINAL REVISTO T OF PUBLIC OPINION

UsaIA

Tabela 14. Metas e orgamento da Garantia Jovem e da Iniciativa Emprego Jovem

(2012;_;020) (201|3E_;01 8) Contributo da IEJ na GJ
Participantes Investimento Participantes Investimento Participantes | Investimento
Areas de Apoio N° % Euros % N° % Euros % % %
Educacéo e Formagao 681.300 53 2.351.100.000,0 55 135.234* 66 30.411.000,0 10 20 1
Estagios 210.000 16 1.190.200.000,0 28 37.850 19 194.624.670,0 65 18 16
Emprego e Apoios & Contratagéo 344.400 27 236.900.000,0 6
Apoio ao Empreendedorismo 41.200 3 514.200.000,0 12 4 s 75900.000.0 o ? 10
Apoio & Mobilidade 4.800 0 1.300.000,0 0 - - - - - -
Total Continente 1.281.700 100 4.293.700.000,0 100 204.555 100 300.935.670,0 100 16 7
Total RAM 28.529 90.073.660,0 2.800 18.670.330,0 10 21
Total RAA 58.865 232.196.900,0 4,045 23.864.000,0 7 10
Total 1.369.094** 4.615.970.560,0 211.400** 343.470.000,0 15 7

Fontes: IEFP (2015). Plano Nacional da Garantia Jovem, Relatério Anual de Avaliagdo- 2014; Garantia Jovem — RAM; Garantia Jovem — RAA; Programagdo POISE; Avisos de concurso para apresentagdo de candidaturas — www.portugal2020.pt
Notas: * Este valor deve ter em consideracao que a meta para os os percursos da Vida Ativa Jovem foi definida em termos de UFCD e n&o por percurso formativo de cada participante; dado que um percurso de formagéo da Vida Ativa Jovem
¢ obrigatoriamente de 250h a 300h e considerando que as UFCD do percurso podem ter 25h ou 50h, a meta relativa ao nimero de participantes (individuos) pode ser 1/5 da indicada; ** Inclui a meta de 3.530 participantes em Apoio ao
Empreendedorismo; *** note-se que os valores relativos ao total de participantes séo indicativos relativamente ao nimero de individuos, face a complementaridade entre tipologias e a possibilidade de uma mesma pessoa poder participar em
diferentes agbes da mesma tipologia, tal como acontece com a Vida Ativa Jovem; a azul, valores indicativos constantes dos avisos de concurso para apresentagao de candidaturas.
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Com o objetivo de abranger, até 2018, 211.400 participantes, a IEJ contribuird em cerca de 15% para a
meta fisica da GJ, mobilizando uma dotacao financeira indicativa que representa 7% do total previsto para
a GJ em Portugal no horizonte de 2020. Ainda que deste ponto de vista o contributo da IEJ ndo seja
particularmente significativo face aos recursos da GJ, o seu enfoque nalgumas tipologias de medidas,
algumas ja existentes e outras concebidas especificamente para reforcar a resposta ao agravamento do
nivel de desemprego jovem e das taxas NEET que se vinha verificando nalguns Estados-membros desde
2008 e que atingiria 0 seu pico em 2013, podera assumir um importante papel na implementag¢éo da GJ. O
foco da programacéo IEJ na redugéo do desemprego jovem parece assim informar decisivamente a ldgica
com que a IEJ pretendia completar a a¢do da GJ, respondendo ao agravamento do contexto do mercado
de trabalho que atingiu o desemprego de jovens.

Esta concluséo é compreensivel, tendo em conta que a GJ se destaca em matéria de intervengdes no
ambito da educacao e formagao de jovens. Estas correspondem, no periodo de programagéo, a cerca de
metade do total de participantes a abranger e do total de investimento a realizar no continente. Incluidas
nas respostas de educacédo e formagéo previstas na GJ, no continente, estdo 9 TO que compreendem
maioritariamente as ofertas de educagao e formagéo de dupla certificagdo do ensino secundario, os CET e
os cursos TeSP, dirigidas a jovens e a adultos, e apenas duas TO — Vida Ativa Jovem e Programa Retomar
- que integram a IEJ. Esta alocagéo e a propria natureza das medidas de educagao e formagao previstas
na IEJ - menos longas, mais flexiveis nos percursos e menos onerosas em custos unitarios - justificam em
boa parte 0 menor investimento que, no &mbito da IEJ, esta previsto para as respostas de educagéo e
formagéo — apenas 10% do total da dotag&o financeira indicativa da IEJ - ainda que seja passivel, também
por estas caracteristicas, virem a integrar 66% do total de participantes na Iniciativa no horizonte de 2018,

Deste ponto de vista, é interessante notar que o contributo da IEJ, nesta area de apoio, para os resultados
esperados da GJ ndo sera menosprezavel, sobretudo se tivermos em conta a relagéo entre os resultados
esperados e o investimento alocado, ou seja, contribuindo apenas para 1% do total de investimento da GJ
em medidas de educagdo e formagdo, a IEJ poderd vir a garantir respostas a 20% dos jovens
encaminhados para educac&o e formagédo'”. Por outro lado, é necessario ter em conta que uma parte muito
significativa do cumprimento da meta fisica atribuida a IEJ depende do alcance da participagdo dos jovens
na medida Vida Ativa Jovem, uma medida de formag&o operacionalizada no continente pelo IEFP, na qual
se prevé cerca de 135.000 participantes’®.

Se este pode ser, de facto, um contributo interessante e diferenciador da IEJ, no &mbito da implementagédo
da GJ, no que toca ao objetivo do aumento da qualificagdo dos jovens NEET e do desenvolvimento de
competéncias mais adequadas as necessidades do mercado de trabalho, o alcance desse contributo ndo
deixa, no entanto, de reclamar uma estreita complementaridade com o leque de medidas ai integradas na
GJ, na estratégia de intervengado junto dos jovens em situagdo de NEET, em particular os de mais baixa
qualificagéo™.

Como vimos, as taxas NEET sao geralmente mais elevadas entre os jovens menos qualificados, i.e. com
niveis de escolaridade inferiores ao ensino secundario e estes requerem sobretudo uma aposta na sua

16 Tomando como referéncia a meta indicativa de participantes em medidas de educagao e formagao e salvaguardando especificidades de
contagem(numero de participagdes) no que respeita a medida Vida Ativa Jovem.

17 Tomando como referéncia a meta indicativa de participantes em medidas de educagio e formagéo e salvaguardando especificidades de
contagem (numero de participagdes) no que respeita a medida Vida Ativa Jovem.

18 Este valor deve ter em consideragao que a meta para os os percursos da Vida Ativa Jovem foi definida em termos de UFCD e n&o por percurso
formativo de cada participante; dado que um percurso de formagao da Vida Ativa Jovem é obrigatoriamente de 250h a 300h e considerando que
as UFCD do percurso podem ter 25h ou 50h, o nimero de participantes (individuos) pode ser 1/5 do indicado.

19 A ponderagdo da relagdo entre UFCD e participantes, reduzindo a 1/5 o numero de participantes em educagao/ formagéo — altera
substancialmente o compromisso com a meta fisica total de participantes IEJ a 2018 (211.400), valor que esta coerente com a programagdo da
IEJ/POISE, com a Figura 1 e com varias tabelas ao longo do relatério. Dai que se tenha optado pela ressalva relativamente a forma de contagem
dos participantes no que respeita a particularidade da Medida Vida Ativa Jovem do que por subtrair esse indicador.

48



5 CATOLICA

AVALIACAO DA IMPLEMENTAGAO, EFICACIA E EFICIENCIA DA INICIATIVA EMPREGO
. /" CESOP - RESEARCH CENTRE
JOVEM (IEJ) — RELATORIO FINAL REVISTO OF PUBLIC OPIION

UsBA

qualificagéo, através do retorno a ofertas de educacéo e formacdo que permitam a concluséo do ensino
secundario e desejavelmente 0 acesso a uma qualificagcdo profissional, no sentido de garantir quer o
prosseguimento de estudos, quer uma integragao no mercado de trabalho.

Por outro lado, a problematica do abandono escolar precoce e da situagdo de NEET estdo também muito
presentes entre 0s jovens em risco de exclusdo social e nas comunidades marginalizadas, sendo estes
também grupos-alvo da intervengéo da IEJ. Vimos, por exemplo, na resposta a questao anterior, como 0s
jovens com nacionalidade estrangeira, portadores de deficiéncia ou incapacidade e a viver em agregados
com muito baixa intensidade de trabalho s&o grupos particularmente vulneraveis no mercado de trabalho e
ao risco de excluséo social, registando nomeadamente taxas NEET muito superiores as globais. Neste
sentido, reforca-se a necessidade de uma estreita articulagdo e complementaridade da IEJ com os
mecanismos da GJ, nomeadamente os de encaminhamento para as ofertas de educagéo e formagdo mais
estruturantes do ponto de vista da progressdo escolar e profissional destes jovens e da sua
empregabilidade futura, como também os de intervencéo precoce e de ativagéo destinados a sinalizagéo,
acompanhamento e encaminhamento dos jovens inativos, que ja sairam do sistema formal de ensino e que
nao estdo registados no servigo publico de emprego. De outra forma, o risco de desarticulagdo na estratégia
de intervencéo IEJ e GJ pode ser o de que os fundos da IEJ ndo sejam gastos com aqueles que mais
precisam de apoio. Esta é alias uma das questdes de avaliagdo (QA10) a que procuraremos dar resposta
na andlise da eficacia da implementagao da Iniciativa.

Em todo o caso, ndo sera de minorar o contributo diferenciado e até inovador das medidas de educacéo e
formacao previstas na IEJ - Vida Ativa Jovem e Programa Retomar no continente e Programa AGIR -
Estagios de Reconversao Profissional nos Agores — na capacidade de oferecer uma solugéo de qualificagao
mais rapida, mais flexivel e mais focada na formagao de competéncias que promovam a empregabilidade,
nalguns casos contemplando inclusivamente percursos de requalificagao, dirigida aos jovens mais velhos,
mais qualificados e em situagdo de desemprego. As taxas NEET entre os grupos etarios dos 20-24 e 25-
29 s&o ja muito significativas e estas tém vindo a aumentar para aqueles que tém o ensino secundério ou
superior, sendo que grande parte destes jovens esta a procura de emprego e portanto as suas expetativas
s80 as de ingresso ou reingresso rapido no mercado de trabalho. Noutros casos, como seja o do Programa
Retomar, reagindo ao fendmeno recente e em crescimento de abandono do ensino superior em virtude
quer da deterioracdo das condicdes econdmicas e financeiras das familias, quer do aumento do
desemprego de licenciados que tende a gerar, entre 0s jovens e as familias, a perce¢édo de que os retornos
expetaveis da educagao no mercado de trabalho ndo compensam o investimento em educagao superior.
Do ponto de vista da programagéo da IEJ, estas opgdes estdo alinhadas com o enfoque da Iniciativa
naqueles grupos de jovens NEET que assumem em Portugal uma dimensdo crescente — jovens
desempregados com qualificagbes médias e superiores — e cuja probabilidade de sucesso do ponto de
vista de integrac&o no mercado de trabalho é superior, ainda que em detrimento dos mais desfavorecidos.

Atendendo também a esta realidade, é igualmente evidente, a partir dos dados daErro! A origem da
referéncia nao foi encontrada., que a IEJ se centra no apoio a integragdo dos jovens NEET no mercado de
trabalho e nas medidas que visam facilitar a transi¢do da escola para o0 emprego, sobretudo através da
realizacdo de estagios. Com efeito, do conjunto das 14 medidas da GJ mais dirigidas a estes objetivos no
continente, 8 sdo financiadas pela IEJ. Nos Agores, das 5 medidas da GJ financiadas pela IEJ, 4 integram-
se nas tipologias de estagios e apoios ao emprego (incluindo apoio ao empreendedorismo) e na Madeira,
o financiamento da IEJ, no &mbito da GJ, concentra-se na medida de Estagios Profissionais. No entanto,
tanto a dotag@o financeira como a realizagdo fisica da IEJ neste dominio — TO Estagios e Apoios a
Contratacao - representam muito pouco no conjunto de recursos e metas atribuidos a GJ. Na programacéo
da IEJ, elas afetam 90% da dotagao financeira total e representam 24% do total de participantes previstos
no horizonte de 2018.

E também de salientar que a IEJ na RAM e na RAA, ainda que muito focada nas tipologias de combate ao
desemprego dos jovens NEET, assume um contributo relativamente modesto, quer em numero de
participantes quer em dotac&o financeira, na implementacdo da GJ, sobretudo se tivermos em conta a forte
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incidéncia da problematica NEET nestas regides: nos Agores, 1 em cada 5 jovens dos 15 aos 24 anos (um
valor que é quase o dobro do continente) e %2 dos que tém entre 25 e 29 néo estuda, ndo esta em formagao
e ndo esta empregado; na Madeira a peso dos NEET entre os jovens dos 25 aos 29 anos é o mais elevado
do territorio nacional, chegando quase aos 29% em 2015. Nestes territérios, sera particularmente decisiva
uma forte complementaridade da IEJ com as restantes tipologias de operagao da GJ, nomeadamente as
orientadas para a qualificagdo dos jovens, e a aposta numa intervengdo mais integrada e sequencial entre
estagios e apoios a contratagdo, como as que se preveem nas tipologias de operacdo Estagiar T e PIIE
(RA Acgores), como forma de chegar a mais jovens e de lhes garantir formas de integragdo em formagéo ou
no emprego mais sustentadas.

Esta légica de intervencdo, qualitativamente diferenciada no territério e por grupos-alvo e combinando,
sempre que necessario, 0 uso de varias tipologias de operagao, deve ser alias extensivel & implementacdo
da IEJ no quadro mais vasto da GJ a nivel nacional. Ao nivel do territdrio, para além das regies auténomas,
sao as regides do Algarve e do Alentejo, no continente, e as zonas rurais que registam as mais elevadas
taxas NEET obrigando a respostas descentralizadas e de proximidade e devidamente articuladas entre a
rede de parceiros da GJ, nomeadamente com outros servigos e ofertas locais que extravasam o servigo
publico de emprego e a rede de escolas.

Ao nivel dos grupos-alvo da IEJ, a heterogeneidade que no seio dos jovens dos 15 aos 29 anos de idade
coabita com a sua situacdo de NEET reclama também uma atencdo particular, e que ultrapassa a
significativa concentragdo da IEJ em medidas de integragdo no mercado de trabalho, sobretudo orientadas
para jovens NEET tendencialmente mais velhos e mais qualificados e que procuram ativamente
(re)ingressar o mercado de trabalho. Na maioria dos casos, a prépria situagdo de NEET é motivada pelo
agravamento do desemprego ou por inser¢des precarias € informais no mundo do trabalho, que geram
ciclos de inatividade e de desemprego que tendem a ser mais frequentes mas que serao também mais
transitérios a medida que o préprio mercado de trabalho recuperar. Por outro lado, este € também o
segmento de jovens que mais facilmente se regista nos centros de emprego e, por essa via, aquele que
tendencialmente mais beneficiard do leque das medidas ativas de emprego atualmente disponiveis, quer
no ambito da IEJ quer de fora desse ambito.

Embora este seja um enfoque central na implementacéo da IEJ, e no papel que ela assume na GJ, o seu
contributo ndo deve, no entanto, descurar outros grupos-alvo de jovens NEET cuja interveng&o requer uma
forte articulacdo com o leque mais vasto de mecanismos de atuagéo da GJ. Nomeadamente para os mais
jovens e menos qualificados, os inativos € mais desencorajados para a procura de educagéo, formagéo ou
emprego, os desempregados de longa duracdo e com baixas qualificagdes, as mulheres, ou para grupos
particularmente desfavorecidos como sejam os jovens NEET que vivem em agregados familiares muito
afetados pelo desemprego, os de nacionalidade estrangeira, e os portadores de deficiéncia ou
incapacidade, sera certamente necessario garantir, por um lado, niveis de participacdo adequados nas
tipologias de operacdo previstas e, por outro lado, recorrer, nalguns casos, a tipologias de educagéo e
formacdo mais estruturantes ou proporcionar-hes servigos de suporte personalizados, prévios ou de
acompanhamento a insercdo em medidas de emprego, estagio e educagéo/ formagéo, grande parte delas
contempladas no Plano Nacional da Garantia Jovem.
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: A programacgédo da IEJ (objetivos especificos, agbes e grupos-alvo)

corresponde as necessidades identificadas (por grupo-alvo)?

A crescente dimenséo e incidéncia da problematica NEET entre os jovens dos 20 aos 29 anos de idade, mais afetados
pelo desemprego, justifica, em larga medida, que a programagéo da IEJ tenha sido mais abrangente nos grupos
etarios visados e mais centrada em medidas de formagao e emprego focadas na promogao da empregabilidade.
Neste contexto, as TO estagios podem ter um papel fundamental na acumulagéo de experiéncia profissional € na
transicao escola-trabalho e as TO de apoio a contratagao e ao empreendedorismo serdo mais relevantes e adequadas
aqueles que tenham j& experiéncia de trabalho ou, nalguns casos, como complemento a frequéncia de estagios
profissionais. Ainda assim, a habitual prevaléncia de taxas NEET mais elevadas entre as mulheres justificaria maior
detalhe e ateng&o a este grupo na programacéo da IEJ, quer do ponto de vista de metas de participacdo, quer na
configuragdo e implementagdo das agdes e tipologias de operagdo previstas. Por outro lado, uma intervengéo
especificamente orientada para jovens NEET inativos e de baixa qualificagdo exigira uma estreita articulagdo com o
pacote de educagao e formagao previsto na GJ.

Desta analise fica também evidente a heterogeneidade no seio do grande grupo dos NEET entre os 15
29 anos em Portugal, com caracteristicas, dindmicas de evolu¢do e necessidades diferenciadas. Esta é
uma maleabilidade necessaria a relevancia evidente de intervengdes massivas no combate a problematica
dos jovens NEET, como a que se projeta para a IEJ no seu periodo de implementagao, até 2018.

No seguimento da resposta dada a QA1, importa agora equacionar e avaliar a relevancia expectavel de
cada uma das intervengdes previstas na IEJ - nomeadamente no &mbito da qualificacio/ educacéo, dos
estagios profissionais, dos apoios ao emprego e do estimulo ao empreendedorismo — para cada um dos
grupos-alvo identificados, tendo em conta tanto a dimenséo, incidéncia e dindmica da problematica NEET,
como as caracteristicas dos jovens e suas necessidades especificas face aos dominios da educacéo e da
transicdo para o mercado de trabalho (quadro 8)..

Sendo a taxa NEET particularmente elevada para os grupos dos 20-24 anos e 25-29 anos de idade, que
tém vindo a ser mais afetados pelo desemprego, estes requerem uma aten¢do maior do ponto de vista das
medidas de inser¢éo rapida no mercado de trabalho. Por outro lado, estes dois grupos representavam em
2013, ano de langamento da IEJ, 85,7% dos total de jovens NEET em Portugal entre os 15 e 29 anos de
idade justificando em larga medida que a programacg&o da IEJ tenha sido mais abrangente nos grupos
etarios visados e mais centrada em medidas de formacdo e emprego focadas na promogdo da
empregabilidade.
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Quadro 8. Grupos-alvo NEET e relevancia dos objetivos especificos e das intervengdes IEJ

40 mil jovens NEET em 2013 tendo
decrescido para 28,9 mil em 2015.
Incidéncia da problematica NEET em
decréscimo (taxa NEET de 5,2% em 2015)
em resultado da melhoria progressiva do
abandono escolar precoce.

Taxa NEET mais elevada para os homens
do que para as mulheres embora em 2015
se tenha alterado esta situagao.

60% dos jovens NEET neste grupo etério,
em 2013, tinham baixa escolaridade
(inferior ao ensino secundario). Em 2015,
este valor é de 52%.

Cerca de 44% sao inativos, isto &, ndo
estudam nem procuram emprego.

116,5 mil jovens NEET em 2013 sendo
que em 2015 reduziu-se para 95,3 mil.
Taxa NEET muito elevada e em
crescimento, sobretudo entre 2008 e 2013.
Em 2015, quase 17,5% dos jovens deste
grupo etario estava em situagdo de NEET.
Cerca de 62% tinha qualificagdes médias
(a0 nivel do ensino secundario ou pds-
secundario ndo superior) ou superiores.

O agravamento das taxas NEET foi mais
notdrio entre os jovens com qualificagbes
ao nivel do secundario ou pos-secundario
nao superior: mais do que duplicou entre

+++
Sobretudo para os jovens NEET pouco
qualificados, que abandonaram
precocemente a escola. As respostas
que permitam elevar as suas
qualificagdes escolares e profissionais
sao preferenciais neste grupo.
Contudo, nalguns casos, a sua
situagdo de inatividade e néo registo no
sistema de educagao e formagédo nem
nos centros de emprego limita a sua
sinalizagéo e posterior recuperagéo
para estas respostas.

O desejavel é que a intervengao neste
grupo-alvo se faga de modo preventivo
e ainda no ambito do sistema de
educagao e formagao.

Os riscos de excluséo social e
persisténcia da ndo participagéo no
mercado de trabalho s&o elevados.
+++
Sobretudo mais centradas no regresso
a educagéo e formagao para os jovens
NEET de baixa qualificagdo
(escolaridade inferior ao secundario)
que continuam a revelar taxas NEET
significativas.

Para os jovens ja com o ensino
secundario, importa apostar em
estratégias que permitam o acréscimo
de qualificages profissionais, nalguns
€as0s Com 0 regresso ao ensino
(nomeadamente ofertas de dupla

++
Sobretudo para os jovens
qualificados (ao nivel do
ensino secundario geral ou
profissional), sem
experiéncia de trabalho
prévio e com necessidades/
expetativas de insergao
rapida no mercado de
trabalho.

+++
Sobretudo para jovens
NEET com qualificagdes
médias ou superiores,
desempregados a procura
de 1° emprego e sem
experiéncia de trabalho
prévio.

+
Dadas as caracteristicas
deste grupo-alvo,
nomeadamente em idade
ainda muito jovem, a normal
auséncia de experiéncia de
trabalho e o peso ainda
expressivo de qualificagdes
baixas, estas medidas
tendem a ser menos
adequadas e menos
eficazes na sustentagao de
niveis de empregabilidade
futura elevados e
qualificados.

++
Sobretudo para jovens
NEET com qualificagdes
médias ou superiores,
desempregados a procura
de novo emprego, em
particular DLD e com
necessidades e expetativas
de uma reinsergao rapida no
mercado de trabalho.

+
Este tipo de medidas sao
geralmente muito pouco
relevantes e até
inadequadas dadas as
caracteristicas deste grupo-
alvo.

+
Sobretudo para jovens
NEET com qualificagdes
superiores, com experiéncia
de trabalho prévio e com
projetos de
empreendedorismo em
areas de procura crescente
e inovadores.
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2008 e 2013 (de 3% para 7,9%) e
mantem-se inalterada em 2015.

Em 2013, as mais elevadas taxas NEET
registavam-se entre os menos qualificados
(9,7%) mas reduziram-se a 6,6% em 2015.
As taxas NEET sao mais elevadas nas
mulheres mas o0 seu aumento entre os
homens foi muito significativo no periodo
2008-13.

Cerca de 69% destes jovens NEET esta
desempregado.

123,4 mil jovens NEET em 2013 passando
a 95,7 mil em 2015.

Taxa NEET muito elevada e em
crescimento, entre 2008 e 2013. Em 2015,
17,1% dos jovens deste grupo etario
estava em situagdo de NEET.

Ainda que a expressao dos NEET de
baixa qualificagéo seja consideravel esta
reduziu-se entre 2013 e 2015 enquanto
aumentou o peso dos jovens NEET com
ensino secundario e superior. Estes
representam, em 2015, ja 58,5% do total
de jovens NEET neste grupo etario.

Taxas NEET mais elevadas para as
mulheres.

A maioria destes NEET — 63% — estdo em
situagdo de desemprego.

certificagdo no secundario) ou de
prosseguimento de estudos
(nomeadamente cursos CET e TeSP,
ou retorno ao ensino superior quando
em situagéo de abandono, inserido em
medidas como o Retomar).
Noutros casos, o complemento das
suas formagdes de base, através de
medidas de formag&o Intensiva, de
curta duragéo e flexiveis (do tipo Vida
Ativa Jovem) ou mesmo a possibilidade
de requalificagdo para areas de maior
empregabilidade devem ser respostas
a priorizar na promogao da
empregabilidade destes jovens.
++
Sobretudo mais centradas em
respostas de formagao do tipo Vida
Ativa Jovem, mais consentaneas com
este grupo etario, e ofertas de
requalificacdo, quer para jovens NEET
de baixa escolaridade, quer para 0s
que tém qualificagdes médias ou
superiores com potencial de
empregabilidade baixo. Particular
atengdo aos jovens NEET mulheres
cujas qualificagdes, ainda que
elevadas, tendem a concentrar-se em
areas de reduzida empregabilidade.
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++
Sobretudo para jovens
NEET com qualificages
médias ou superiores,
desempregados e ainda
sem experiéncia de trabalho
prévio.

Legenda; Relevancia das agdes da IEJ por grupo-alvo e respetiva problematica NEET: +++ muito forte; ++ forte; + limitada.

+++
Sobretudo para jovens
NEET com qualificagdes
médias ou superiores,
desempregados a procura
de novo emprego, em
particular DLD.
Particular atencéo aos
jovens NEET mulheres, com
maior vulnerabilidade ao
desemprego e ao
desemprego de longa
duragéo (dificuldades
acrescidas de regresso ao
mercado de trabalho).

+++
Sobretudo para jovens
NEET com qualificagdes
superiores, com experiéncia
de trabalho prévio e com
projetos de
empreendedorismo em
areas de procura crescente
e inovadores.
Interesse em potenciar o
empreendedorismo
feminino.
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A taxa de jovens NEET mulheres tem sido sempre superior & dos homens, ainda que a dos homens tenha
crescido substancialmente, em Portugal, entre 2008 e 2013. As mulheres devem assumir uma expressao
consideravel na estratégia de combate ao problema dos NEET em Portugal e que reflete a sua
vulnerabilidade acrescida ao agravamento das condigbes do mercado de trabalho. Em determinadas
circunstancias, este € também um grupo mais sujeito a inatividade e, por isso, mais dificil de sinalizar e de
recuperar para respostas de educagéo e formagao adequadas. Deste ponto de vista, justificar-se-ia maior
detalhe e atengéo a este grupo na programagao da IEJ quer do ponto de vista de metas de participacao,
quer na configuracdo e implementacédo das acdes e tipologias de operagao previstas.

Regista-se uma sobrerepresentacdo dos jovens NEET com baixas qualificagdes (escolaridade inferior ao
ensino secundario), embora nos Ultimos anos, o peso dos jovens com médias e altas qualificagdes em
situacdo de NEET tenha vindo a aumentar. Em 2015, mais de metade (58,6%) dos NEET dos 15 aos 29
anos tinha qualificagdes ao nivel do ensino secundario ou superior, sendo esta propor¢do mais elevada
nos grupos 20-24 anos e 25-29 anos. Enquanto para os NEET de baixa qualificagdo, as medidas que
permitem o regresso a educacdo ou a possibilidade de formacgéo escolar e profissional, sejam mais
adequadas, no sentido fazer elevar as suas qualificagdes e de promover uma transi¢do mais qualificada
para 0 mercado de trabalho, para os jovens NEET mais qualificados deve procurar-se uma resposta que
combine um alinhamento das suas competéncias técnicas e profissionais com os requisitos da procura, em
contexto de formag&o e/ou de trabalho, e uma insergé@o ou um reingresso no mercado de trabalho, nalguns
casos, em formato de estagios profissionais, noutros mais centrados no acesso a emprego apoiado ou no
estimulo ao empreendedorismo. Ainda que as opgdes de programacgao da IEJ estejam alinhadas com esta
dindmica recente da problematica NEET em Portugal, a subrepresentacdo de medidas especificamente
orientadas para os jovens NEET de baixa qualificacdo exigira uma estreita articulagdo com o pacote de
educacao e formacgéo previsto na GJ.

Grande parte dos jovens NEET em Portugal encontra-se em situagéo de desemprego — 64,6% dos NEET
entre 0os 15-29 anos — embora seja de ter em conta que a propor¢do dos que nunca trabalharam
(desempregados a procura de 1° emprego) possa ser consideravel, resultando em risco acrescido de
inatividade e desencorajamento face as dificuldades do ingresso no mercado de trabalho. Neste caso, as
medidas que proporcionam um primeiro contacto com o mundo do trabalho, via estagios profissionais, e
cuja expressao do ponto de vista de dotagéo financeira e metas fisicas é significativa na IEJ, podem ter um
papel fundamental na acumulacdo de experiéncia profissional e na transi¢do futura para empregos mais
sustentaveis. Ja as medidas de apoio a contratacédo e de apoio ao empreendedorismo previstas na IEJ, de
uma forma geral abrangentes do ponto de vista de niveis de qualificagao dos seus beneficiarios, serédo mais
relevantes e adequadas aqueles que tenham ja experiéncia de trabalho (desempregados a procura de novo
emprego) ou, halguns casos, como complemento a frequéncia de estagios profissionais. A relevancia das
medidas de estimulo ao empreendedorismo, particularmente exigentes na sele¢éo e no apoio aos seus
beneficiarios, tende a ser maior para grupos de jovens NEET que tenham ja tido contacto prévio com o
trabalho e que tenham qualificacdes mais elevadas.
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Questao de avaliacao 4: A IEJ assegura uma rapida resposta a resolugao urgente do problema?

A problematica dos jovens NEET em Portugal ndo sendo, em si, nova, assumiu, entre 2008 e 2013, uma dimensao
sem precedentes na Ultima década, chegando a afetar 280 mil jovens entre os 15 e 29 anos de idade. A IEJ, langada
em 2013 e com uma légica de programagéo de resultados a 2018, constituiu uma formulagdo de resposta que
rapidamente reagiu a urgéncia e dimensao que esta problematica assumia, nomeadamente através: do reforco da
programagao financeira; do alargamento dos regides elegiveis para apoio comunitario; do nimero de jovens a
abranger e da ampliagdo dos grupos etarios; da necessidade de uma resposta rapida (até quatro meses apos estarem
desempregados ou deixarem o sistema formal de ensino) e individualizada. Fortemente impulsionada pelo aumento
do desemprego, esta problematica comegou a ser mais frequente entre os jovens mais velhos e mais qualificados e
a ser acompanhada por um novo fenémeno de abandono escolar precoce — o do ensino superior -, mas extravasa,
em muitos casos, a falta de acesso ao emprego e a educagdo integrando dimensdes mais complexas de
desfavorecimento econdémico, de exclusdo social e de marginalizagdo. E precisamente quanto &
multidimensionalidade desta problemética, nomeadamente no que esta reclama de aten¢do aos grupos mais
vulneraveis - 0s jovens mais desfavorecidos e em risco de exclus&o social, de comunidades marginalizadas e aqueles
que abandonam a escola com baixas qualificagdes —, que ndo é tdo evidente, do ponto de vista de programagéo,
como a IEJ assegurara essa resposta.

Como podemos ver no Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada., a problematica dos jovens NEET
em Portugal ndo é em si nova. A evolug&o na Ultima década do nimero de jovens que n&o estava a estudar,
a fazer formacgdo ou a trabalhar mostra que, em 2005, este nimero era muito expressivo, ainda que
revelasse uma tendéncia de redugéo prolongada até 2008. Novidade é precisamente a alteragao desta
tendéncia a partir de 2008, em que o numero de jovens NEET aumenta consideravelmente e chega a 2013
aos 280 mil jovens, o valor mais elevado registado neste periodo.

Grafico 9. Jovens NEET (milhares) por grupo etario, Portugal, 2005-2015
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Fonte: INE, Inquérito ao Emprego. Ultima atualizag&o dos dados: 10 de fevereiro de 2016.
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Este é também o periodo de maior agravamento das condi¢des do mercado trabalho em Portugal, € no
contexto europeu, em que as taxas de desemprego global e, em particular de desemprego jovem, chegam
a niveis muito elevados, contexto que viria a justificar o desenho e a implementagao da Iniciativa Emprego
Jovem langada em setembro de 2013.

Deste ponto de vista, a capacidade de programar e por em marcha uma resposta de politica publica que
reagisse rapidamente a um problema que n&o sendo novo, assumia uma escala nova e um risco
consideravel de criar “uma geracao perdida”, conforme referia 0 Conselho Europeu em fevereiro de 2013,
foi evidente nomeadamente através:

— do langamento, ainda nesse ano, da IEJ, com o objetivo de alocar financiamento para reforgar e
acelerar as medidas definidas em 2012 no quadro do Pacote para o Emprego Jovem, e
complementar as agbes empreendidas a nivel nacional, designadamente as que recebem apoio
FSE para implementar os mecanismos da GJ, visando combater o desemprego jovem;

— da abrangéncia de todas regides com uma taxa de desemprego jovem igual ou superior a 25%,
para alocagéo dos fundos comunitarios previstos no &mbito da IEJ, o que viria a contemplar, no
caso portugués, todas regides do Continente, Agores e Madeira;

— do alargamento da GJ aos jovens até 29 anos, em fungédo do reconhecimento da duragéo e
complexidade dos trajetos de transicéo entre educacao e trabalho, como foi 0 caso de Portugal e
de outros paises, em que 0 desemprego jovem e a probleméatica dos NEET assumia uma
relevancia crescente entre os jovens dos 25 aos 29 anos de idade (chegava, em Portugal aos
123.400 jovens em 2013, mais 20 mil jovens do que em 2009, cf. Erro! A origem da referéncia ndo
foi encontrada.).

Por outro lado, a rapidez da resposta publica a um problema que assumia uma escala sem precedentes
nao se confinava apenas ao refor¢o da programagéo financeira, ao alargamento das regides elegiveis para
apoio comunitario € ao reconhecimento de que era necessario chegar a um grupo mais ampliado de jovens
que experienciava transi¢des mais prolongadas, dificeis e incertas no mercado de trabalho. Passava
também pelo objetivo de assegurar que, no ambito de atuagéo da GJ, todos os jovens recebessem uma
oferta de emprego, de estégio ou de formag&o até quatro meses apds estarem desempregados ou deixarem
o sistema formal de ensino. Este € um principio fundamental da GJ, e indispensavel do ponto de vista do
combate a problematica dos jovens em situagdo de NEET, uma vez que permite encurtar ou interromper
ciclos de inatividade e de desemprego que, quando frequentes e prolongados, tendem a gerar
desencorajamento e perda progressiva de capital humano e a afetar as perspetivas de empregabilidade
futura desses jovens. Mas é também um principio cujo cumprimento exige uma forte capacitagdo do servigo
publico de emprego e a mobilizagdo de um amplo leque de parceiros a diferentes niveis de governagéo
(nacional, regional e local), ndo apenas para a operacionaliza¢éo do leque de medidas previsto, mas
também na sensibilizacdo e informacdo, na sinalizagdo dos jovens NEET, na sua orientacdo e
acompanhamento e nos sistemas de informag&o que permitem monitorizar os percursos dos jovens.

E neste ambito da implementagao da GJ a nivel nacional que se insere a IEJ, reforgando o financiamento
de algumas das intervengdes dirigidas ao combate da problematica dos jovens NEET, com um pacote
financeiro de €349.915.89, definindo como objetivo central da sua agdo “aumentar a qualificagéo e
integragdo sustentada no mercado de trabalho dos jovens NEET, nomeadamente através do
desenvolvimento de competéncias para o mercado de trabalho”. Assumindo como destinatarios os jovens
NEET dos 15-29 anos, a IEJ tem como meta global abranger até 2018, em Portugal, 211.400 participantes.

Ainda que o contributo da IEJ para o cumprimento da meta fisica global da GJ 2020 seja na ordem dos
15%, 0 nimero de participantes previsto na IEJ é muito significativo quando comparado com a dimenséo
do grupo de jovens NEET em Portugal & data do langcamento da Iniciativa (280.000 em 2013),
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representando cerca de 75% desse grupo®. Analisado deste ponto de vista, a IEJ configura, de facto, uma
resposta rapida a escala e urgéncia deste problema, na medida em que procura garantir que em 5 anos,
ou seja, até 2018, 3 em cada 4 jovens NEET dos 15 aos 29 anos possam beneficiar de agdes de educagao/
formacao, apoios ao emprego ou estagios profissionais, e desta forma possam vir a usufruir de uma
integragdo mais qualificada e sustentada no mercado de trabalho. Naturalmente que é da eficacia destas
intervengdes, quer na perspetiva da melhoria das qualificacbes e competéncias destes jovens, quer na
perspetiva da melhoria da sua empregabilidade, que resultara, de facto, a possibilidade de garantir uma
resolugdo urgente deste problema. De qualquer modo, a IEJ ndo deixa ja de constituir, numa légica de
programacdo de resultados a 2018, uma formulacdo de resposta que rapidamente reagiu a urgéncia e
dimensao que esta problematica assumia.

Analisando a evolugdo do nimero de jovens NEET em Portugal (Erro! A origem da referéncia néo foi
encontrada.), vemos alias que, a partir de 2013, a tendéncia tem sido a de decréscimo. Entre 2013 e 2015,
registaram-se menos cerca de 60.000 jovens, dos 15 aos 29 anos, em situagao NEET, representando, em
apenas dois anos, uma redugéo de -21,5%, mais significativa do que aquela que se verificava antes do
periodo de crise. Este comportamento refletira a melhoria do desempenho do mercado de trabalho em
Portugal nestes Ultimos dois anos, em que os niveis de desemprego global e de desemprego jovem
decresceram e a tendéncia de redugéo assinalavel do abandono escolar precoce. Mas nao deixa também
de refletir a atuagao das politicas publicas de emprego na inser¢éo de jovens desempregados e de jovens
NEET em medidas de qualificagao, estagios e apoio ao emprego.

O Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada. mostra a correlagao significativa e positiva (R? =
0,496) que existe entre o indicador da taxa de jovens NEET e o de desemprego global assim como a
deterioracdo das condi¢des do mercado de trabalho em Portugal no periodo da crise €, depois de 2013, a
sua melhoria se refletiram diretamente na incidéncia desta problematica. A projecéo linear da tendéncia
das taxas NEET até 2020 indica uma deterioracéo progressiva deste indicador que pode, no entanto, vir a
ser alterada pela recuperacdo do desempenho do mercado de trabalho e pela intervencao das politicas
ativas de emprego, caso se mantenha a trajetoria que nos ultimos dois anos se tem feito sentir.

20 Assumindo-se que a meta dos 211.400 participantes na IEJ até 2018 possa vir a corresponder ao numero de
individuos abrangidos. Esta percentagem sera expetavelmente menor se tivermos em conta que, nomeadamente no
ambito da medida Vida Ativa Jovem, a meta esta definida em termos de participagéo por UFCD e nao por percurso
completo de cada participante.
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Grafico 10. Correlagéo entre Taxa Jovens NEET (%) e Taxa de Desemprego (% ) e previséo linear da
tendéncia, Portugal, 2005-2020
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Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey. Tratamento dos autores.

Com efeito, se analisarmos em particular a implementacdo da IEJ, esta abrangia, a data 24 de marco de
2016, 40.709 participantes, em algumas das tipologias de operagdo (com execucéo fisica e financeira
aprovada a data) relativas a Estagios e Apoios a Contratagdo. Ndo correspondendo este nimero ao de
jovens NEET abrangidos pela IEJ, uma vez que o0 mesmo individuo pode beneficiar de mais do que uma
medida, ele representava ja uma taxa de execugéo fisica de 53,6% face a meta de participantes a abranger,
até 2018, nestas duas areas de apoio da IEJ, ainda que face a meta do total de participantes (211.400),
esta execucado representasse apenas 19,2%. Por outro lado, contabilizando o nimero de jovens NEET
abrangidos pela IEJ (i.e. eliminando os registos de participagéo, por individuo, repetidos), a data de 24 de
margo de 2016, chegamos a 40.410 jovens que desde a operacionalizagao da Iniciativa tinham beneficiado
ou estavam a beneficiar destas medidas. Este nimero significa que, em dois anos, a |IEJ podera ter
contribuido para cerca de 67% dos 60.000 jovens que deixaram de estar em situagdo NEET em Portugal,
diretamente por via da sua participagdo nestas tipologias de operacéo e, indiretamente, por via da sua
insercéo posterior em educagéo, formagéo ou no mercado de trabalho, embora este Ultimo resultado seja
apenas avaliavel pela analise da eficicia das intervencdes.

Mas a problematica dos NEET né&o era apenas nova devido a escala que assumia, mas também pela
multidimensionalidade do que estava em causa e pela natureza diferenciada que vinha assumindo num
periodo de evidente agravamento. Fortemente impulsionada pelo aumento do desemprego jovem, esta
problematica comegou a ser mais frequente entre os jovens mais velhos, que sentiam dificuldades de
obtengé@o de um novo emprego ou que viviam transi¢des da escola para o mercado de trabalho mais
prolongadas e dificeis e frequentemente marcadas por periodos de desemprego, de insercéo precaria no
emprego e de inatividade. O aumento do desemprego de licenciados fez também aumentar as taxas NEET
entre este grupo de jovens, habitualmente baixas. A proporgdo de jovens NEET em situagdo de
desemprego assumia entdo uma bem mais elevada propor¢éo do que a dos jovens NEET em situagao de
inatividade, e o desemprego de longa duragdo chegava a cerca de 40% dos jovens desempregados. Por
outro lado, o abandono escolar precoce antes do ensino secundario, que tem vindo a decrescer
consistentemente, passou neste periodo a ser acompanhado por um novo fendémeno de abandono escolar
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precoce — 0 do ensino superior -, que tem vindo a assumir uma proporcao crescente. N&o esta totalmente
esclarecido em que medida os efeitos da crise, impactando fortemente os rendimentos das familias,
poderao ter tido alguma influéncia no surto de abandono escolar precoce no ensino superior. Os jovens
com baixas qualificagbes, que sempre foram mais vulneraveis ao risco de se tornarem NEET, viam também
mais agudizada a sua dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho.

No entanto, a problematica dos NEET n&o se confina a falta de acesso ao emprego e a progressao escolar.
Ela extravasa, em muitos casos, para dimensdes mais complexas de desfavorecimento econémico, de
exclus&o social e de marginalizacéo, que afetam particularmente determinados segmentos da populagéo e
que os expde, também por isso, a uma maior vulnerabilidade a situacdo de NEET. Cada vez mais
conscientes desta multidimensionalidade e da natureza diferenciada deste fenémeno, a Iniciativa Emprego
Jovem foi concebida também para atender a uma significativa heterogeneidade de grupos-alvo, cujas
caracteristicas e necessidades ndo s6 eram especificas como também, nalguns casos, diferentes das que
eram habituais. Para além de ter sido alargado o seu grupo de destinatarios, incluindo o grupo etério dos
25 a0s 29 anos, a IEJ dirige-se aos jovens NEET dos 15 aos 29 anos que estejam inativos, desempregados,
incluindo DLD, em risco de exclusdo social e de comunidades marginalizadas. A prépria CE deixa aos
Estados-membros a possibilidade de escolher abarcar um mix de NEET diferenciado, mas alerta para a
necessidade de chegar aos publicos mais desfavorecidos e de atender, no uso e combinagéo das tipologias
de operacao integradas na IEJ, a heterogeneidade dos jovens NEET.

A IEJ cobre, assim, em Portugal varias areas de apoio - Educagao/ Qualificacdo, Estagios, Emprego e
Empreendedorismo - que acolhem 16 tipologias de operac&o, ainda que grande parte delas concentradas
nos Estagios e nos Apoios a Contratagdo. Algumas sao respostas de continuidade de medidas ja existentes
ou revistas para se enquadrarem mais explicitamente nos objetivos da IEJ, outras foram recentemente
concebidas e langadas ou procuram ser relativamente inovadoras, na forma como respondem aos novos
contornos da problematica dos jovens NEET. Vejam-se, por exemplo, o Programa Retomar que procura
combater o abandono precoce do ensino superior; a medida Vida Ativa Jovem, no continente, e os Estagios
de Reconversdo Profissional — AGIR — nos Agores que incluem uma dimensdo de formagao dirigida a
promocao da empregabilidade dos jovens e que, nalguns casos, passa pela sua requalificagéo para novas
areas; a medida de estagios Emprego Jovem Ativo ou a medida de apoio ao empreendedorismo
COOPJOVEM que procura desenvolver as competéncias socioprofissionais dos jovens, através de
experiéncias de trabalho, mas juntando jovens NEET com niveis de qualificagéo diferentes ou jovens NEET
com ndo NEET; ou as medidas de estagios PEPAC, PEPAL e INOV Contacto que se dirigem
especificamente a jovens com qualificagbes superiores, desempregados e néo inseridos em educagéo e
formagéo.

Neste sentido, também do ponto de vista mais qualitativo, refletido no mix de medidas comtemplado na IEJ
e na referéncia aos grupos-alvo, a Iniciativa parece configurar uma significativa capacidade de resposta
aos novos contornos da problematica NEET. Porém, quanto a multidimensionalidade desta problematica,
nomeadamente no que esta reclama de atengdo aos grupos mais vulneraveis - 0s jovens mais
desfavorecidos e em risco de exclus&o social, de comunidades marginalizadas e aqueles que abandonam
a escola com baixas qualificagbes —, ndo é tao evidente, do ponto de vista de programacgéo, como a IEJ
assegurara essa resposta.
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4.2. Coeréncia Interna

Descritivo: Correspondéncia entre os diferentes objetivos de uma mesma intervengao. A coeréncia interna
pressupde uma hierarquia clara de objetivos, em que os de nivel inferior conferem uma contribuigéo logica
a realizacéo dos de nivel superior.

: As agées IEJ constituem um conjunto coerente entre si e adequado para
atingir os objetivos da IEJ?

A anélise desenvolvida encontrou margem de progressao na legibilidade das relagdes entre as realizagdes
esperadas das tipologias de operagéo e os objetivos, sendo de destacar que face ao quadro de objetivos
e de resultados definido seria expetavel uma estratégia de qualificagdo com maior relevancia programatica.
A relativa “novidade” do publico-alvo e a menor estruturacdo das suas politicas, bem como a
complementaridade da IEJ face & GJ, que acolhe grande diversidade de medidas em matéria de
qualificagéo, constituem fatores explicativos das limitagdes encontradas

Conforme referido previamente, a IEJ foi criada com o intuito de apoiar a fase inicial de implementagéo da
GJ, por via do financiamento, até ao final de 2015, de medidas contempladas nesse instrumento de politica.
No sentido de contextualizar a forte relagdo estabelecida entre a IEJ e a GJ, opta-se por clarificar a priori
0s mecanismos previstos no d&mbito da GJ, remetendo desenvolvimentos mais detalhados, nomeadamente
quanto as articulagdes com a IEJ, para a resposta as questdes da coeréncia interna e externa.

O desenho da GJ foi norteado pelas seguintes ideias-chave: (i) Ativagéo precoce e combate aos ciclos de
inatividade, (ii) Heterogeneidade de respostas e (iii) Parcerias. Sao estas ideias que estdo na base da
definigo das agbes, que se organizam em dois grandes grupos: Intervengéo precoce e ativacao e Medidas
de integracdo no mercado de trabalho (Quadro 9).

Assumindo como relevante abordar o posicionamento da IEJ em fungao dos objetivos, metas e publicos
referenciados a este instrumento de politica, considera-se que, independentemente destas relages, a IEJ
pressupde uma autonomia programatica que é objeto da analise da coeréncia, e que se desenvolve
seguidamente.

A analise do quadro programatico da IEJ, apresentado com detalhe no capitulo referente ao objeto, indica
que 0 combate ao desemprego e 0 apoio a integracdo sustentavel no mercado de trabalho dos jovens que
estdo fora do sistema de educagéo e formacéo é baseado numa estratégia multifacetada, que inclui a
formacao de qualificagdes orientadas para as necessidades do mercado de trabalho, a formagao superior,
as experiéncias de trabalho, o apoio a contratagéo e a dinamizag&o da criagao do proprio emprego.
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Quadro 9. A¢oes da Garantia Jovem

1. Intervengao precoce e ativagao

Rede de Estruturas GJ, Plataforma “Garantia Jovem”, Sistema Integrado de Gestao de Alunos (SIGA), Plataforma
para Recolha, Monitorizagdo de Percursos Educativos e Formativos — SIGO, Sinalizagéo, Diagnostico,
Acompanhamento e Encaminhamento de Jovens, Formagéo Transversal — Ativagao e Técnicas de Procura de
Emprego, Guia de Atividades de Orientagdo Vocacional (CQEP), Campanha Nacional de Sensibilizagao e
Informagao

2. Medidas de integragdo no mercado de trabalho

Educagdo e formagao

Sistema de Aprendizagem, Cursos Vocacionais de Nivel Secundério, Educagdo e Formagao de Jovens e Adultos,
Cursos Profissionais, Vida Ativa Jovem, Emprego Jovem Ativo, Cursos de Especializagdo Tecnoldgica, Cursos
Técnicos Superiores Profissionais, Programa “Retomar”

Estagios

Estagios Emprego, INOV Contacto, PEPAC — Programa de Estagios na Administragdo Publica Central, PEPAC-
MNE, PEPAL - Programa de Estagios Profissionais na Administragao Local

Emprego

Colocagéo no Mercado de Trabalho, Programa Estimulo

Apoio ao empreendedorismo

Coopjovem, SOU MAIS - Programa nacional de microcrédito, Empreende Ja — Rede de Percegéo de Negdcios,
PAECPE-Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criagdo do Proprio Emprego, Investe Jovem.

Apoio a mobilidade

EURES - Estéagios e Colocagéo, Projetos de Cooperagéo a Nivel Europeu

Simultaneamente, em termos de orientagéo geral, plasmada no objetivo especifico e resultados visados, é
enfatizada a relevancia do incremento da qualificagdo dos NEET, incluindo a que assegura progressos em
termos de nivel, com referéncia exclusiva a formagao superior; além disso, a menc¢&o a grupos especificos
recai sobre 0s que nao concluiram este nivel de ensino, o que indicia que se trata de um publico prioritario
da IEJ.

Neste enquadramento, seria expectavel que a intervengéo na area da Educagao/ Qualificagdo assumisse
relevancia programatica, mas tal ndo acontece. Em termos da programacéo financeira é claro o reduzido
valor afeto a esta area em comparagdo com as restantes — Educagdo/Qualificagéo, Estagios/Emprego e
Empreendedorismo, respetivamente 9,1%, 84,2% e 6,7% da dotacdo global. Mesmo considerando que
estas ultimas areas sdo mais dispendiosas, a aposta na qualificagdo é comparativamente menor.

Repare-se que das 16 tipologias de operagao, apenas 3 se incluem na area da qualificagéo, embora a GJ
inclua uma grande diversidade de medidas de apoio ao incremento da qualificagdo dos NEET,
nomeadamente percursos de formagéo para a aquisigdo de qualificagdo. Por outro lado, a integragéo de
intervengdes experimentais e inovadoras concentra-se nas areas do Estagio (Emprego Jovem Ativo) e do
Empreendedorismo, enquanto as tipologias de operagéo de qualificagdo apresentam uma légica dominante
de continuidade.

Uma leitura mais centrada nas carateristicas particulares das TO indicia que os resultados potencialmente
mais significativos da IEJ estdo associados aos Estagios e Apoios ao Emprego, perspetivando-se efeitos
mais importantes nos dominios da insergao e do suporte a transicdo do sistema educativo e formativo para
0 mercado de trabalho do que na area estrita da qualificagéo.
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Esta apreciacdo ndo desvaloriza as tipologias de operagéo contempladas na area Qualificagdo/ Educacéo,
em particular o programa Vida Ativa Jovem, que centraliza o esforgo da programacéao da IEJ em matéria
de qualificagdo. Na realidade este tipo de percurso pode configurar uma oportunidade relevante para
envolver jovens menos motivados para a insergdo, nomeadamente os que abandonaram precocemente o
sistema de ensino, visando a sua mobilizacdo para encetar trajetos mais sustentados em torno das suas
condigdes de empregabilidade. Numa outra perspetiva, conforme definido na orientacédo do programa,
também se configuram possibilidades de reconverséo de jovens com qualificacdo média/ superior para as
necessidades do mercado de trabalho, nomeadamente na area das novas tecnologias.

A combinagéo destas duas linhas de agéo do Programa é meritéria e atesta a sua relevancia potencial,
mas o alcance dos resultados esperados é exigente em termos da ativagdo, da selecdo e preparagéo dos
jovens e do acompanhamento da transicdo para outras modalidades de qualificacéo ou de inser¢éo, bem
como da organizagéo das atividades de formagao.

Em suma, sem descurar a relevancia do Programa Vida Ativa Jovem considera-se que, face a centralidade
assumida pelos objetivos e resultados em matéria de qualificacdo e as problematicas visadas, seria
importante diversificar a focagem da estratégia de qualificagdo, visando designadamente acdes mais
estruturadas ao nivel da certificagdo e da progressao educativa dos jovens.

Relativamente as TO Estégios e Apoios ao Emprego é particularmente relevante o contributo esperado das
TO da responsabilidade do |EFP, devido ao elevado peso dos participantes previstos. Quanto as restantes
tipologias de operacdo de Estagios, o contributo esperado é comparativamente mais limitado, em fungéo
de grupos-alvo com carateristicas particulares e da menor grandeza das metas. Em qualquer caso, séo
expetaveis resultados mais imediatos em termos de integracdo e do desenvolvimento do perfil de
competéncias dos jovens quando comparados com as TO na area da educagéo/ qualificacéo, ainda que
muito dependentes das condigbes macroecondémicas € da capacidade de absor¢éo por parte do tecido
empregador.

O contributo das tipologias de operagdo de Empreendedorismo € limitado pelas préprias carateristicas
desta area de intervengéo, que se dirige a um nicho reduzido de jovens. Acresce que na perspetiva dos
responsaveis pela IEJ, as metas definidas sdo ambiciosas e o carater inovador das intervencgdes introduz
imprevisibilidade na execugao. No Quadro 10 procura-se sistematizar o contributo esperado das diferentes
TO, adotando uma légica que cruza as seguintes dimensdes: relevancia, metas de participantes e esforgo
financeiro.

Em funcdo destes elementos, pode também afirmar-se que as realizagbes esperadas das tipologias de
operacdo mobilizadas ndo se encontram suficientemente refletidas no objetivo especifico e resultados
definidos, revelando que hd margem de progresséo na clarificagdo do quadro programatico da IEJ.

Relativamente a incidéncia da problematica NEET nas regides auténomas dos Agores e da Madeira, refira-
se que a programacao da IEJ dos Agores €, nos seus tragos gerais, similar & adotada no Continente, e
como tal as consideragdes anteriores séo aplicaveis a esta regido. No caso da RA Madeira, a situagéo é
distinta devido a concentragéo da intervengao da IEJ na medida Estagios. Assim, dadas as carateristicas
das agdes e das realizagdes programadas, os resultados em matéria de qualificagdo dos jovens serdo
residuais, configurando um quadro em que as limitagdes referidas na correspondéncia dos diferentes niveis
de objetivo da IEJ sdo mais marcantes.
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Quadro 10. Contributo esperado das tipologias de operagao para os objetivos da IEJ

Dimensao financeira Dimensao
Areas de intervengao e medidas € % relevancia
Qualificagdo/Educagao 31313 000
Vida Ativa Jovem/ IEFP 20616 000 6
Retomar/ DGES 9795000 29
Programa de Reconverséo Profissional — AGIR/ RA 902 000 03
Agores
Estagios/ Apoio ao Emprego 289 271 000
Estagios/ IEFP 156 500 000 45,6
PEPAL/ Estégios administragao publica local/ DGAL 17 500 000 51
Estagios/ RA Madeira/ IEM 12 000 000 35 +++
INOV Contacto/ AICEP 12000 000 3,5
Estagios PEPAC/ SGMNE 2295000 0,7
ESTAGIAR T/ RA Agores/ DREQP 17 170 000 5
Emprego Jovem Ativo/ IEFP 13 000 000 3,8
Apoios a contratagdo/ Estimulo Emprego/ IEFP 54 300 000 15,8
PIIE - Programa de Incentivo & Inser¢éo do Estagiar
L e T/ RA Agores/ DREQP 3350000 1
INTEGRA JOVEM/ RA Acores/ DREQP 1156 000 0,3
Empreendedorismo 22 886 000
Ideia Jovem INVEST/ RA Agores/ DREQP 1286 000 0,4
EMPREENDE JA/ IPDJ 4800 000 14
COOP JOVEM/ CASES 16 800 000 49
total | 343 470 000 100

De acordo com a informacao recolhida junto dos diversos responsaveis pela implementagéo da IEJ, alogica
que esteve na base da selegdo das tipologias de operacéo e da definicdo do racional da prépria Iniciativa
foi condicionada por fatores de ordem diversa, com destaque para a relativa “novidade” do publico-alvo/
jovens NEET e a menor estruturacdo das politicas especificamente dirigidas a este grupo, a
complementaridade face a GJ e a ideia que outras medidas consideradas relevantes poderiam ser
acionadas nesse plano, bem como, no caso particular das ilhas, a reduzida dimens&o do pacote financeiro
disponivel face ao historial do investimento global acionado para o combate ao desemprego dos jovens.

Relativamente ao tipo de relagdes que se estabelecem entre as diferentes agbes IEJ, constata-se
essencialmente relacdes de complementaridade e de légica sequencial de intervengéo, que sdo atestadas
pelo potencial associado ao menu de tipologias de operagéo contemplado e a possibilidade de acolhimento
de diversas tipologias de percursos de ativagao dos jovens NEET, designadamente:
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— Percursos de carater integrado orientados para a ativacao sustentavel, baseados em estratégias
de qualificacdo, seguidas de momentos de transi¢do para o mercado de trabalho, que podem
culminar em apoios diretos ao emprego.

— Percursos alicercados em estratégias de experimentacdo de situacdes de entrada direta no
mercado de trabalho, nomeadamente por via dos Estagios.

— Percursos que procuram diversificar as estratégias e abordagens de ativagdo dos jovens a partir
de tipologias de operagéo inovadoras, como é o caso do fomento do empreendedorismo jovem,
ou a medida Emprego Jovem Ativo.

Refira-se que esta légica dos pacotes de tipologias de operagao e da construcdo de vias de acesso a
integragdo profissional esta subjacente a organizagdo de algumas tipologias de operagéo, de que séo
exemplo as tipologias de operagao Estagiar T e PIIE (RA Agores), que asseguram uma relacdo direta entre
0 momento de estdgio e 0 apoio a contratagéo.

Uma ultima nota para reforgar a relevancia das tipologias de operag¢éo que asseguram 0 apoio e 0S Servigos
de suporte personalizados, prévios ou de acompanhamento as tipologias de operagéo de emprego, estagio
e educagao/ formagdo, nomeadamente o aconselhamento e orientagdo vocacional e profissional, 0 apoio
psicologico ou a assisténcia na procura de emprego. Apesar de se verificar que as tipologias de operagao
contempladas na IEJ tém potencial para assegurar respostas multidimensionais, a questdo da
individualizagao é essencial para a sua eficacia. Dado que esta abordagem esta contemplada na GJ, sera
relevante aprofundar o tipo de interagao que se estabelece entre as tipologias de operagédo contempladas
na |EJ e as metodologias de trabalho orientadas por esta logica, aspeto que sera abordado
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Coeréncia Externa

Descritivo: Confluéncia para os mesmos objetivos globais, a potenciagao dos efeitos de sinergia e de
complementaridade entre intervengdes e a minimizagao dos efeitos de concorréncia entre elas.

: De que forma a IEJ se complementa/ articula e obtém sinergias com outros
instrumentos de politica de apoio aos jovens?

Da anélise da coeréncia externa destaca-se a importante relagéo que se estabelece entre a IEJ e a GJ,
particularmente nas medidas de integragcdo no mercado de trabalho, estagios, apoios ao emprego € ao
empreendedorismo, em particular nas duas primeiras, dado que o universo de medidas previstas na |EJ
também esta contemplado na GJ. Na dimensdo qualificacdo as relagdes de complementaridade sé&o
evidentes, esperando-se que as metodologias de ativacdo previstas no ambito da GJ reforcem a orientacéo
do publico-alvo da |IEJ para os processos de qualificacao.

A abordagem da coeréncia externa da IEJ realiza-se por referéncia as orientagdes da Comissdo Europeia
e ao quadro de instrumentos de politica publica dirigido aos NEET nos dominios da educagéo, formagao,
emprego € empreendedorismo. Para a andlise da coeréncia externa da programagéo da IEJ face as
orientagOes europeias, adota-se como elemento central o documento “Guidance on implementing the Youth
Employment Initiative” (2014).

Analisadas as condigdes gerais de elegibilidade do publico-alvo, € patente que a IEJ respeita as orientagdes
definidas: “A IEJ deve abranger os jovens com menos de 25 anos que néo estdo em situacdo de emprego,
educacao ou formagao, que sdo inativos ou desempregados, incluindo DLD (...) numa base voluntaria os
Estados-Membros podem alargar o grupo-alvo para incluir jovens com menos de 30 anos”.

Ja no que respeita a escolha e identificagdo do publico-alvo, as orientagbes da Comissdo Europeia
recordam que 0s jovens que néo estao registados no Servigo Publico de Emprego (SPE) integram o publico-
alvo da GJ, e os jovens que ndo estéo registados ou que se registaram previamente a introdugéo da GJ
nao devem estar em desvantagem face aos que ja estavam registados.

Relativamente ao contexto de identificagdo do publico-alvo, o referido documento da CE sinaliza que o
registo no SPE é uma das fontes para a identificagcdo dos potenciais participantes e acrescenta que, para
os grupos mais dificeis de mobilizar, assume-se que o registo &€ consequéncia de um trabalho social e de
motivacdo. Refere, ainda, que a monitorizagdo do abandono precoce por parte das escolas é outra fonte
para a identificagdo dos participantes.

Segundo a informag&o recolhida, estas questdes séo tratadas no @mbito da metodologia GJ, que visa a
identificacdo dos jovens NEET inativos (n&o registados), procurando a inscricdo no SPE se o objetivo for a
integragdo no mercado de trabalho ou o regresso ao sistema educativo/ formativo, se o objetivo for a
qualificagdo. Na mesma linha, a estratégia de ativagao dos jovens NEET nao inscritos — suportada pelos
documentos da CE e da OIT relativos a GJ - passa por uma aproximagéo sucessiva as tipologias de
resposta:

— a passagem da situag&o de inativo para a de desempregado, isto &, leva-los a inscreverem-
se no SPE (de acordo com o objetivo pretendido - emprego/ estagio), 0 que corresponde a
uma forma de ativagéo;

— aentrada no mercado de trabalho ou huma medida no prazo de 4 meses.

E com o objetivo desta ativagdo que foi constituida a rede de parceiros, com orientagdes de trabalhar
localmente e em proximidade com os jovens, para a identificagdo dos jovens NEET néo registados e o
encaminhamento para 0s servigos que podem dar uma resposta (escola ou servigo de emprego).
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Segundo a informacao recolhida, as entidades parceiras consideram ter um papel relevante nas agdes de
divulgagéo das medidas e na sinalizag&o dos jovens NEET, procurando acionar a sua rede de contactos e
de parcerias de proximidade. Simultaneamente, foram recolhidos indicios que remetem para uma
expectativa de resultados que é alocada a intervencdo da GJ e do |EFP. Sublinhe-se que o IEFP assume
um papel especial, dada a sua relevancia na execucdo de medidas com relevo, bem como a
responsabilidade de gestao da GJ, que integra um eixo especifico de intervencéo direcionado para esta
linha de agdo. Além disso, esta questdo é apresentada como preocupagdo central da presente fase de
implementacéo da GJ.

Neste ambito, a rede de parceiros é bastante alargada, integrando como nucleares as seguintes
organizagdes: CQEP, GIP, IPDJ-Lojas e CEFP. Ora, considerando que algumas destas organizagdes estdo
a operar de forma parcial, p.e. os CQEP, ¢ inevitavel considerar que os mecanismos de apoio a sinalizagdo
dos NEET e de divulgacao da |IEJ poder&o estar limitados por estas circunstancias. Simultaneamente, a
informag&o recolhida aponta para dificuldades de integracdo da agéo com o Ministério da Educagéo, o que
limita a capacidade de prevencao e de sinalizagao precoce dos jovens que abandonaram a escola.

No caso dos Agores e da Madeira, esta linha de ac&o afigura-se mais facilitada pela menor dimenséo
territorial e pela maior capacidade de proximidade dos servigos publicos de emprego ao territério, em que
a sinalizagdo dos NEET se afigura como uma das apostas da operacionaliza¢do da GJ.

Retomando o documento da CE ainda no que respeita a tipologia de publicos, ¢ referido que o Estado-
membro pode escolher abarcar um mix de NEET - diferentes niveis de educacao, incluindo os que
abandonaram a escola sem qualificagdes, participantes faceis e dificeis de mobilizar para as agdes,
incluindo jovens em situagdo de desfavorecimento e de comunidades marginalizadas. Se tomarmos a
questao dos niveis de educacéo, é patente que a IEJ ndo privilegia tipologias de operacéo especificamente
desenhadas para abranger os jovens mais vulneraveis, nomeadamente os que abandonaram a escola
precocemente.

Relativamente aos dominios de intervencdo, o documento ndo € especialmente diretivo em relagdo as
atividades a integrar na IEJ, apesar de fazer referéncia a exemplos tipicos de intervengdes, nomeadamente
Estégios, Primeiras experiéncias de trabalho, Redugdo dos custos néo salariais do trabalho, Subsidios
salariais e de recrutamento bem desenhados e direcionados a participantes pré-identificados, Medidas de
mobilidade, Apoio ao langamento de iniciativas de jovens empreendedores, Cursos de educagao/ formagéo
de qualidade e Programas de segunda oportunidade para jovens que abandonaram precocemente a
escola.

A especificidade maior respeita a ideia de “plano/ via individual” e ao envolvimento dos jovens em
percursos/ pacotes de tipologias de operagdo com o objetivo da integragdo no mercado de trabalho, que
devem ser formatadas “a medida” das carateristicas e necessidades particulares dos jovens, e colocando
as necessidades individuais no centro das intervengdes. Esta dimensdo dos servicos de apoio
individualizado aos jovens, nomeadamente no desenho de percursos de ativagao nao esta contemplada no
desenho da IEJ uma vez que se trata de uma dimens&o fundadora do trabalho com os NEET que esta
prevista no &mbito das metodologias adotadas na GJ, uma dimenséo que se aborda seguidamente através
da explicitagéo da articulagio entre estes dois instrumentos.

Como decorre da analise, a interdependéncia é grande, por isso é complexo limitar a identidade prépria da
IEJ. A informagéo recolhida junto dos responsaveis acentua esta percegdo, constatando-se, em alguns
casos, um discurso em que a especificidade da IEJ se situa mais ao nivel da fonte de financiamento e
menos na dimensdo da estratégia e do seu racional de intervengdo. Apesar da particularidade deste
enquadramento geral, procede-se seguidamente a sistematizagéo dos elementos que permitem clarificar o
modo como a IEJ se articula com a GJ (Quadro 11).
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Em sintese, pode concluir-se que relativamente as medidas de integragdo no mercado de trabalho e no
que respeita aos estagios, a IEJ concorre para os mesmos objetivos da GJ, dada a sobreposi¢éo de
tipologias. No caso dos apoios ao emprego e ao empreendedorismo também se assiste a uma confluéncia
de objetivos, mas com menor incidéncia, na medida em que a justaposicdo de medidas é parcial.
Relativamente a educagao e formacéo, constata-se uma relagdo de complementaridade; as apostas da
intervengéo da IEJ s&o limitadas face ao universo de medidas previstas na GJ podendo, contudo, assumir
uma funcéo de apoio a ativagéo dos jovens para processos de qualificacdo mais longos e estruturados.

Quadro 11. Agées da Garantia Jovem e relagao com a IEJ

Tratam-se de mecanismos de intervengdo de “12 linha” que ndo estéo previstos na IEJ,
mas que sdo essenciais para identificar e sinalizar os jovens e, simultaneamente, orientar
para as medidas disponiveis e acompanhar a sua execugao.
Embora a rede de parceiros da IEJ integre fungdes de sinalizagdo e encaminhamento
dos jovens e de divulgacao, os instrumentos mais relevantes nesta matéria estao
previstos na GJ. Neste sentido, a articulagdo da IEJ e da sua parceria de suporte com a
GJ é condigéo de sucesso da interveng&o, sobretudo para os jovens que necessitam de
um apoio mais estruturado e que estdo mais afastados e desmobilizados dos processos
de ativagéo.
Medidas de integragao no mercado de trabalho
A IEJ propde-se atuar em dois problemas principais — 0 abandono no ensino superior € a
qualificagdo/ reconverséo profissional dos NEET, independentemente do nivel escolar —,
através das tipologias de operagao Vida Ativa, Retomar, Reconvers&o Profissional/
Educagdo e Acores. Os instrumentos de politica previstos na GJ integram, também, as medidas que
formagao visam promover a qualificagéo escolar/ profissional dos NEET com mais baixos niveis de
qualificagdo (sistema de aprendizagem, cursos profissionais, cursos vocacionais ...), bem
como a oferta de cursos superiores de curta duragdo. Em sintese, constata-se uma
grande ligagao entre os instrumentos de atuagao, - IEJ e GJ
No dominio dos estagios, as tipologias de operagado da IEJ coincidem com as medidas
Estagios contempladas na GJ, ndo sendo possivel delimitar o espago especifico de atuagéo da
IEJ.
A |IEJ contempla os apoios a contratagdo. A GJ integra também estes apoios, bem como
as medidas relacionadas com a informagao, aconselhamento e apoio a colocagao, a nivel
nacional e internacional, estdo concentradas na GJ.

Aintervencdo da IEJ é delimitada pela atuagao nos instrumentos mais inovadores e
recentes, enquanto a GJ também inclui, para além destes, os instrumentos tradicionais
de apoio a criagdo de emprego e o microcrédito.

Intervengao
precoce e ativagao

Emprego
Apoio a mobilidade

Apoio ao
empreendedorismo

No que concerne as medidas de intervengao precoce e ativagéo, a articulagéo da IEJ com a GJ é marcada
pela forte dependéncia face a operacionaliza¢do dessas mesmas medidas, sobretudo no caso dos jovens
que necessitam de um apoio mais estruturado e de uma intervengédo de “12 linha” ao nivel da sinalizagao,
motivagao e desenvolvimento de competéncias sociais e para a empregabilidade.

Importa realgar que, no que respeita as medidas de educagéo e formagéo, o contributo da GJ é substancial,
ja que ela concentra uma diversidade significativa de instrumentos de apoio a medidas de qualificagéo.
Assim sendo, IEJ e GJ devem ser entendidas como algo de indissociavel no sentido de responder a
necessidade de qualificacdo de NEET. A ac&o da GJ envolve apoios a cursos vocacionais de ambito
secundario, a educacao e formag&o de jovens, o programa RETOMAR orientado para o insucesso escolar
no ensino superior, os CTeSP, a aprendizagem e 0s cursos profissionais, 0 que descreve bem o seu
potencial em termos de medidas com potencial de qualificagao.
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A abordagem da coeréncia externa da IEJ culmina com a anélise das relagdes que se estabelecem com
outros instrumentos de politica, tendo sido selecionados para este exercicio os programas Escolhas e o
Erasmust+.

O Erasmus+, promovido pela Comiss&o Europeia, € uma nova gerac¢ao do conhecido programa Erasmus,
com intervengao nos dominios tematicos educagdo, formagao, juventude e desporto até ao ano de 2020,
com o objetivo de auxiliar a execucéo das politicas europeias nos dominios do crescimento econémico e
da reducgdo das desigualdades. O programa surge numa altura em que a crescente taxa de desemprego
jovem e 0 elevado abandono escolar tém aumentado o risco de marginaliza¢éo e excluséo dos jovens, ao
mesmo tempo que se afastam dos valores europeus. Assim, 0 programa procura fornecer um conjunto de
competéncias sociais e experiéncias de aprendizagem néo-formal aos jovens com vista ao alcance dos
objetivos da Estratégia Europa 2020, da Educag&o e Formagéo 2020, da cooperagao europeia no setor da
Juventude 2018, do desenvolvimento da dimensdo europeia no desporto, da promogdo dos valores
europeus e do objetivo de desenvolvimento sustentavel do ensino superior. O programa integra as
seguintes tipologias de acdo: Mobilidade individual, Cooperacéo para a inovagéo e o intercdmbio de boas
praticas, Apoio & reforma das politicas, Atividades Jean Monnet e Desporto. E no quadro da Mobilidade
individual, em particular na tipologia de intervengédo Educagao/ Formagao/ Voluntariado, que se constatam
relacdes de complementaridade com a IEJ (Quadro 12).

Quadro 12. Programa ERASMUS+/ Mobilidade individual - Educagédo/ Formagao/ Voluntariado

Melhorar o desenvolvimento pessoal, 0

seu envolvimento enquanto cidadéos Atividades de mobilidade

atentos e ativos na sociedade e asua  transnacional orientadas para 0s
empregabilidade; Reforgar as sinergias = alunos (estudantes, estagiarios,

e as possibilidades de transicéo entre  aprendizes/ formandos, jovens e
educacéo formal, educacéo nao- voluntarios) formagéo e juventude)
formal, formag&o profissional, emprego

e empreendedorismo ...

Jovens com idades
compreendidas entre os 13 € 0s
30 anos, residentes nos paises
das organizagdes de envio e de
acolhimento. ...

Em fun¢&o desta descrigdo admite-se que as agbes da IEJ em matéria de educacao/ formagéo poderao ser
articuladas com as atividades de mobilidade, mas esta relagéo deve ser ponderada face a heterogeneidade
do grupo dos NEET, ao seu contexto especifico e as carateristicas dominantes do grupo de jovens
envolvidos nas medidas. Como tal, considera-se que o potencial de sinergia da IEJ com este Programa né&o
é particularmente significativo.

O Programa Escolhas, criado em 2001, define-se como um programa governamental de ambito nacional
promovido pelo Alto Comissariado para as Migragdes — ACM, IP, integrado na Presidéncia do Conselho de
Ministros. O objetivo é promover a igualdade de oportunidades e o reforco da coesao social através da
integracdo social e econdmica de criangas e jovens inseridas em contextos socioeconémicos mais
vulneréveis (Quadro 13). O programa é financiado pelo Ministério do Trabalho, da Solidariedade e
Seguranga Social (Instituto da Seguranga Social), Ministério da Educagéo (Diregdo Geral da Educagéo) e
pelo Fundo Social Europeu (através do Programa Operacional Regional de Lisboa 2014/2020, Programa
Operacional do Algarve CRESC ALGARVE 2020 e Programa Operacional Inclus&o Social € Emprego).
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Quadro 13. Programa Escolhas

Contribuir para a incluséo Criangas e jovens entre 0s 6 e 0s 30 anos. Os
Educagdo e escolar e para a educagéo familiares destas criangas e jovens séo participantes
~ nao formal, bem como paraa | indi .
Formacio p indiretos

formacé&o e qualificagao

profissional O publico-alvo deve ser proveniente de contextos
Contribuir para a promogéo do = socioeconémicos mais vulneraveis, nomeadamente
Empregabilidade e =~ emprego e empregabilidade, descendentes de imigrantes, comunidades ciganas e

Emprego favorecendo a transigdo para = emigrantes portugueses, que se encontrem numa ou

0 mercado de trabalho mais das seguintes situagoes:
L Contribuir para a participagéo
Participagao } : I .
articipagao, e cidadania, permitindo uma a) Absentismo escolar;

direitos e deveres . T | lar-

civicos e maior consciencializagéo b) Insucesso escolar;

comunitarios sobre os direitos e deveres c) Abandono escolar precoce;
civicos e comunitarios d) Desocupados (incluindo jovens NEET)

Incluséo digital Apoiar a incluséo digital e) Situagéo de desemprego;

f)  Comportamentos desviantes;
Capacitagdo e Apoiar 0 empreendedorismo e | g) Sujeitos a medidas tutelares educativas;
Empreendedorismo = a capacitagio dos jovens h) Sujeitos a medidas de promogéo e protecao;
i) Emigrantes em situacéo de vulnerabilidade.

No caso deste programa é evidente uma maior relagdo com a IEJ, dada a proximidade das tipologias de
acao e dos objetivos, embora a definicdo do publico-alvo aponte para uma abrangéncia de grupos etarios
que ultrapassa o campo de agdo da IEJ e a sua atuagéo incida em grupos sociais particulares. Refira-se,
contudo, que os NEET sao identificados como destinatérios e naturalmente s&o referenciadas areas de
intervencdo e objetivos que coincidem com as problematicas associadas a IEJ, designadamente o
desemprego e o abandono escolar.

O risco de sobreposicdo de intervengdes é limitado, dado o nimero relativamente reduzido de projetos e
as particularidades da organizagdo (projetos, baseados em estratégias de desenvolvimento local
alicercadas em parcerias locais e no dialogo intercultural). Nestas condigbes, considera-se que ha um
potencial de complementaridade com a IEJ que reside sobretudo na sinalizagéo e preparagéo de jovens
para as diferentes tipologias de medida no &mbito da Iniciativa, bem como no reforco do acompanhamento
das estratégias individuais de ativag&o.
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4.3. Eficiéncia Operativa

Descritivo: Verificagdo se 0s programas estdo a ser bem implementados (nomeadamente, divulgagao,
selegdo, sistema de informagdo, gestdo financeira, acompanhamento da execucdo), garantindo as
condigOes necessarias para atingir os resultados pretendidos.

. 0 modelo de operacionalizagao da IEJ permite implementar de forma eficaz
a estratégia da IEJ? Quais os pontos fortes e fracos da operacionalizagao da iniciativa?

Embora apresente ainda algumas limitagdes no terreno, 0 modelo de operacionalizagdo proposto pelas
diferentes medidas IEJ é eficaz, pois prevé a participacdo alargada de diferentes parceiros, que possuem
uma vasta experiéncia de terreno e de operacionalizagao de politicas publicas de emprego e educagéo.
Havera, no entanto, que estimular uma participagdo mais ativa e integrada dos diferentes parceiros, na
medida em que a troca de experiéncias podera garantir uma implementacdo mais eficaz da estratégia IEJ.
Considera-se que o potencial de integragdo da Iniciativa num Unico Eixo do PO ISE, com forte presenca de
entidades com forte ligacdo ao setor social, ndo estd ainda plenamente aproveitado, bem como o da
intervengao na sua tramitacdo das instituicdes BREPP, sobretudo do ponto de vista do ajustamento da IEJ
as diferentes tipologias de situagcdo de NEET, particularmente de inativos e de jovens com menor
qualificagéo e mais desfavorecimento

Da programacgéo a operacionalizagdo

Embora com arranque da iniciativa a 1 de setembro de 2013, a estabilizagdo dos procedimentos que
determinaram o arranque da operacionalizag&o, no contexto do PO ISE, foi muito posterior. Ora, conforme
explicitado no documento “Annual and final implementation reports for the Investment for growth and jobs
goal’, submetido pela AG do PO ISE a Comissao Europeia:

— O PO ISE foi aprovado pela Decisdo da Comissé&o C (2014) 9621 em 09.12.2014.

— Acriagéo da AG do PO ISE data de 16.12.2014.

— A 1.2 Comissdo de Acompanhamento para aprovagdo dos critérios de selegdo ocorreu a
09.02.2015.

— Atransic&o da estrutura técnica do POPH para o PO ISE foi aprovada a 01.03.2015.

— O regime juridico do FSE foi aprovado em 02.03.2015.

— A regulamentagdo especifica do Dominio da Inclusdo Social e Emprego foi aprovada em
30.03.2015 (Portaria 97-A/2015).

Acresce dizer que a descrigdo do sistema de gestao e controlo apenas foi aprovada em 15.10.2015 e que
a adaptacéo do sistema de informacéo (SIIFSE) as novas regras e TO do Eixo 2 ndo se encontra, ainda,
totalmente concluida.

Enquadramento programatico da IEJ

Conforme referido no ponto 1 do relatério, a implementagédo da |EJ desenvolve-se no quadro do Eixo
prioritario 2 do PO ISE e abrange todas as regides de Portugal — regides menos desenvolvidas, regido de
transicéo e regides mais desenvolvidas?'. Portugal, a par do Chipre, foram os dois paises da UE a criar um
eixo especifico dirigido & IEJ num PO. Itélia criou um PO totalmente destinado & IEJ possivelmente
decorrente da necessidade de dar resposta a elevada taxa de jovens NEET (22,2%, em 2013). Embora a

21 Dado que todas apresentavam uma taxa de desemprego jovem igual ou superior a 25%.
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maioria dos paises elegiveis tenham integrado a IEJ em apenas um PO, uma pequena minoria de paises -
Franca e Bélgica - incluiu a iniciativa em mais do que um PO (Quadro 14).

Quadro 14. Enquadramento programatico da IEJ nos 20 paises da UE elegiveis

Taxa de
Pais jovens Enquadramento programatico
NEET (2013)
Repiblica Checa 6,3% n.d.
Suécia 7,5% Integra o "ESF programme for growth and employment"
Eslovénia 9,2% Integra o "Programme for Cohesion Policy"
Lituania 11,1% Integra o "multi-fund Operational Programme"
Franga 11,2% Integra mais do que um PO: PO nacional e os 12 PO regionais.
Polé6nia 12,2% Integra o "ESF OP Knowledge Education Growth 2014-2020"
Bélgica 12,7% Integra mais do que um PO: "OP Brussels e OP Wallonia"
Letonia 13,0% Integra o "growth and employment programme"
Reino Unido 13,2% Integra o "the Scottish OP" e o "England OP"
Eslovaquia 13,7% Integra o "Human Resources OP"
Portugal 14.1% gll‘jatg;ao(r)n il;gzg()rzrz; Ce)g(ir:i;ggzr/,?;ra a Incluséo Social e Emprego
Hungria 15,5% Integra o "Programme for Economic Development and Innovation”
Irlanda 16,1% n.d.
Roménia 17,0% Integra 0 "Human Capital OP"
Espanha 18,6% Integra o "Youth programme for Spain"
Chipre 18.7% zr;tuetg:]aofn ;;ggoaTﬂzﬁge;:{ol;!?émz; Resources and Social Cohesion”.
Croacia 19,6% Integra o "OP Efficient Human resources"
Grécia 20.4% ll-ngzgr:ﬁ] ;)"" OP Human Resources Development, Education and Lifelong
Bulgaria 21,6% Integra 0 "Human Resources Development operational programme"
Italia 22,2% Foi criado um PO dedicado a IEJ

Fonte: em
http://ec.europa.eu/social/keyDocuments.jsp?advSearchKey=YElcountryfiches&mode=advancedSubmit&langld=en&
policyArea=&type=0&country=0&year=0&orderBy=docOrder

Legenda: n.d.- informag&o n&o disponivel.

A criagdo de um eixo especifico para acomodar a IEJ, como ocorreu no caso portugués, traduz-se numa
maior flexibilidade e maleabilidade na gestao dos fundos quando comparado com a integragéo da IEJ em
niveis de programacao inferiores ao eixo e na possibilidade de aceder a uma dotagao do FSE a taxa de
cofinanciamento mais elevada?. Importa relembrar que no caso nacional as TO dirigidas aos jovens NEET
nao se esgotam nas que integram a |EJ, indo muito para além desta, nomeadamente consagrando as
destinadas a promover a melhoria dos niveis de qualificacdo dos jovens NEET - no ambito da GJ (e com

22 “Na realidade, o Regulamento do FSE determina no n.° 3, do artigo 23.° que: “Caso a IEJ seja executada no ambito de um eixo
prioritario especifico que abranja regides, elegiveis de mais de uma categoria, deve aplicar-se a dotagéo do FSE a taxa de
cofinanciamento mais elevada.” (POISE - vers&o de 12 de novembro de 2014, pg. 63).
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enquadramento no POCH, Acores 2020 e Madeira 14-20, nas respetivas regides elegiveis) — para maior
detalhe cf. andlise da coeréncia. Assim, o aparente trade-off conceptual entre uma melhor capacidade de
gestdo financeira e a necessidade de uma abordagem mais integrada ao fenémeno esbate-se se
considerarmos que a estratégia de combate ao fenémeno sé se esgota quando consideradas todas as
medidas da GJ.

O facto da IEJ estar enquadrada no PO ISE tem como principal vantagem o facto de uma parte significativa
das entidades beneficiarias serem do setor social e, nessa medida, estes atores estarem melhor
apetrechados para localizar, sinalizar e mobilizar para os diferentes subsistemas (de ensino, formagéo e
emprego) os jovens NEET, particularmente os inativos. E precisamente na resposta aos jovens NEET
inativos que o grau de estruturacédo do sistema de politica publica € menor por oposi¢do a resposta aos
jovens NEET desempregados - em que as politicas ativas de emprego e as instituigdes responsaveis por
as implementar estao fortemente estruturadas.

Elenco e tipificagdo de atores associados a implementagéo

As 16 TO que compdem a IEJ estdo associadas 9 entidades parceiras responsaveis pela sua
implementacéo: i) Direcdo-Geral do Ensino Superior (DGES), ii) Instituto do Emprego e Formacg&o
Profissional (IEFP), iii) Direcdo Geral das Autarquias Locais (DGAL), iv) Dire¢do Geral dos Trabalhadores
em Fungdes Publicas, v) AICEP Portugal Global, Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de
Portugal, EPE, vi) CASES - Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social, CIPRL, vii) Instituto
Portugués do Desporto e Juventude, IP, (IPDJ) viii) Direcdo Regional de Emprego e Qualificagdo
Profissional da Regido Auténoma dos Agores (DREQP-RAA), e ix) Instituto de Emprego da Madeira, IP-
RAM (IEM-RAM).

Em conformidade com a descrigao do sistema de gestao e controlo, a AG do PO ISE, no ambito do Eixo 2,
delegou competéncias num Ol — Organismo Intermédio, nos termos previsto no art.° 36.° e 37.° do DL n.°
137/2014. As demais entidades assumem a qualidade de BREPP - Beneficiario Responsavel por Politicas
Publicas, conforme se encontra explicitado no Quadro 15.

Os BREPP s&o organismos da Administracéo Publica dotados de competéncias préprias no quadro das
politicas publicas, sendo eles os responsaveis pela gestdo e execugao de determinados instrumentos de
politica publica, mas que perante a AG assumem a qualidade de beneficiarios. Ao OI-DGAL foi delegada a
analise técnica da TO Estagios Profissionais na Administragdo Publica Local — dado que se trata de um Ol
sem subvenc&o global - tendo em conta que este organismo podera assegurar melhorias nos niveis de
eficacia e eficiéncia da analise das candidaturas, permitindo ainda superar eventuais insuficiéncias de
recursos técnicos da estrutura da AG. O contrato de delegacéo de competéncias ao Ol foi celebrado a
18.06.2015 e a 1?2 alteracéo firmada a 14.08.2015.

Este modelo de operacionalizagdo adotado pelo PO ISE para o Eixo 2 / IEJ permite uma participacdo na
gestéo de organismos com elevada experiéncia na operacionalizagao das politicas publicas de emprego e
educacgéo facilitando o alinhamento entre a IEJ e os objetivos e prioridades estratégicos regionais e
setoriais, como é o caso do IEFP, da DREQP e do IEM. Permite ainda a participagao de parceiros e a
integracé@o de programas com um histérico relevante (20 anos) e com reconhecimento de boa-pratica pela
prépria Comiss&o Europeia, como é o caso da AICEP com o programa INOV Contacto.

Do ponto de vista da articulagdo entre os diferentes parceiros da IEJ, os testemunhos dos entrevistados,
evidenciam fragilidades nesta matéria, sendo referidos contactos meramente pontuais entre parceiros, um
elevado desconhecimento por cada um dos parceiros das demais TO da IEJ bem como das instituigdes
que as promovem e seus interlocutores, que contrasta com uma elevada motivagéo para o fazerem com o
objetivo de abrir canais de comunicagao mais fluidos que facilitem o encaminhamento de participantes entre
TO e a construgdo de percursos/itinerarios para os jovens bem como que promovam a partilha de
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experiéncias. No que se refere a este Ultimo aspeto, registaram-se aproximagdes espontaneas entre alguns
dos parceiros com menos experiéncia face aos mais experientes na gestdo de TO semelhantes p.e. entre
a AICEP e o MNE e entre a CASES e o IPDJ.

A quase totalidade dos parceiros constituem-se como beneficidrios, com excegao da DGAL em virtude do
seu papel de Ol, em que as entidades beneficiarias potenciais séo as Autarquias locais, as Entidades
intermunicipais, as Associagdes de municipios e freguesias de direito publico e o Setor empresarial local.

A cadeia de atores conclui-se com os destinatarios finais. No Quadro 15 ¢ possivel encontrar uma
sistematizagdo das caracteristicas dos jovens NEET que s&o alvo da IEJ em cada uma das TO.
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Quadro 15. Atores associados a implementagao da IEJ

Diregao-Geral do Ensino Superior ~ Qualificagao / Educagéo: Diregao-Geral do Ensino Superior - que tenham abandonado o ensino superior
(DGES) Programa Retomar - desempregados
- em Portugal
Instituto do Emprego e Formagéo Qualificagao / Educagéo Vida Instituto do Emprego e Formagéo - independentemente da qualificagao
Profissional, IP (IEFP) Ativa Jovem Profissional, IP - desempregados
- no Continente
Estagios / Emprego Estagios Instituto do Emprego e Formagao - com niveis 2 a 8 de qualificagéo (secundario ao
Profissional, [P doutoramento) 2
- desempregados
- no Continente
Estagios / Emprego Emprego Instituto do Emprego e Formagéo - com nivel 2 ou inferior de qualificagdo
Jovem Ativo Profissional, IP - com nivel 6 a 8 de qualificagéo (licenciatura a doutoramento)
- desempregados
- no Continente
Estagios / Emprego Apoios a Instituto do Emprego e Formagéo - independentemente da qualificagao
contratagédo Profissional, [P - desempregados
- no Continente
Secretaria de Estado da Estagios / Emprego Estagios Autarquias locais - com nivel 6 a 8 de qualificagdo (licenciatura a doutoramento)
Administragdo Local (SEAL) / Profissionais na Administragdo Entidades intermunicipais - desempregados
Dire¢do-Geral das Autarquias Local (PEPAL) Associagdes de municipios e - no Continente

Locais (DGAL) freguesias de direito publico
Setor empresarial local

2 As pessoas com defiiciénca e incapacidade, aos desempregados que integrem familia mono parental e desempregados cujos conjuges ou pessoas que vivem em unido de facto que se
encontrem igualmente desempregadas, inscritas no IEFP, ndo se aplicam limites da qualificagéo.
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Secretaria-Geral do Ministério dos ~ Estagios / Emprego Estagios Secretaria-Geral do Ministério dos - com nivel 6 a 8 de qualificagéo (licenciatura a doutoramento)
Negacios Estrangeiros / Diregao nos Servigos Periféricos Negocios Estrangeiros - desempregados (
Geral da Qualificagao de Externos do Ministério dos - no Continente
Trabalhadores em fungdes Negacios estrangeiros (PEPAC-
Publicas MNE)
AICEP Portugal Global, Agéncia Estagios / Emprego INOV AICEP Portugal Global, Agéncia - com nivel 6 a 8 de qualificagéo (licenciatura a doutoramento)
para o Investimento e Comércio Contacto — Estagios para o Investimento e Comércio - desempregados e inativos
Externo de Portugal, EPE / Turismo  Internacionais de Jovens Externo de Portugal, EPE - no Continente
de Portugal, IP Quadros
CASES - Cooperativa Antonio Empreendedorismo Cooperativa Anténio Sérgio para a - com nivel 2 a 8 de qualificagdo (9.° ano a doutoramento)
Sérgio para a Economia Social, COOPJOVEM Economia Social, CIPRL - desempregados e inativos
CIPRL - no Continente
Instituto Portugués do Desporto e Empreendedorismo Instituto Portugués do Desporto e - com nivel 2 a 8 de qualificagdo (9.° ano a doutoramento)
Juventude, IP EMPREENDE JA - Rede de Juventude, [P - desempregado e inativo?4
percecéo e gestdo de negbcios - no Continente
Diregao Regional de Emprego e Qualificagao / Educagéo Diregao Regional de Emprego e - independentemente da qualificagao
Qualificacéo Profissional (DREQP),  Programa de Estégios de Qualificagdo Profissional - desempregados (ha pelo menos 4 meses)
da Regido Autonoma dos Agores Reconversao Profissional- AGIR - na RAA
/ PERPro
Estagios /| Emprego Estagiar T  Diregdo Regional de Emprego e - com niveis 4 a 5 de qualificagéo (secundario ao pés
Qualificagdo Profissional secundario)
- desempregados e inativos
- na RAA
Estagios / Emprego PIIE Direcdo Regional de Emprego e -com niveis 4 a 6 de qualificagdo (secundario a licenciatura)
Qualificagdo Profissional - ex-participantes Estagiar T e L
- na RAA

24 Mas pressupde a inscri¢éo nos servigos de emprego.
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Estagios / Emprego INTEGRA  Diregdo Regional de Emprego e - independentemente da qualificagdo

Jovem Qualificagdo Profissional - desempregados

- na RAA
Empreendedorismo Ideia Direcdo Regional de Emprego e - com niveis superiores ou igual a 2
Jovem INVEST Qualificagéo Profissional - desempregados e inativos

-na RAA

Instituto de Emprego da Madeira, Estagios / Emprego Estagios Instituto de Emprego da Madeira, IP- - niveis 2 a 8 de qualificagdo (secundario ao doutoramento)
IP-RAM (IEM) Madeira (incluem medidas RAM - desempregados
ProJovem e PEJ) -na RAM
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Considerando a informagéo constante no Quadro 15, no dominio dos destinatarios finais, é possivel aferir
que relativamente:

— A faixa etaria: a faixa etaria dos destinatarios finais & comum a todas a TO, sendo considerado o
limite méximo permitido (29 anos de idade). Nenhuma das TO incide particularmente sobre uma
dada sub-faixa etaria.

— A situagdo perante o mercado de trabalho: predominantemente as TO destinam-se a
desempregados apesar da IEJ ter definido como publico-alvo os inativos e os desempregados. E
nas TO do Eixo do Empreendedorismo que a abordagem aos inativos a par dos desempregados
parece ganhar alguma expressdo embora o faga por omissdo de uma referéncia explicita a
situacdo perante o mercado de trabalho dos destinatarios elegiveis na regulamenta¢do mais do
que por uma identificacdo expressa da mesma. Situagdo semelhante ocorre no INOV Contacto,
mas neste caso os critérios de selegao dos participantes criam condi¢Ges para que a participacao
de inativos seja pouco provavel.

— Aos niveis de qualificacdo: A quase totalidade das TO tem como destinatérios, individuos com
niveis de qualificagdo superior (6, 7 ou 8) — para além de niveis de qualificagdo mais baixo -
existindo 3 TO que apenas se destinam a um publico mais qualificado e 1 TO destinada a
conclus&o deste nivel.

— Aregio: cobertura de todo o territdrio nacional embora com menor diversidade de TO no caso da
RAM.

Trata-se de um contexto em que a faixa etéria e os niveis de qualificagdo das TO séo extremamente
abrangentes. Com excecéo da TO Vida Ativa Jovem, em que o seu regulamento especifico apresenta uma
identificacdo dos publicos prioritarios dentro dos destinatarios de acordo com um conjunto de critérios®,
nenhuma outra TO o faz. Os mecanismos de operacionalizagdo também nao previram a existéncia de
quotas por subgrupos de destinatarios. Existe um risco subjacente a esta opg¢do que € o de se dar resposta
aos publicos mais motivados para a participagdo na IEJ que historicamente sdo também os mais
qualificados. Esta observagéo devera ser cruzada com as questdes referentes a analise de eficacia de
modo a compreender se esse aspeto se verifica.

Acresce ainda referir que algumas TO, como p.e. INOV Contacto e PEPAC-MNE (que representam os
estagios internacionais da IEJ) pelos critérios de sele¢do dos participantes que definiram e de acordo com
os testemunhos em sede de entrevista, s&o intervengdes de nicho dirigidas a publicos qualificados e
altamente motivados. Trata-se de duas TO onde é mais claro o subgrupo de participantes a quem se dirige.
Importaria, no entanto, que parte das outras TO também o fizesse, particularmente para os subgrupos mais
fragilizados.

Quanto a situagéo perante o mercado de trabalho conforme referido acima, predominam as TO que definem
como critério de elegibilidade que o participante seja desempregado e n&do existe nenhuma TO
especificamente destinada aos inativos ou quotas nas metas previstas para a sua participagdo. Como existe
uma maior taxa de jovens NEET em situacdo de desemprego do que em situacdo de inatividade e como
0s que estdo em situagao de desemprego estao sinalizados nos SPE, tém sido estes a engrossar o nimero
de participantes (cf. analise de eficacia).

A este prop6sito é importante ndo esquecer que a IEJ se enquadra na GJ (Continente, RAA e RAM) e que
esta assenta na constituicdo de uma rede de cerca de 800 parceiros que tém na sua miss&o (entre outros
aspetos) a sinalizagéo dos jovens NEET inativos. Porém, o funcionamento dessa rede tem apresentado,
até ao momento, algumas fragilidades, dificultando a sinalizagdo dos jovens NEET, em particular os
inativos. Futuramente uma avaliagdo da GJ devera ter este aspeto em consideragéo para aprofundamento

25 Tempo de desemprego: inscritos ha mais de 6 meses; DLD. Qualificagdo: sem 0 9.° ano, sem qualificagdo profissional; com
uma qualificagdo desajustada face ao mercado de trabalho. Situagéo sociofamiliar: que integrem agregados familiares em que
ambos 0s membros se encontram desempregados; membros de agregados monoparentais que se encontrem desempregados.
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da analise dos disfuncionamentos e produgéo de recomendagdes nesta matéria. O bom funcionamento da
rede de parceiros da GJ é um aspeto crucial para dirimir a dificuldade na sinaliza¢do e mobilizacdo dos
subgrupos de NEET com maior fragilidade e uma resposta a expetativa de que o seu enquadramento no
PO ISE facilitaria a disseminagao e apropria¢do da iniciativa pelos atores sociais.

Procedimentos de informagéo e divulgacao

A IEJ ndo possui uma estratégia de comunicagao autonoma na medida em que a divulgagéo da iniciativa
junto do seu publico-alvo esta enquadrada na estratégia de divulgagao da GJ. Esta possui uma plataforma
onde o0s jovens proativos se inscrevem (uma no continente e outras duas, uma em cada regido autonoma).
No entanto, visando ir ao encontro dos jovens NEET menos proativos, Portugal participou, durante 2015,
num projeto-piloto internacional (Finlandia, Letonia e Roménia) financiado pela Comiss&o Europeia com o
objetivo de desenvolver formas de comunicacdo — meios e conteldos - eficazes com os jovens NEET
afastados do sistema. Afinar a comunicagao com os jovens NEET é, de facto, uma das dimens@es que tem
vindo a ser trabalhada.

As entidades parceiras da IEJ desenvolveram as suas proprias estratégias de comunicacao, onde sé&o
exploradas, sobretudo, as parcerias locais, embora reconhegam, regra geral, a vantagem de
simultaneamente haver uma campanha nacional conduzida centralmente.

CASES /| COOPJOVEM, Dra. Carla Pinto

“A divulgagdo da COOPJOVEM ira passar por uma campanha nos meios de comunicagao social nacionais e locais
e pela organizagdo de uma sessdo de lancamento. Os parceiros locais da CASES (Delegagdes regionais,
Universidades, Autarquias, GIP, ...) também terdo um papel fundamental na divulgagéo”.

DGAL / PEPAL, Dra. Maria Odete Verissimo

“A publicitagéo ¢ feita no portal da DGAL e nos sites das autarquias. Adicionalmente, estas Ultimas promovem a
oferta com os mecanismos proprios”.

MNE / PEPAC, Dra. Maria da Luz Andrade
“A divulgagéo foi feita no IEFP, no site do MNE e na comunicagao social’.
DGES / Retomar, Eng. Bruno Miguel Caixeiro

“A divulgagéo passa pelas universidades, institutos politécnicos e pelas associagdes de estudantes”.

Avisos de candidatura e andlise e sele¢do de candidaturas

A elegibilidade das candidaturas encontra-se definida nos avisos de candidatura (elaborados em coeréncia
com o constante na Portaria n.° 97-A/2015, de 30 de margo) e nos requisitos constantes na regulamentagao.
Em alguns casos, a concegdo ou adaptacdo do enquadramento legislativo das TO, implicou arranques mais
tardios na implementag&o das mesmas, p.e., na area Empreendedorismo, o programa Ideia Jovem INVEST
foi criado de raiz e ja no ano de 2015.

De salientar que o aparente atraso no arranque da IEJ, decorrente da criagdo de condicdes de
implementacdo do PO ISE, néo é efetivo em todas as TO dado que, os procedimentos de candidatura
recentemente em curso (cf. QA10) consideram elegivel a execugédo das TO que compdem a IEJ reportada
ao momento anterior & submissdo da candidatura desde que enquadrada no periodo de vigéncia da
iniciativa (apds 1 de setembro de 2013). Desta condi¢do autoexcluiram-se a CASES e o IPDJ que fizeram
depender o0 arranque dos procedimentos de divulgagéo e abertura de candidatura aos destinatarios finais
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da aprovagdo da sua candidatura pela AG PO ISE, que a data de produgéo do relatério ainda néo se tinha
concretizado (cf. resposta a questédo seguinte).

No que se refere aos critérios de selegdo, verifica-se que para as tipologias de operacdo em que a
regulamentacdo especifica preveja apenas um beneficiario — como é o caso dos BREEP - ndo s&o
aplicaveis critérios de sele¢do das candidaturas — em conformidade com o aprovado pela Comisséo de
Acompanhamento do PO - cabendo a cada BREPP aplicar os critérios especificos constantes na legislagao
nacional enquadradora do correspondente instrumento de politica publica.

O contetdo dos avisos de abertura de candidaturas tém vindo a ser aperfeigoados e presentemente
seguem a seguinte estrutura: PreAmbulo; Calendario; Procedimento para apresenta¢do das candidaturas;
Dotaco indicativa do fundo a conceder; Duragéo das candidaturas; Entidade beneficiaria; Area geografica;
Ambito/objetivos; Agdes elegiveis; Destinatérios elegiveis; Indicadores a contratualizar; Forma, montantes
e limites dos apoios; Regras de elegibilidade das despesas; Despesas elegiveis; Processo de analise e
decisdo das candidaturas; Condicdes de alteragdo; Regime de financiamento e prazos de decisao;
Eficiéncia e resultados; Direitos e obrigacdes dos beneficiarios; Regras de informagao e comunicagao sobre
o financiamento das operagdes; Divulgagdo dos resultados; Outras disposi¢des; Contatos a nivel nacional.

A estrutura dos avisos de abertura de candidaturas integra quer um ponto relativo a indicadores a
contratualizar, quer outros relativos a eficiéncia e aos resultados, o que permite, desde logo, dar orientagdes
relativamente a eficacia das diferentes intervengdes relativamente ao cumprimento das metas fixadas pela
IEJ.

Procedimentos de acompanhamento e mecanismos de controlo

Os procedimentos de acompanhamento da execucgdo, da responsabilidade das Unidades de Gestdo
Operacional do PO, preveem reunides trimestrais com o Ol. No caso dos BREEP tém existido reunides
mais regulares e ndo esta definida a sua periodicidade. Tanto quanto foi possivel apurar, a articulagao entre
estes organismos e a AG do PO ISE tem decorrido de acordo com as necessidades de ambas as partes.
Ja no que se refere a articulagdo entre as diferentes entidades beneficiarias, esta parece ser mais fragil do
que o previsto.

As entidades parceiras também tém definida a realizagao de atividades de monitorizagdo dos destinatarios
durante e apds a sua participacao nas TO. De seguida apresentam-se alguns exemplos:

AICEP / INOV-Contacto, Dra. Maria Joao Bobone

“Fazemos questionarios a meio € no final do estagio as entidades acolhedoras e aos participantes. A base de
dados dos participantes congrega informagao desde a sua inscri¢do até a sua conclus&o. Criamos, também, a
“network contact” que é uma plataforma onde participam todos os estagiarios e ex-estagiarios que promove a
partilha de informacao sobre os mercados internacionais e oportunidades de emprego.”

DGAL / PEPAL, Dra. Maria Odete Verissimo

“Aplicamos um inquérito a uma amostra de participantes ap6s a conclusdo do estagio. Nesta edigdo a aplicagdo
do questionario sera online. Paralelamente vamos aplicar um questionario a entidade promotora para saber se o
estagiario ficou colocado na prdpria entidade ou, caso contrario, qual o encaminhamento que |he foi dado. Durante
0 estagio existe acompanhamento ao fim de 6 meses e no final”.

MNE / PEPAC, Dra. Maria da Luz Andrade

“Esta prevista uma avaliagdo quadrimestral feita pelo orientador do estagio e no final que também envolvera o
estagiario. A Portaria também considera a hipotese de monitorizar a situagéo do ex-estagiario 6 meses apds a
conclusao”.

DGES / Retomar, Eng.° Bruno Miguel Caixeiro

“Esta prevista uma avaliagao da situagao dos ex-participantes 6, 9 e 12 meses ap6s a conclusao”.
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Esta trata-se, claramente, de uma dimensdo em que a troca de experiéncias entre parceiros no que se
refere ao acompanhamento e monitorizagdo durante a participacdo poderd ser vantajosa, pois estamos
perante entidades com graus de maturidade diferentes dos seus sistemas e com experiéncias diversas. No
que se refere a esta matéria, seria igualmente importante ponderar a possibilidade de transitar de sistemas
parcelares de acompanhamento dos participantes apos a conclusdo da interven¢do para uma maior
integracéo dos sistemas de informag&o capaz de dar resposta a essa necessidade.

No que se refere aos mecanismos de controlo da execucéo a realizar pela AG do PO ISE, estéo previstas
verificagdes administrativas em todos os reembolsos. As verificagdes administrativas sédo complementadas
com verificagdes no local, aprovadas a 18 de margo de 2016, conforme despacho exarado na inf. N°
86/UAC, de 3 de margo de 2016. Nas operagdes executadas por BREPP, a AG do PO ISE seleciona,
aleatoriamente, um numero de projetos individuais a verificar no terreno, suscetivel de garantir a
representatividade das mesmas. Se em resultado das verificacdes de gestio forem identificados erros
materialmente relevantes a despesa ja certificada a CE, a AG garante o reforgo das verificagbes
administrativas ou das verificagdes no local antes da préxima certificagdo de despesa a CE.

Sistema de informagé&o

O sistema de informacdo utilizado pela AG, como ja referido, € o SIIFSE. Este sistema assume uma
desmaterializaco total. Apesar de terem decorrido 5 meses do encerramento do periodo de submisséo de
candidaturas, ainda nem todas as funcionalidades dos formularios de analise de candidaturas e de analise
de pedidos de reembolso se encontram concluidas. Por esta razdo, os dados referentes aos resultados das
operagdes ainda sao bastante incipientes, incluindo os referentes aos niveis de conclusao da participagéo
nas respostas da IEJ. Este aspeto prende-se com o, ja evidenciado, processo de arranque do PO ISE. Uma
vez estabilizado este processo, a frequéncia definida para reporte dos indicadores, incluindo os indicadores
comuns de resultado de longo prazo para as operagdes apoiadas pela Iniciativa Emprego Jovem (IEJ) é
anual.
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Questao de avaliagao 8. A implementagdo da IEJ esta a decorrer de acordo com o planeado

(execucgéo financeira, etapas, metas)? Se nao, porqué?

A implementacéo da IEJ enfrentou condi¢des de arranque tardio de programagéo do PO ISE, embora tenha
sido concedida prioridade as TO relacionadas com a IEJ. Com a publicagdo dos avisos de concursos para
apresentacéo de candidaturas a todas as TO da IEJ até final de 2015, criaram-se as condi¢Oes para uma
implementagdo mais efetiva. A dindmica de procura revelou-se, entretanto, heterogénea, com alguma
penalizagdo das TO associadas a educacdo-qualificagdo (com excecdo do “Vida Ativa Jovem”), o que
contrasta com a forte dindmica da procura de estagios e de apoios a concertagdo. No entanto, o reduzido
periodo a que corresponde a analise penaliza a explicagdo fundamentada dessa dindmica diferenciada.
Podem ocorrer problemas de inércia nas dindmicas de procura e o reduzido tempo de vigéncia das TO
dificulta as agbes de reorientagdo de procura que poderiam ter ocorrido num periodo de tempo mais lato.

Os procedimentos concursais desencadeados no &mbito do Eixo 2 do PO ISE foram iniciados em maio de
2015, momento a partir do qual foi possivel assegurar as condi¢des necessarias ao arranque do PO, tendo
sido dada prioridade as TO que integram a IEJ. Em conformidade com o plano de avisos para a
apresentacé@o de candidaturas, aprovado pela Comissao Interministerial de Coordenagéo Portugal 2020
(CIC Portugal 2020), até ao final de 2015 foram publicados os avisos de concurso para apresentagéo de
candidaturas a todas as TO da IEJ. No Quadro 16 & possivel observar, por TO, o periodo de apresentagéo
de candidaturas constante nos avisos de abertura destes procedimentos.

Quadro 16. Periodo de apresentagao de candidaturas por tipologia de operagao IEJ

Qualificagao / Educagéo
Programa Retomar Aviso n.° POISE-20-2015-24 30.09.2015 30.12.2015
Vida Ativa Jovem Aviso n.° POISE-20-2015-14 30.06.2015 15.12.2015

Programa de Estagios de Reconversao Aviso n.° POISE-20-2015-27 30.11.2015 30.12.2015
Profissional- AGIR / PERPro

Estagios / Emprego
Estagios Aviso n.° POISE-20/2015/04 29.05.2015 30.11.2015
Emprego Jovem Ativo Aviso n.° POISE-20-2015-05 29.05.2015 02.11.2015
Apoios a contratagdo Aviso n.° POISE -20-2015-07 29.05.2015 02.11.2015
Estagios Profissionais na Administracdo Aviso n.° POISE-20-2015-31 30.11.2015 30.12.2015

Local (PEPAL)

Estagios nos  Servigos  Periféricos Aviso n.° POISE-20-2015-26 30.10.2015 30.12.2015
Externos do Ministério dos Negdcios

estrangeiros (PEPAC-MNE)

INOV Contacto — Estagios Internacionais Aviso n.° POISE-20-2015-11 30.06.2015 02.11.2015
de Jovens Quadros

Estagiar T Aviso n.° POISE-20-2015-16 31.07.2015 30.11.2015
PIIE Aviso n.° POISE-20-2015-17 31.07.2015 30.12.2015
INTEGRA Jovem Aviso n.° POISE-20-2015-23 30.09.2015 30.12.2015
Estagios Madeira Aviso n.° POISE-20-2015-18 31.07.2015 30.11.2015

Empreendedorismo

COOPJOVEM Aviso n.° POISE-20-2015-29 30.11.2015 30.12.2015

EMPREENDE JA - Rede de percegéo e Aviso n.° POISE-20-2015-28 30.11.2015 30.12.2015
gestao de negocios
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Ideia Jovem INVEST Aviso n.° POISE-20-2015-30 30.11.2015 30.12.2015
Fonte: Avisos de concurso para apresentagéo de candidaturas — www.portugal2020.pt

A quase totalidade das TO cujos avisos de concurso para apresentacdo de candidatura foram publicados em
Ultimo lugar foram também as que concluiram a preparagdo do seu enquadramento legislativo numa fase
posterior. Este aspeto prende-se com o facto de se tratarem de TO novas (p.e. Ideia Jovem INVEST) ou
renovadas no contexto da politica publica de emprego, que estiveram suijeitas a adaptagdes regulamentares
dado que anteriormente eram financiadas no ambito dos PO Regionais (como é o caso das demais tipologias
de operacao que constam na &rea Empreendedorismo).

Foi submetido um volume significativo de candidaturas a IEJ (386) pelas respetivas entidades beneficiarias.
As entidades beneficiarias submeteram, regra geral, mais de uma candidatura devido ao facto de as
candidaturas deverem ser submetidas por regido NUT Il elegivel — caso das TO com aplicagdo no continente
- por modalidade de atribuigdo de apoios (custos unitarios ou custos reais) e por periodo temporal —
atendendo a que o periodo de execugdo maxima de cada operagdo (36 meses) € inferior ao periodo de
implementagéo da IEJ dando origem, em geral, a pelo menos a duas candidaturas por TO. A TO onde se
regista um maior numero de candidaturas é os estagios PEPAL dado o elevado nimero de entidades
beneficiarias elegiveis. A Tabela 15 sistematiza o volume (nimero) de candidaturas submetidas pelas
entidades beneficiarias, bem como as aprovadas pela AG do PO ISE até 24 de margo de 2016, as que se
encontram em analise e as que se encontram em circuito de extingdo de procedimento.

De entre as candidaturas submetidas, ainda sé se encontram analisadas uma parte (13%) das que foram
submetidas. No ambito do eixo Qualificagdo/Educacdo: Retomar (2) e Vida Ativa Jovem (10) ambos em
circuito de exting&o de procedimento; no eixo Estagios / Emprego, em concreto, a TO Estégios (7), Emprego
Jovem Ativo (5), Apoios a Contratacéo (5), PEPAC-MNE (1), Estagiar T (3) e Estagios Madeira (2) aprovadas;
e Estagios (6), Apoios a contratacéo (3) e Estagios PEPAL (8) em circuito de extingdo de procedimento; no
eixo Empreendedorismo encontram-se todas em andlise. As candidaturas que se encontram em circuito de
extingdo de procedimento ndo relinem condigdes de aprovagédo por razbes relacionadas com o néo
cumprimento de requisitos e/ou a superagéo da dotag&o global prevista para a |EJ.

Tabela 15. Numero de candidaturas submetidas, aprovadas, em analise e em circuito de extingdo do
procedimento por tipologia de operacao da IEJ

N.° de candidaturas

Circuito de
Submetidas Aprovadas Em analise extingdo do
procedimento

Areas | Tipologias de operagéo

Educacdo / Qualificagdo

Programa Retomar 9 0 7 2

Vida Ativa Jovem 35 0 25 10
Programa de Estégios de Reconverséo

Profissional- AGIR / PERPro 1 0 1 0
Estagios / Emprego

Estégios 15 7 6

Emprego Jovem Ativo 5 5 0

Apoios a contratagao 10 5 3

Estagios Profissionais na Administracdo 295 0 087 8

Local (PEPAL)
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N.° de candidaturas

Circuito de
Submetidas Aprovadas Em analise extingdo do
procedimento

Areas | Tipologias de operagio

Estagios nos Servigos Periféricos Externos

do Ministério dos Negocios estrangeiros 1 1 0 0
(PEPAC-MNE)
INOV Contacto — Estagios Internacionais
1 0 1 0
de Jovens Quadros
Estagiar T 3 3 0 0
PIIE 3 0 3 0
INTEGRA Jovem 3 0 2 1
Estagios Madeira 2 2 0 0
Empreendedorismo

COOPJOVEM 1 0 1 0
EMPREENDE JA - Rede de percegao e 1 0 1 0
gestdo de negécios
Ideia Jovem INVEST 1 0 1 0

Total 386 23 334 29

Fonte: SIIFSE - disponibilizado pela AG POISE, a 24 de margo de 2016

Em termos financeiros, a dotacdo global programada para a |EJ e inscrita no Eixo 2 do PO ISE é de
€349.915.897 correspondendo um montante FSE - e dotagéo especifica IEJ de €321.544.338 (cf. Figura 1).
Existe uma dotacdo especifica indicativa da |IEJ afeta a cada entidade responsavel e a cada tipologia de
operacdo (cf. Tabela 1), que foi acordada em sede de negociagdo politica no momento de arranque da
Iniciativa. No contexto da preparagéo dos avisos de abertura de concurso pela AG, duas das dotagdes?
inicialmente acordadas foram revistas e ajustadas - sem prejuizo da dotagdo global - tendo por base uma
atualizacdo, a essa data, das estimativas de adeséo do publico-alvo que apontou para niveis de execugéo
menores face ao projetado inicialmente.

De modo a compreender de que modo é que a procura respondeu as dotagdes programadas, completa-se a
analise com a informagao constante na Tabela 16 que compara a dotagdo inscrita nos avisos de cada TO
com o custo total solicitado por parte das entidades beneficiarias bem como as metas de realizacdo fisica
com os resultados propostos em sede de candidatura pelas mesmas.

Tabela 16. Relagéo entre o custo total solicitado e a dotagéo financeira e entre o n.° de participantes
solicitado e n.° de participantes programados por tipologia de operacao da IEJ

N.°
Dotagao Custo Total | Taxade | Meta (N.° | Partici- Taxa de
financeira Solicitado | cobertura | Partici- pantes cobertur
(€) (€) (%) pantes) Solicita- a (%)
do
Educacao / Qualificagao
Programa Retomar 9.795.000 1.859.400 19,0 6.530 528 8,1
Vida Ativa Jovem 20.616.000 28.577.010 138,6 128.550 127.217 99,0
Programa de Estégios de
Reconversdo Profissional- AGIR / 902.000 625.262 69,3 266 180 67,7
PERPro

26 Estagios nos Servigos Periféricos Externos do Ministério dos Negdécios estrangeiros ¢ COOPJOVEM.
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N.
Dotagao Custo Total | Taxade | Meta (N.° | Partici- Taxa de
financeira Solicitado | cobertura | Partici- pantes cobertur
(€) (€) (%) pantes) Solicita- a (%)
do
Estagios / Emprego
Estagios 156.500.000 | 235.873.889 150,7 34.780 51.593 148,3
Emprego Jovem Ativo 13.000.000 6.942.121 53,4 5.200 3.087 59,4
Apoios a contratagéo 54.300.000 69.449.261 127,9 27.150 31.443 115,8
Estégios Profissionais na
Administracéio Local (PEPAL) 17.500.000 14.216.146 81,2 1.500 1.479 98,6
Estégios nos Servigos Periféricos
Externos do Ministério dos Negécios 2.295.000 2.632.000 1147 85 86 101,2
estrangeiros (PEPAC-MNE)
INOV Contacto - Estagios 12000000 | 11942474 | 995 600 580 833
Internacionais de Jovens Quadros
Estagiar T 17.170.000 19.996.165 116,5 2.450 3.212 131,1
PIIE 3.350.000 5.810.780 173,5 882 1.111 126,0
INTEGRA Jovem 1.156.000 8.417.513 728,2 247 1.670 676,1
Estagios Madeira 12.000.000 13.043.478 108,7 2.685 2.685 100,0
Empreendedorismo

COOPJOVEM 16.800.000 16.794.091 100,0 2.700 2.700 100,0
EMPREENDE JA - Rede de percecdo | 800000 | 4680848 | 975 630 630 100,0
e gestdo de negdcios
Ideia Jovem INVEST 1.286.000 613.609 477 200 120 60,0

Fonte: SIIFSE - disponibilizado pela AG POISE, a 24 de margo de 2016; Avisos de concurso para apresentagao de
candidaturas — www.portugal2020.pt

Existem algumas TO onde a dinamica da procura anuncia dificuldades na cobertura dos valores financeiros
e fisicos de dotagao. No eixo Qualificagdo/educagéo, o Programa Retomar apresenta uma taxa de cobertura
da dotagéo financeira e fisica manifestamente baixa (19% e 8,1%, respetivamente). O Programa AGIR
também revela uma taxa abaixo dos 100% (69,3% no que se refere aos valores financeiros e 67,7% aos
fisicos). No &mbito deste eixo, s6 a TO Vida Ativa Jovem, apresenta valores de candidatura préximos dos
programados em termos fisicos (99%) e acima da dotag&o em termos financeiros (138,6%).

Na &rea Estagios/ Emprego, as taxas de cobertura s&o, em geral, elevadas. Da-se o caso de no Programa
Integra Jovem os valores de candidatura superarem largamente os valores da dotac&o, apresentando uma
taxa de cobertura da dotagéo financeira de 728,2% e da meta fisica de 676,1%. Nesta area, as unicas TO
que apresentam uma fraca dindmica da procura sdo o Emprego Jovem Ativo, onde os valores solicitados em
sede de candidatura assumem pouco mais de metade das dotagdes. Os Estagios INOV Contacto apresentam
uma estimativa de cumprimento da meta fisica tendo por base os valores de candidatura de cerca de 80%
apesar da dotagao financeira surgir esgotada.

De facto, as TO que promovem a realizagéo de estagios em sentido lato sdo amplamente procuradas pelos
destinatarios finais. Seguidamente ilustra-se a dinémica da procura (final) pelos estagios internacionais.

MNE / PEPAC, Dra. Maria da Luz Andrade
“Trata-se da primeira edi¢do do concurso. Abriu em margo e recebeu 1.213 candidaturas para 130 vagas”.
AICEP / INOV Contacto, Dra. Maria Joao Bobone
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“O programa de estagios INOV Contacto tem um historial de 20 anos. (...) Normalmente sdo apresentadas cerca
de 2.000 candidaturas anuais para cerca de 300 vagas”.

No entanto, em geral nesta area as taxas de aprovacdo superam a dotag&o inicial. Segundo a AG, a
aprovacdo de montantes acima da dotagéo indicativa corresponde a uma pratica de gestio adotada em
virtude de aprendizagens realizadas com a gestéo de fundos de financiamento de TO equiparadas onde se
verificaram, no passado, quebras de execugdo. Por esta ordem de razo, é expectavel que os montantes
aprovados e os efetivamente aprovados tendam a convergir com a dotag&o disponivel.

Na area Empreendedorismo, com exce¢édo da Ideia Jovem INVEST, as demais TO apresentam taxas de
cobertura que esgotam a dotagdo. Aquela apresenta, no entanto, valores de cobertura claramente baixos. O
histérico, embora curto, da procura dos destinatarios finais por estes programas de empreendedorismo
sistematiza-se da seguinte forma:

IPDJ | Empreende JA, Dra. Conceigéo Pereira

Na 12 Edigdo 2013-2014, foram submetidas 388 candidaturas para 186 vagas para a 1.2 fase, 390 candidaturas
para 248 vagas para a 2.2 fase e 111 candidaturas para 46 vagas na 3.° fase.

CASES / COOPJOVEM, Dra. Carla Pinto
Na 1.2 Edicdo 2013-2015, foram submetidas 997 candidaturas a bolsa e aprovadas 770.

Considerando os niveis de procura e o facto do publico-alvo elegivel ser mais abrangente na edi¢éo anterior,
é importante monitorizar de perto a adesdo dos destinatarios finais de modo a antecipar o (in)cumprimento
das metas definidas. A diversidade de situagdes gerada pela dindmica da procura que se instalou, faz
antecipar a necessidade de reprogramar as dotacdes financeiras e as metas fisicas entre TO.

Para as TO que ja possuem candidaturas aprovadas é possivel analisar as taxas de compromisso. De acordo
com a Tabela 17 verifica-se que apenas a candidatura apresentada no @mbito da TO Emprego Jovem Ativo
apresenta uma taxa de compromisso abaixo da dotagao, confirmando oque se referiu anteriormente.

Tabela 17. Relagao entre o custo total solicitado e o custo total aprovado e entre o n.° de participantes
solicitado e n.° de participantes aprovado por tipologia de operagao da IEJ

N.° N.°
Dotacao Participan | Custo Total Taxa de Partici- Taxa de
financeira -tes Aprovado compro- pantes compro-
(€) Programa- (€) misso (%) | Aprova- | misso (%)
do dos
Educagao / Qualificagao
Programa Retomar 9.795.000 6.530
Vida Ativa Jovem 20.616.000 128.550
Programa de Estagios de
Reconversao Profissional- AGIR / 902.000 266
PERPro
Estagios / Emprego
Estagios 156.500.000 34.780 201.059.102 128,5 41.153 118,3
Emprego Jovem Ativo 13.000.000 5.200 6942 121 53,4 3.087 59,4
Apoios a contratagao 54.300.000 27.150 53.858.861 99,2 24.483 90,2
Estagios Profissionais na
Administragdo Local (PEPAL) 17.500.000 1.500
Estagios nos Servigos Periféricos 2.295.000 85 2.547.167 11,0 86 101,2
Externos do Ministério dos

85



CATOLICA

AVALIAGCAO DA IMPLEMENTAGAO, EFICACIA E EFICIENCIA DA INICIATIVA EMPREGO (
- L./ CESOP - RESEARCH CENTRE
JOVEM (IEJ) — RELATORIO FINAL REVISTO " OFPUBLIC OPINION

UsBA

Negécios estrangeiros (PEPAC-

MNE)

INOV antagto — Estagios 12.000.000 600

Internacionais de Jovens Quadros

Estagiar T 17.170.000 2.450 17.163.358 100,0 2.841 116,0

PIIE 3.350.000 882

INTEGRA Jovem 1.156.000 247
4.304.477 1.060

Estagios Madeira 12.000.000 2.685 108,7 100,0
8.739.001 1.625

Empreendedorismo

COOPJOVEM 16.800.000 2.700

EMPRI?ENDE JLA -Rede d,e' 4.800.000 630

percecdo e gestdo de negdcios

Ideia Jovem INVEST 1.286.000 200

Fonte: SIIFSE - disponibilizado pela AG POISE, a 24 de margo de 2016; Avisos de concurso para apresentagao de
candidaturas — www.portugal2020.pt

Estes Ultimos dados refletem os niveis de execugéo potenciais, pelo que importa aferir os niveis de execucéo
reais. A analise da execucao financeira que se apresenta de seguida relaciona a despesa submetida com a
despesa aprovada e refere-se apenas as TO com pedidos de reembolso analisados (Estagios e Apoios a
contratacdo). Com os dados disponiveis, é possivel verificar que a TO Estagios apresenta uma taxa de
execucdo de 63,6% e a TO Apoios a Contratagéo de 71% (Tabela 18). Trata-se de dois instrumentos de
politica publica de emprego destinada a jovens, com um forte histdrico de implementag&o no terreno, razao
que tera contribuido para niveis consistentes de execugao.

Tabela 18. Execugdo financeira das tipologias de operagédo Estagios e Apoios ao Emprego da IEJ

Area | Tipologias de operagéo Custo total Despesa Taxa de
aprovado aprovada execucao face
ao aprovado
(%)
Estagios / Emprego
Estagios 201.059.102 127.806.841 63,6
Apoios a contratagdo 53.858.861 38.227.061 71,0

Fonte: Avisos de concurso para apresentagao de candidaturas — www.portugal2020.pt; SIIFSE - disponibilizado pela
AG PO ISE a 24 de margo de 2016.

A andlise da realizagdo fisica que se apresenta de seguida relaciona as metas estabelecidas para os
indicadores de realizagdo do Eixo 2 do PO ISE, com o nimero de participantes nas candidaturas aprovadas
e com execucao, referentes a TO Estéagios e a TO Apoios a Contratagdo. Os dados confirmam a auséncia
de registo de realizagéo fisica no indicador referente aos participantes NEET em agdes de Qualificagéo /
Educac&o.

O célculo do indicador referente aos participantes NEET que beneficiam de apoios ao emprego resultara da
soma dos participantes na TO Apoio ao emprego registados na area Emprego / Estagios e em TO registadas
na area Empreendedorismo. Os participantes contabilizados na Tabela 19, no contexto deste indicador,
decorrem da tipologia de operacdo Apoios a Contratagdo. Considerando apenas a realizagéo fisica desta
TO, o indicador ja apresenta uma taxa de realizagéo de 42,1%.

O célculo do indicador referente aos participantes NEET que beneficiam de estagios profissionais resultara
da soma de participantes em todas as tipologias de operacéo de estagio consagradas na area Emprego /
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Estagio. Os dados de realizac&o fisica aqui apresentados decorrem, apenas, da sistematizacdo da realizagéo
associada a TO Estagios e apresentam uma taxa de realizag&o fisica de 62,4%.

Tabela 19. Realizagao fisica da IEJ

Indicador Meta 2018 Realizagdo | Realizagdo | Realizagiao Taxa de
(total) (homens) | (mulheres) | realizagdo
fisica (%)
(A) (B) [(B)/(A)]
Unid.: n.c n.c n.c n.’ %
Participantes NEET
em agoes de 135,500 0 0 0 0,0%
qualificagdo/
educacéo
Participantes NEET
que beneficiam de 32.800 13.798 6.050 7.748 42,1%
apoios ao emprego
Participantes NEET
que beneficiam de 43.100 26.911 11.503 15.408 62,4%
estagios profissionais

Fonte: SIIFSE - disponibilizado pela AG PO ISE; a 24 de margo de 2016.
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4.4. Eficacia

A analise de eficacia toma como referéncia central o objetivo especifico assumido pela IEJ que é “aumentar
a qualificagdo e integragdo sustentada no mercado de trabalho dos jovens que néo estdo em situagéo de
emprego, ensino ou formagdo, nomeadamente através do desenvolvimento de competéncias para o mercado
de trabalho”. Este enunciado sublinha a importancia atribuida & promocao da inser¢do no mercado de
trabalho dos jovens, suportando este desiderato no desenvolvimento das qualificagdes para o mercado de
trabalho. A este objetivo os documentos de programag&o associam dois resultados esperados:

— Aumento da concluséo da formagao de nivel superior por jovens que tenham abandonado esse nivel
de ensino.

— Aumento da empregabilidade dos participantes nas agdes apoiadas garantindo que, apds a
qualificagéo, tenham um grau de integragdo no mercado de trabalho superior aos ndo abrangidos.

As perguntas que organizam a avaliagdo da eficacia procuram aferir em que medida o programa tem tido
capacidade de chegar ao publico-alvo visado, disponibilizando as respostas previstas e, subsequentemente,
em que medida a participagdo destes na Iniciativa tem contribuido para promover os niveis de qualificagéo e
a empregabilidade. Complementarmente, procura-se aferir também, em que medida a dinamica de realizagdo
privilegia os grupos-alvo prioritarios do ponto de vista dos dominios de intervengao e resultado previstos.

. Os objetivos da IEJ estdo a ser alcangados ou existem condi¢des para os
alcancar?

Relativamente as TO que atuam de forma mais direta ao nivel da transi¢éo e integracdo no mercado de
trabalho, o importante grau de execugéo e o pendor positivo ao nivel da integragéo dos jovens indicam um
trajeto que potencia o alcance dos resultados no apoio a transi¢ao entre o sistema de qualificagdes e o
mercado de trabalho e no estimulo a contratagéo dos jovens por parte dos empregadores. A andlise da
incidéncia territorial indicia concentragdo de resultados nas zonas urbanas. A limitacdo dos dados de
execucdo das TO Educagédo/ Qualificagdo ndo permite conclusdes definitivas, mas a informagéo qualitativa
indica dificuldades no alcance dos resultados visados em matéria de aquisicdo de competéncias orientadas
para a resposta as necessidades do mercado de trabalho e para a progressédo dos niveis de qualificag&o.

A resposta a esta quest@o de avaliagdo organiza-se em dois vetores de anélise: o potencial de conversdo
das realizagdes em resultados, a partir da anélise das dindmicas de realizagéo fisica da IEJ, e as condigdes
necessarias para 0 cumprimento dos resultados definidos em sede de programacado. A analise aprofunda
sobretudo a eficacia relativa as TO Apoios a Contratagéo e Estagios, na medida em que as TO Educagao/
Qualificagdo e Empreendedorismo ainda ndo apresentam execugao registada no sistema de informagéo.

A TO Apoios a Contratagéo refere-se ao indicador “Participantes NEET que beneficiam de apoios ao
emprego” e a TO Estégios esta referida ao indicador “Participantes NEET que beneficiam de estagios
profissionais”. Considerando as metas programadas até 2018 para cada um destes indicadores, verificamos
que o ritmo de implementagéo das duas tipologias de operagéo é elevado, respetivamente 42,1% e 62,4%
(cf. Tabela 19). Integrando na analise a ponderagé@o de um periodo temporal referenciado ao cumprimento
de 1/3 da taxa de realizag&o fisica, verifica-se que os valores dos indicadores referidos s&o ainda mais
impressivos, respetivamente 126% e 187%. Ou seja, visto que a meta programada considera a possibilidade
de existir um periodo adicional de execugéo da IEJ de mais trés anos, é antecipavel que a realizagéo fisica
projetada para estes indicadores seja facilmente alcangada, ou mesmo ultrapassada.

A distribuicdo regional da execucéo (Tabela 20) indica que as regides Norte e Centro contribuem de forma
decisiva para as realizagbes alcangadas nas duas TO, ainda assim com destaque para a regido do Norte,
cujo contributo para a execugao se afigura com maior relevancia.
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Tabela 20. Realizagao fisica da IEJ por NUT II

Indicador/ | Participantes NEET que beneficiam de apoios Participantes NEET que beneficiam de
realizagdes ao emprego estagios profissionais
Realizagéo Contributo para a meta Realizagéo Contributo para a meta
fisica 2018 1/3 da meta fisica 2018 1/3 da meta
Regido 2018 2018
NUT Il Norte 5122 16% 47% 9483 22% 66%
NUT Il Centro 4350 13% 40% 7055 16% 49%
NUT Il Lisboa 2328 7% 21% 6595 15% 46%
NUT Il Alentejo 1258 4% 12% 2444 6% 17%
NUT Il Algarve 740 2% % 1333 3% 9%
Total 13798 26910

Fonte: Fonte: SIIFSE - disponibilizado pela AG PO ISE

Comparativamente a estas regides, a NUT Il Lisboa apresenta valores mais moderados, sobretudo no caso
dos apoios ao emprego, uma situagdo que se explicara principalmente pelos processos de financiamento,
uma vez que os valores registados dificilmente se compatibilizam com o volume da procura potencial por
parte dos NEET. Note-se a este propdsito que cerca de 43% dos pedidos inseridos na plataforma da Garantia
Jovem s&o oriundos dos distritos do Porto e Lisboa (Relatorio de Atividades da Garantia Jovem/ 2014).

Adicionalmente, a integrac@o na anélise de uma tipologia de territorios (Grandes zonas urbanas, Pequenas
zonas urbanas e Zonas rurais) permite concluir da importancia da execugdo nas zonas urbanas, que
corresponde a 72% do total (Tabela 21). Deve assim ser dada uma ateng&o particular as zonas rurais que
tendencialmente apresentam maior incidéncia das taxas NEET e menor dindmica empregadora, presumindo-
se que estas TO possam assumir importancia acrescida no combate ao desemprego jovem em areas mais
deprimidas.

Tabela 21. Realizagao fisica da IEJ por tipologia de territérios

Apoios a contratagao Estagios Apoios a contratagdo

Tipologia de territdrios + Estagios
Grandes zonas urbanas 4628 33,5% 11172 41,5% 15800 39%
(> 50 000 habitantes)
Pequenas zonas urbanas 5038 36,5% 8660 32,2% 13698 34%
(> 5000 habitantes)
Zonas rurais 4132 29,9% 7079 26,3% 11211 28%
(escassa densidade populacional)

Total 13798 100% 26911 100% 40709 100%

Fonte: Fonte: SIIFSE - disponibilizado pela AG PO ISE

Os dados disponiveis sinalizam a existéncia de uma maior dificuldade de execugdo no que diz respeito as
TO do dominio da qualificagcdo/educagdo. Embora seja antecipavel, fruto das informagdes recolhidas nas
reunides realizadas, a existéncia de um desfasamento entre a execugao realizada e o registo da mesma no
sistema de informag&o, ndo é neste momento possivel assumir expetativas firmes sobre o0 grau de execugéo
a alcancar.

As indicagbes recolhidas por via da informagdo qualitativa reforcam a percecdo de dificuldades na
operacionalizagéo das diversas medidas, merecendo referéncia particular o Programa Vida Ativa que assume
metas de realizagdo mais significativas. A titulo ilustrativo e a partir da anélise de uma agéo na érea das TIC,
conclui-se que o aspeto mais critico se situou ao nivel da sele¢do dos jovens no processo de admisséo a
formag&o, com impacto na motivagdo e na (des)adequagdo entre as expectativas e necessidades e
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oportunidades proporcionadas pelo percurso formativo. A prdpria duragdo e a auséncia de certificagio
limitaram os resultados em matéria de empregabilidade, uma vez que se trata de uma &rea em que os
empregadores solicitam competéncias especializadas. Porém, na perspetiva dos responsaveis trata-se de
uma TO valorizada como estratégia de apoio ao envolvimento dos jovens em trajetos de qualificagéo, em
particular os que se encontram mais afastados da ativacédo, e com tendéncia de diversificacdo tematica.

Relativamente as duas TO restantes, o langamento do Programa Retomar foi marcado por dificuldades em
termos da ades&o do publico-alvo, ndo sendo ainda claros os contornos finais da reformulagao encetada
tendo em vista uma maior adequagdo e abrangéncia de publicos, e o Programa Agir/ Agores encontra-se
numa fase inicial de execucao.

Nestas condigOes, relativamente ao dominio da qualificagdo/educagéo fica interrogada a possibilidade de a
execucdo atingir um ritmo em linha com o expetavel para o cumprimento da meta estabelecida na
programacdo. A mesma concluséo pode ser formulada relativamente ao eixo do Empreendedorismo, cuja
situacdo em termos de execugao é ainda mais incerta, dado que os procedimentos de divulgagéo e abertura
de candidatura aos destinatarios finais ainda néo se iniciaram.

Ainda no plano da anélise das realizacdes alcangadas pela IEJ durante o periodo objeto de avaliagao,
importa aferir em que medida as taxas de conclusdo da participagdo nas operagdes da IEJ apontam para
o cumprimento das metas estabelecidas. Segundo os dados disponibilizados pela AG PO ISE, o nivel de
desisténcias para 0s apoios a contratagéo é nulo e relativamente baixo para os estagios (10,2%), o que
leva a concluir que se trata de uma dimensao que néo tem impacto nas realizagdes destas TO.

Tendo em consideragéo estas dindmicas de realizagcdo em que medida é expetavel que as realizagbes se
convertam nos resultados visados pela IEJ?

A |IEJ procura promover a qualificacdo dos jovens NEET e a sua integracdo no mercado de trabalho, mas é
evidente que a atuagdo na vertente de inser¢do profissional tem sido privilegiada e, portanto, a primeira
conclusdo a retirar € que os resultados alcangados nos dois grandes dominios de interveng&o do Programa
nao se afiguram adequadamente balanceados.

E verdade que a auséncia de dados de execucéo das tipologias de Educagdo/ Qualificagdo condiciona
ilacdes definitivas, mas as indicagdes qualitativas recolhidas referem limitagdes na execugdo em todas as
TO associadas. Além disso, em termos programaticos, considerando os objetivos relativos as respostas
qualificantes, do ponto de vista de nivel educativo, somente o Programa Retomar permite alcangar esse
desiderato.

De facto, a estratégia de qualificagéo orienta-se para promover a empregabilidade dos jovens através da
elevagao dos seus niveis de qualificagdo e da disseminagéo de competéncias para o mercado de trabalho.
Mas na execugéo da Iniciativa, a vertente de formacéo certificada que confere um nivel de qualificagéo (que
propicia a conclusé@o de um ciclo de estudos) é desvalorizada, tendo-se privilegiado na sele¢éo dos
instrumentos a financiar pela IEJ o desenvolvimento de competéncias orientadas para o mercado de trabalho.
Alguns destes instrumentos de politica incluem-se na Garantia Jovem pelo que se podera afirmar que ai se
desenha a estratégia de resposta a este problema. Contudo, também é certo dizer que o referencial
programatico da IEJ, e as proprias diretrizes europeias para a sua avaliagdo, dificimente permitem excluir
totalmente esta dimensdo de abordagem na medida em que situam a expetativa de que as agbes a
desenvolver possam “contribuir para a conclus&o de um ciclo de estudos”.

Neste sentido, estimam-se dificuldades na concretiza¢do dos resultados visados em matéria de aquisigao de
competéncias orientadas para a resposta as necessidades do mercado de trabalho e para a progresséo dos
niveis de qualificacéo. Esta questdo ganha relevancia acrescida quando se acrescenta a logica das metas
associadas, uma vez que ao nivel dos publicos a abranger € exatamente neste dominio que residem as
metas mais relevantes em termos do nimero de participantes.
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Relativamente aos objetivos relativos ao apoio a transigao entre a escola e 0 mercado e trabalho e a insergao,
o nivel de execug&o ja alcancado permite considerar que a Iniciativa tera um contributo com significado nesta
matéria, embora com matizes consoante as TO e o perfil de participantes, conforme é explicitado nas
questdes de avaliago relativas a analise qualitativa dos resultados alcangados.

Neste contexto, segundo os niveis de execugdo alcancados e a informagdo disponivel, o combate ao
desemprego jovem, que constitui o desiderato ultimo da IEJ, esta fortemente dependente da eficacia das TO
que de modo mais direto agem ao nivel da transi¢éo e integracdo no mercado de trabalho. Considerando
que estas TO apresentam um grau de execugéo assinalavel e que os resultados em matéria de integragéo
imediata dos jovens séo para ja positivos, afigura-se evidente que a IEJ esta a seguir um trajeto que potencia
o alcance dos resultados visados no apoio a transi¢do entre o sistema de qualificagdes e o mercado de
trabalho e no estimulo & contratagdo dos jovens por parte dos empregadores. Face as realizagdes
alcangadas esta consideragdo ndo é valida para a dimensao do autoemprego.

E também de assinalar que da analise da incidéncia territorial releva o peso da execugéo nas zonas urbanas,
indiciando concentragdo de resultados nesta tipologia de territorios. Se esta conclusdo merece destaque,
também é certo que a fragilidade do tecido empregador dos territdrios rurais e a persisténcia de elevadas
taxas NEET nesses territorios sugere atengao redobrada a esta dimensé&o. Alids, a efetiva afericdo da
abrangéncia e sustentabilidade dos resultados intermédios alcangados e da trajetéria que se desenha so6
podera ser confirmada na etapa seguinte do plano de avaliagao da IEJ, a concretizar em 2018.

Como corolario, pode-se afirmar que a manter-se o pendor da trajetéria das realizagdes sdo expetaveis
dificuldades em termos da abrangéncia das tipologias de resultados esperados, que podem ter implicagbes
nas metas intermédias da Garantia Jovem, sobretudo no que concerne as medidas de educacéo e formagao,
e sobretudo influenciam as expetativas criadas em sede de programacéo quanto & capacidade de penetragéo
desses mesmos resultados face ao universo e heterogeneidade de jovens NEET.

No pressuposto que se mantém o quadro de objetivos e de resultados definido para a IEJ, considera-se
que as condicdes de sucesso necessarias a efetiva prossecucdo dos objetivos da IEJ estdo associadas
aos seguintes aspetos, sem prejuizo de outras consideragdes de ambito mais fino que sdo desenvolvidas
nas questdes de avaliagéo relativas a operacionalizagdo e aos aspetos qualitativos da eficacia.

(i) Assegurar um perfil de atuagéo mais equilibrado face ao definido em sede de programagao.

Nesta dimens&o trata-se de assegurar a efetiva execucdo das medidas previstas e, simultaneamente,
ponderar a tipologia das medidas face aos objetivos da IEJ e aos problemas de partida a que se quer dar
resposta.

Relativamente as medidas previstas, as virtualidades do Programa Vida Ativa afiguram-se muito dependentes
da selecdo do publico-alvo e das suas condigdes de realizagdo. Nesta matéria € essencial assegurar a
motivacdo dos jovens para uma modalidade de formagdo, que assume carateristicas eminentemente
preparatérias de percursos mais sustentados de integragéo social e profissional, sendo por isso tributaria de
um trabalho exigente de preparacéo, sele¢do e acompanhamento dos participantes. A questéo da selecéo
dos participantes é fundamental para rentabilizar a sua orientagdo como “porta de entrada”, sobretudo para
os NEET que est&o fora do sistema.

(ii) Acelerar o arranque das agdes na area do Empreendedorismo

0O eixo do empreendedorismo da corpo a vertente de criagdo do proprio emprego, que apesar de dirigida a
um grupo restrito de jovens, tem a virtualidade de integrar medidas inovadoras com potencial para
desenvolver competéncias relevantes para a empregabilidade dos NEET e, simultaneamente, garantem
condi¢des de sucesso dos projetos. Num contexto de reduzida oferta de emprego, o aproveitamento da
capacidade empreendedora dos jovens para potenciar a criacdo de postos de trabalho, integrando
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nomeadamente uma logica de inovagao social, como a que domina a generalidade das medidas merece
referéncia especial. E expectavel que estas medidas necessitem de um tempo acrescido de maturagdo e
de mobilizagao e selegao dos jovens e das ideias e, por isso, é essencial que se criem condi¢des para o
seu arranque de modo a assegurar que o desenvolvimento das medidas e dos projetos se desenvolva de
forma ponderada.

(iii) Reforgar as condigbes de mobilizagdo dos jovens mais afastados do mercado de trabalho e das
oportunidades de qualificagao

O perfil da execugao revela que tém sido privilegiados jovens que pelas suas carateristicas estdo mais
préximos da integragdo no mercado de trabalho, enquanto os grupos que necessitam de maior suporte estdo
subrepresentados. A focagem nos desempregados mais qualificados e maioritariamente registados no
servico publico de emprego (mas em menor proporgao os DLD) tende a subvalorizar a heterogeneidade dos
NEET, incluindo as situagbes de inativos e de jovens em risco de exclusdo social e de comunidades
marginalizadas. Intervir junto destes grupos implica o reforco do sistema de mobilizagdo dos NEET néo
registados e a capacidade de intervir nos jovens em risco, nomeadamente por via do abandono precoce da
escola. Para além da questao da identificagao/ sinalizagdo, é necessario considerar as implicacdes ao nivel
do reforgo dos servigos de orientagdo, aconselhamento e acompanhamento, na fase de ativagao e durante
e apos as medidas, que respondam de forma efetiva a diversidade do publico-alvo e das suas diferentes
necessidades de apoio, tendo em vista o reingresso em educagao/ formagdo ou no mercado de trabalho.

E certo que se trata de um processo complexo, alias as dificuldades de mobilizagdo e envolvimento das
parcerias evidenciam os obstaculos a ultrapassar, mas sdo desafios que importa integrar de forma
sistematica na politica publica, porque de outro modo dificimente serdo atraidos para a Iniciativa os
subgrupos de NEET com maiores fragilidades e mais distantes de uma integragao sustentavel no mercado
de trabalho.
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: Os grupos-alvo previstos na fase de implementagdo foram alcangados?
Os fundos da IEJ foram gastos com aqueles que mais precisavam do apoio?

Os grupos-alvo da IEJ foram as pessoas mais desfavorecidas, as comunidades marginalizadas e aqueles
que abandonaram a escola com baixas qualificagbes?

Por referéncia a programacgéo pode-se afirmar que a |EJ abrangeu os grupos-alvo previstos, mas é de notar
que a definicdo dos grupos aponta carateristicas gerais e ndo séo identificados grupos prioritarios. O perfil
dos participantes nas TO Apoios & Contratagdo e Estagios indica que a IEJ privilegiou jovens com
necessidades de apoio especificas, nomeadamente as mulheres e os mais velhos, e conseguiu equilibrio
na cobertura dos desempregados a procura de novo emprego e do primeiro emprego. Mas o facto deste
perfil ndo refletir situagbes de desfavorecimento social com relevo e, sobretudo, a expressdo mais elevada
dos jovens mais qualificados, levam a concluir da sub-representagao dos NEET com condi¢cdes de maior
vulnerabilidade e a requerer maior apoio da intervengéo publica.

A presente questao remete para a caraterizagao e analise dos grupos abrangidos pela IEJ no sentido de
aferir a relagéo entre o perfil dos participantes e os grupos-alvo definidos. A analise incide nas TO com
execucdo registada (Apoios a Contratagdo e Estagios) e sdo tomadas em consideragdo as seguintes
variaveis: faixa etaria, situagao face ao emprego, qualificagcao/ educacéo e situagéo de desfavorecimento
economico e excluséo social.

Deste modo, quando analisados por sexo e grupo etério, os dados de execucdo permitem sublinhar o
seguinte(Tabela 22):

— O numero de participantes do sexo feminino ¢ significativamente superior ao nimero de participantes
do sexo masculino em ambas as tipologias de operagéo (+ 12,4 p.p. nas tipologias de operacgao de
Apoios a Contratagdo e + 14,6 p.p na medida de Estagios). Considerando os dados de caracterizagao
dos NEET, verificamos que as mulheres estéo ligeiramente mais representadas (+1,3%) no conjunto,
embora sejam minoritarias no grupo etario mais novo (15 - 19).

— O numero de participantes por grupo etario é préximo no caso dos Apoios a Contratagéo (apenas +
4,2 p.p superior para o segmento dos 25 aos 29) e significativamente diferenciado no caso dos Estéagios
(+ 18,6 p.p superior para o segmento 16-24), denotando uma distribuicdo dos participantes por grupo
etario com orientacéo diferenciada.

Tabela 22. Distribui¢do dos participantes nas TO Apoios a Contratagédo e Estagios entre 2013 e 2015
segundo o sexo e grupo etario

Apoios a contratagéo Estagios

15-24 anos | 25-29 anos Total 15-24 anos | 25-29 anos Total

Masculino | N° 3033 3017 6050 6813 4690 11503
Linha % 50,1% 49,9% 100,0% 59,2% 40,8% 100,0%

Coluna % 45,9% 41,9% 43,8% 42,7% 42,8% 42,7%

Feminino N° 3572 4176 7748 9135 6273 15408
Linha % 46,1% 53,9% 100,0% 59,3% 40,7% 100,0%

Coluna % 54,1% 58,1% 56,2% 57,3% 57.2% 57,3%

Total N° 6605 7193 13798 15948 10963 26911
Linha % 47,9% 52,1% 100,0% 59,3% 40,7% 100,0%
Coluna % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: SIIFSE - disponibilizado pela AG PO ISE
No caso da TO Estagios, a elevada representatividade do grupo etério 15-24 refletira a vocagéo da tipologia

para facilitar estratégias de transigao para o mercado de trabalho subsequentes a concluséo da participagéo
em educagao/formacdo e uma orientagdo (que ndo estd regulamentarmente estabelecida) para abranger

93



CATOLICA

AVALIAQAO DA IMPLEMENTAQAO, EFICACIA E EFICIENCIA DA INICIATIVA EMPREGO (
) S CESOP - RESEARCH CENTRE
JOVEM (IEJ) — RELATORIO FINAL REVISTO OF PUBLIC OPINION

UsBA

desempregados a procura do primeiro emprego. No caso dos Apoios a Contratagdo, o predominio do
segmento 25-29 refletira a relevancia da experiéncia profissional nas estratégias de recrutamento e de
criagéo do proprio emprego.

Os dados relativos ao nivel de escolaridade levam a concluir que a execucédo da IEJ tem favorecido a
participagdo dos NEET mais qualificados (Tabela 23). Na TO Apoios a Contratagéo, os participantes com
0 ensino secundario ou mais, representam 74% do total. Na TO Estagios este perfil aprofunda-se - os
participantes com o ensino secundario ou mais, representam 91% do total (40.709).

Tabela 23. Distribui¢do dos participantes nas TO Apoios a Contratagédo e Estagios entre 2013 e 2015
segundo o nivel de escolaridade

Apoios a contratagéo Estagios
15-24 anos | 25-29 anos Total 15-24 anos | 25-29 anos Total
Igual ou N° 1814 1848 3662 1575 801 2376
inferior a0 | inha % 49,5% 50,5% 100,0% 66,3% 33,7% 100,0%
ensino Coluna % 27,5% 25,7% 26,5% 9,9% 7,3% 8,8%
basico
Secundario | N° 3093 2136 5229 6170 2463 8633
Linha % 59,2% 40,8% 100,0% 71,5% 28,5% 100,0%
Coluna % 46,8% 29,7% 37,9% 38,7% 22,5% 32,1%
Superior N° 1698 3209 4907 8203 7699 15902
Linha % 34,6% 65,4% 100,0% 51,6% 48,4% 100,0%
Coluna % 25,7% 44.6% 35,6% 51,4% 70,2% 59,1%
Total N° 6605 7193 13798 15948 10963 26911
Linha % 47,9% 52,1% 100,0% 59,3% 40,7% 100,0%
Coluna % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: SIIFSE - disponibilizado pela AG PO ISE
Relativamente a situacéo face ao desemprego, os dados evidenciam o seguinte (Tabela 24):

— Nos Apoios & Contragéo os participantes s&o maioritariamente desempregados a procura de novo
emprego.

— Nos Estagios predominam, com uma diferenga menos acentuada, os que estéo a procura do 1°
emprego.

O maior equilibrio na TO Estagios entre os participantes a procura de 1° emprego e desempregados a
procura de novo emprego, denota a rarefagéo das ofertas de emprego e a dificuldade de integragéo
dos jovens, bem como as situacdes de experimentacao de novos contextos profissionais que facilitem,
apds periodo de afastamento, o retorno ao mercado de trabalho.

Tabela 24.Distribui¢ao dos participantes TO Apoios a Contratagdo e Estagios entre 2013 e 2015 segundo a
situagdo face ao desemprego

Apoios a contratagdo Estagios
15-24 25-29 Total 15-24 25-29 Total
anos anos anos anos
Desempregado & | N° 3742 6181 9923 4968 7101 12069
g:ﬁ;fégo de novo rinha v 37,7% 62,3% | 100,0% 41,2% 58,8% | 100,0%
Coluna % 56,7% 85,9% 71,9% 31,2% 64,8% 44.8%
Ne 2863 1012 3875 10980 3862 14842
Linha % 73,9% 26,1% | 100,0% 74,0% 26,0% | 100,0%
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Apoios a contratacdo Estagios
15-24 25-29 Total 15-24 25-29 Total
anos anos anos anos
Desempregado a | Coluna % 43,3% 14,1% 28,1% 68,8% 35,2% 55,2%
procura do 1°
emprego
Total N° 6605 7193 13798 15948 10963 26911
Linha % 47,9% 52,1% 100,0% 59,3% 40,7% 100,0%
Coluna % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: SIIFSE - disponibilizado pela AG PO ISE

A analise do peso dos desempregados de longa duragao (DLD) no conjunto dos participantes mostra que
em ambas estes s@o largamente minoritarios, representando 23% dos participantes nos apoios a
contratagdo e 7,8% nos estagios (Tabela 25). Considerando o valor agregado, os participantes DLD da IEJ

(3238) representam apenas cerca de 8% do total de participantes.

Tabela 25. Distribui¢do dos participantes nas TO Apoios a Contratagédo e Estagios entre 2013 e 2015

segundo a duragdo do desemprego

Apoios a contratagéo Estagios
15-24 25-29 Total 15-24 25-29 Total
anos anos anos anos
Desempregado alNe 781 1512 2293 271 674 945
procura  de  NOVO |"iha oy 34,1% 659% | 100,0% 28,7% 713% | 100,0%
emprego - DLD
Coluna % 20,9% 24,5% 23,1% 5,5% 9,5% 7,8%
Desempregado a|Ne 2961 4669 7630 4697 6427 11124
procura  de 10vO [innz o 388% |  612% | 1000% | 422% | 57.8% | 100,0%
emprego - Nao DLD
Coluna % 79,1% 75,5% 76,9% 94,5% 90,5% 92,2%
Total N° 3742 6181 9923 4968 7101 12069
Linha % 37,7% 62,3% 100,0% 41,2% 58,8% 100,0%
Coluna % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: SIIFSE - disponibilizado pela AG PO ISE

Em ambas as tipologias de operagéo o peso dos DLD aumenta no segmento etério mais velho (25 — 29),
embora de forma moderada. A baixa participacao deste grupo na TO Estagios reforga a perspetiva de que
esta tipologia estd muito centrada naqueles que procuram o primeiro emprego € no apoio a processos de
transicdo entre a escola e o mercado de trabalho.

O retrato do perfil dos participantes encerra com um conjunto de variaveis que permitem abordar as
situacdes de desfavorecimento. Relativamente aos NEET que vivem em agregados familiares sem
emprego, os dados recenseados apontam para valores elevados nas TO Apoios a Contratagéo e Estagios,
respetivamente 70% e 95%. Contudo, é necessario interpretar estes valores de forma cautelosa, na medida
em que a forma de recolha da informagao podera ter enviesado a resposta, por via da considera¢éo da
situagdo de desemprego do proprio participante. Esta limitagéo da informag&o condiciona a caraterizagéo
do contexto econdmico de origem dos participantes. Contudo a partir da analise de outras variaveis que
nao apresentam esta limitagéo(Tabela 26), é possivel afirmar que o perfil da generalidade dos participantes
ndo integra carateristicas que apontem para situagdes de desfavorecimento com relevo, conforme se
explicita seguidamente:

— O numero de abrangidos com nacionalidade estrangeira € residual (1,6% do universo de
participantes). E certo que ndo foi possivel aceder a dados sobre a representatividade da
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populagéo estrangeira no grupo dos jovens NEET, mas em fungdo da relevancia atribuida pelos
documentos de programacéo a nivel europeu aos jovens de comunidades marginalizadas, seria
expetavel uma maior participagdo deste grupo.

— O peso dos participantes que integram familias monoparentais assume relevancia reduzida
(2,6%), bem como a participagao de pessoas com deficiéncia (0,4%).

— E no caso dos participantes com dependentes a cargo que os valores s&0 mais expressivos
(7,9%), mas ainda assim sem dimens&o particularmente significativa.

Tabela 26. Distribuicao dos participantes nas TO Apoios a Contratagao e Estagios entre 2013 e 2015
segundo as variaveis associadas a situagao de desfavorecimento

Variaveis N %

Nacionalidade Portuguesa 40069 98,4%
Estrangeira 640 1,6%

Ha dependentes? Néo 37473 92,1%
Sim 3236 7,9%

Familia monoparental? N&o 39650 97,4%
Sim 1059 2,6%

Portador de deficiéncia? Néo 40552 99,6%
Sim 157 0,4%

Fonte: SIIFSE - disponibilizado pela AG PO ISE

O confronto deste perfil dos NEET abrangidos pela IEJ com os grupos-alvo encontra uma primeira
dificuldade relacionada com a definicdo dos publicos nos documentos de programagao, que considera
carateristicas gerais dos NEET, mas n&o refere grupos-alvo prioritarios em funcéo das diferentes situagdes
de partida e da heterogeneidade dos jovens NEET em Portugal. E certo que as diferentes TO mencionam
0 publico-alvo, mas a sua orientacdo é de ordem geral e carateristicas essenciais para a situacdo de NEET
néao sdo consideradas, p.e. o periodo de afastamento do mercado de trabalho ou o abandono escolar
precoce.

Ainda assim, é possivel tecer um conjunto de consideragbes quanto & correspondéncia do perfil de
participantes face aos grupos-alvo, tomando como referéncia central as carateristicas dominantes do
universo dos jovens NEET e a referéncia exclusiva as TO com execugao.

No que respeita a distribuicao do nimero de participantes por sexo, recorda-se que as mulheres estdo mais
representadas no conjunto dos participantes, mas é importante referir a fragilidade acrescida face ao
mercado de trabalho e as condi¢des de maior vulnerabilidade face a situagdo de inatividade.

A distribuicdo do numero de participantes por grupo etario 15-19 anos, 20-24 anos e 25-29 anos,
(respetivamente, 7%, 49% e 45%), revela uma tendéncia de alinhamento geral com os dados disponiveis
quanto a proporcéo de jovens NEET por grupo etario, que se carateriza pelo decréscimo do grupo dos mais
jovens e a expressao mais elevada dos grupos 20-24 e 25-29 anos.

Refletindo, sobretudo, o perfil das tipologias de operacdo em execugao, a distribui¢do agregada do niumero
de participantes desempregados é convergente com a distribuicdo percentual dos desempregados
registados pelas duas categorias em analise. Com efeito, tomando em consideragéo dados de agosto de
2015, verificamos que 55,6% dos desempregados estdo a procura de novo emprego € 44,4% estdo a
procura do primeiro emprego (de referir que em 2014 a distribuicdo percentual entre as duas categorias é
idéntica e s6 em 2013 se verificava uma diferenga significativa com o refor¢o da preponderéncia - 65,6% -
dos desempregados a procura de novo emprego). Ora, os dados agregados da participagéo da IEJ, até ao
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momento, mostram que 54% sao desempregados a procura de novo emprego e 46% séo desempregados
a procura do primeiro emprego. Neste caso, mais do que a questio da cobertura destes dois grupos alvo,
0 que importara discutir é o perfil e adequagéo das tipologias de opera¢do em execucdo tendo em conta
cada um deste grupos.

Considerando o nimero de desempregados jovens registados, verificamos que em agosto de 2015 cerca
de 28% eram DLD (representando 25% em agosto de 2014 e em agosto de 2013). E possivel pois afirmar
que existe uma subrepresentacao deste publico-alvo nas intervengdes até agora apoiadas. Com efeito, se
considerarmos que o peso dos DLD no segmento 20-24 era de 44,5% (de acordo com o Eurostat), em
2014, e no segmento 20 — 29 de 28% em agosto de 2015 (e de 25% em agosto de 2013 e 2014), verificamos
que existe um défice de abrangéncia dos DLD na Iniciativa. Acresce que a taxa de desemprego jovem (20
—29) de longa duracéo era de 10,5% em 2014 contra 7% na UE28, nunca esquecendo que a IEJ financia
medidas integradas na Garantia Jovem, que visa assegurar uma resposta aos jovens NEET em 4 meses.

Tabela 27. N° e % de desempregados jovens registados a < e & >= 12 meses

15-24 25-29 Total Total %
Ago- Ago- Ago- Ago- Ago- Ago- Ago- Ago- Ago- Ago- Ago- Ago-
13 14 15 13 14 15 13 14 15 13 14 15
<12Meses | 63290 | 54191 | 44845 | 47393 | 37461 | 31175 ”(3’68 o652 | 76020 | 75 75 72
,;:;ezs 15977 | 14314 | 13681 | 20066 | 16860 | 15003 | 36943 | 31174 | 20584 | 25 25 28
TOTAL | 79267 | 68505 | 58526 | 68359 | 54321 | 47078 14262 12282 1oi60 100 | 100 | 100
Fonte: [EFP

Em ambas as TO o peso dos DLD aumenta no segmento etario mais velho (25 — 29), embora de forma
moderada. A baixa participacdo de DLD na tipologia de operagao Estagios reforca a perspetiva de que esta
tipologia estd muito centrada naqueles que procuram o primeiro emprego e no apoio a processos de
transigéo entre a escola e 0 mercado de trabalho. Uma maior ativagao desta tipologia de operagéo no apoio
a processos de reinsercao do mercado de trabalho sera uma condi¢ao para que possa chegar aos DLD e
uma opgao a equacionar no sentido de alargar o leque de respostas dirigidas aos publicos com maiores
dificuldades de inser¢do no mercado de trabalho.

Assinale-se que n&o é previsivel que esta realidade esteja a ser totalmente compensada pelo quadro de
medidas enquadrados na GJ. Segundo o documento “Plano Nacional da Garantia Jovem/ Relatério Anual
de Avaliagdo de 2014”, constata-se que os jovens com menos de 25 anos representam a grande maioria
dos abrangidos (76%), ora é exatamente neste grupo que a taxa de DLD é mais baixa.

Relativamente ao nivel de qualificagéo dos participantes nas TO em anélise é evidente a maior participagéo
dos NEET com ensino secundario ou superior. Este perfil de participagdo indica que os publicos em
situacdo mais desfavorecida e a requerer maior apoio do ponto de vista da intervencdo publica, estédo
subrepresentados na IEJ e, por outro lado, o perfil mais qualificado dos participantes na Iniciativa contribuira
para os bons resultados observados do ponto de vista da insergéo profissional. Note-se que o baixo nivel
de qualificagéo é condicéo de risco para o jovem se tornar NEET e, simultaneamente, condigéo de desfavor
para ingressar em processos de educagéo/ formagéo ou inser¢éo no mundo de trabalho.

Associando a este indicador, a analise do desemprego registado segundo o nivel de escolaridade & patente
que o perfil de execugao da IEJ é fortemente influenciado pelo perfil dos desempregados registados, onde
também s&o mais representativos os grupos mais qualificados. Para os grupos com niveis mais baixos de
qualificagdo as TO de apoio a qualificagéo seriam prioritarias, mas os indicios de reduzida realizagao destas
medidas, que se depreendem da informag&o qualitativa dada a auséncia de dados de execugéo, tendem a
agravar o desequilibrio ao nivel do perfil global de execugéo da IEJ. O alinhamento da execugéo com as
caracteristicas do desemprego registado tem de ser entendido como um condicionalismo do periodo
precoce a que a avaliagao respeita (2013 a 2015).
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Ainda assim, o peso deste grupo no contexto da IEJ & superior ao verificado no conjunto dos
desempregados registados. Estes dados suscitam uma ponderagéo adicional. O nivel de escolaridade dos
inativos acentuara o peso dos menos qualificados, aprofundando o desequilibrio verificado ao nivel do perfil
dos participantes abrangidos na IEJ e, consequentemente, na eficacia da sua resposta aos mais
desfavorecidos. Estes serdo também os grupos que, independentemente da sua representatividade, terdo
maiores dificuldades em construir trajetérias bem-sucedidas de integragdo social e profissional.

Tabela 28. Desempregados registados segundo o nivel de escolaridade

15-24 25-29 Total Total %
Ago-13 | Ago-14 | Ago-15 | Ago-13 | Ago-14 | Ago-15 | Ago-13 | Ago-14 | Ago-15 | Ago-13 | Ago-14 | Ago-15

<1°Ciclo EB 1243 1253 1102 1667 1602 1499 2910 2855 2601 2 2 2

1° Ciclo EB 2885 2560 2120 2966 2632 2251 5851 5192 4371 4 4 4
2° Ciclo EB 8451 6812 5387 8142 6151 4782 16593 12963 10169 11 1 10
3° Ciclo EB 19010 | 16166 | 13269 | 14621 | 11136 9040 33631 27302 22309 23 22 21
Secundério 33551 | 29414 | 25977 | 20603 | 16307 | 14203 | 54154 45721 40180 37 37 38
Superior 14127 | 12300 | 10671 | 20360 | 16493 | 15303 | 34487 28793 25974 23 23 25
TOTAL 79267 | 13736 | 11885 | 68359 | 54321 | 47078 | 147626 | 122826 | 105604 100 100 100

Fonte: IEFP

A condigdo de NEET n&o se relaciona apenas com o afastamento do mercado de trabalho e com as baixas
qualificagdes, integrando também situacdes variaveis de desfavorecimento econdmico, de equilibrio
pessoal e de exclusdo social, num espectro muito largo que pode envolver questdes como o
desenraizamento familiar e social, os problemas de salde, as responsabilidades familiares ou a situacdo
particular das pessoas com deficiéncia. Ora, os dados apurados denotam fraca representatividade dos
NEET em situagéo de desfavorecimento, revelando que a IEJ tem tido dificuldade em focar a intervengéo
em grupos mais afastados do mercado de trabalho, que pelas suas carateristicas colocam exigéncias
significativas ao desenho das estratégias, que numa primeira linha se situa na prépria sinalizagdo e
mobilizagao dos jovens.
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. Como é que a IEJ esta a contribuir para a concretizagao do objetivo da
integragcdo sustentavel dos jovens no mercado de trabalho? E para os objetivos especificos no
ambito do FSE? E para resolver o problema dos NEET?

Tendo em considerac&o os indicadores de resultado apurados para jovens NEET desempregados (incluindo DLD), a
partir dos dados do Inquérito realizado a uma amostra representativa de 1.523 ex-participantes na IEJ, 7 em cada 10
que concluiram a intervengéo tinham deixado de ser NEET, nas quatro semanas apos, pelo facto de estarem em
educacdo ou formagdo ou terem emprego. Seis meses depois de terem terminado a participagdo na Iniciativa (e
independentemente de terem ou n&o chegado ao fim da interveng&o), 76,4% dos inquiridos tinham deixado de estar
em situagdo de NEET. A grande maioria estava empregada por conta de outrem, sendo muito residual os que
trabalhavam por conta propria e os que se inseriram em educacao ou formagéo. Estes resultados indicam uma elevada
eficacia destas medidas na integragéo dos jovens no mercado de trabalho e estdo em linha com outros estudos que
tém recorrido a fontes e métodos diversos. Por outro lado, parecem indicar que essa integracdo € mais elevada
quando: mais dilatado o tempo que medeia o fim da intervengdo € o momento da andlise (6 meses depois
comparativamente a 1 més depois); os participantes chegam ao fim da interveng&o comparativamente aos que ndo a
concluiram; a participagéo é feita na TO Apoios a Contratagdo comparativamente a TO Estagios.

Para responder a esta questao teremos em conta, em primeiro lugar, os indicadores de resultado para a
IEJ, definidos pelo Regulamento (UE) N. o 1304/2013, de 17 de dezembro de 2013%, e que contribuem
para a avaliagdo da eficacia da implementacdo da Iniciativa na perspetiva dos resultados obtidos pelos
seus participantes®. Reportam-se a situag@o dos participantes 4 semanas ap6s terem concluido a sua
participagdo na IEJ (resultados imediatos) e 6 meses apds a conclusdo (resultados a longo prazo).
Consideram-se resultados positivos da IEJ, e indicativos da sua eficacia, o facto de o jovem NEET que
participou na Iniciativa, depois de concluida a sua participacéo, estar integrado em educagéo ou formagéo,
estar a fazer um estagio ou estar empregado (incluindo trabalhador por conta propria), imediatamente apos
ou 6 meses apds, e nesse sentido ter deixado de ser NEET, no momento em que a avaliagao é realizada.

Estes indicadores reportados a situagdo 6 meses apds a concluséo da participacao dao-nos uma leitura,
ainda que parcial, da sustentabilidade da integragéo dos jovens no mercado de trabalho ou em respostas
de educacao e formag&do. Uma leitura mais completa da sustentabilidade da integragéo obrigaria, por um
lado, a avaliagbes mais sistematicas e prolongadas no tempo e, por outro lado, a outras dimensdes de
andlise, nomeadamente as relativas a qualidade dessa integracdo. Estas dimensdes de analise seréo
apresentadas e discutidas na QA12, relativa a qualidade dos resultados alcangados, quer na perspetiva
das ofertas de emprego recebidas e aceites pelos jovens NEET que participaram na |EJ, quer na perspetiva
da qualidade dos estagios que estao a fazer ou da sua progresséo do ponto de vista de qualificagdes.

Em complemento a analise destes indicadores, reportamos ainda os dados apurados pelo Instituto de
Emprego e Formagéo Profissional (IEFP I.P.) relativos & empregabilidade dos abrangidos em medidas de
Estagios e Apoios a Contratacdo, a partir dos registos de remuneracfes e descontos para a Seguranca
Social, um més e 6 meses ap6s a conclusdo da participagdo nestas medidas, e os contributos da
metodologia de avaliagdo de impacto contrafactual (CIE), a partir de um estudo coordenado pela ADC que
avalia o impacto das medidas de Estagios na promogéo da empregabilidade do abrangidos a partir da sua
comparagao com um grupo de controlo.

Por fim, sistematizaram-se os dados de empregabilidade disponibilizados pelas entidades beneficiarias
referentes a ediges anteriores das TO. Estes dados s&o relevantes num contexto em que os dados

27 Regulamento (UE) n.° 1304/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de dezembro de 2013 relativo ao
Fundo Social Europeu e que revoga o Regulamento (CE) n. 1081/2006 do Conselho, Jornal Oficial da Unido
Europeia, Anexo Il, L 347/485.

28 De acordo com o Regulamento (UE) n.° 1304/2013, Anexo Il, " ‘Participantes’ s&o as pessoas que beneficiam
diretamente de uma intervengéo da IEJ e que podem ser identificadas pelas suas caracteristicas e inquiridas sobre
as mesmas, € a quem as despesas especificas sao destinadas”.
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disponiveis por TO estdo condicionados a uma baixa diversidade de situagbes. Salvaguarda-se o facto de:
i) 0 normativo regulador de cada uma das TO ter sofrido alteragdes, em alguns casos, e por essa razdo a
TO nao assumir exatamente as mesmas condigbes de implementagdo, o que poder alterar o tipo de
resultados a obter; i) os indicadores de empregabilidade obtidos ndo seguem uma mesma metodologia de
apuramento e, por essa razdo, devem ser considerados como meramente indicativos.

Estéo os participantes da IEJ no emprego, educagdo ou formacgéo continua, aprendizagem ou estagios
depois de deixar a intervengdo? Se néo, porqué?

Os indicadores definidos pelo Regulamento (UE) N.° 1304/2013, de 17 de dezembro de 2013, permitem
responder, em parte, a subquestio acima anunciada. Note-se que, de acordo com a execugdo da IEJ a
data de 24 de margo de 2016, ndo estavam disponiveis dados para participantes inativos que néo
estudavam nem seguiam uma formac&o, pelo que os indicadores de resultado apurados referem-se apenas
a participantes que estavam desempregados (incluindo DLD), aquando o inicio da sua participacdo na
Iniciativa. Para apuramento destes indicadores, recorre-se aos dados do Inquérito realizado no ambito
desta avaliagdo a uma amostra representativa, de 1.523 ex-participantes na IEJ.

Relativamente aos indicadores de resultado imediatos, apurados com base na amostra de inquiridos,
podemos verificar na Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada. que a percentagem dos que
concluiram a intervencdo apoiada pela IEJ é muito significativa — 85,7% - e que destes, 72,6% receberam
uma oferta de emprego, educagao ou formacéo ou de estagio nas 4 semanas ap6s terem concluido a
intervengao. Importa salientar ainda que maioritariamente (871 em 947 participantes) receberam uma oferta
de emprego neste periodo e aceitaram-na, sendo residual o nimero de participantes (18) que recebeu uma
oferta de emprego e néo a aceitou.

Tabela 29. Indicadores comuns de resultado imediatos para os participantes IEJ (desempregados, incluindo
DLD, no inicio da participagao)

Participantes*
(N Total Amostra:
Indicadores 1.523)
N %
Desempregados que chegam ao fim da interveng&o apoiada pela IEJ 1.305 85,7
Desempregados que recebem uma oferta de emprego, educagéo continua ou 947 72,6
oportunidades de aprendizagem ou estagio, uma vez terminada a participacéo
Desempregados que prosseguem estudos ou agdes de formagéo, que adquirem 929 71,2
qualificagbes ou que tém emprego, incluindo uma atividade por conta prépria,
uma vez terminada a participagédo

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ.
Nota: * Refere-se aos ex-participantes na IEJ e a sua situagao nas 4 semanas apds terem terminado a sua Ultima
participagéo na IEJ.

Tomando como referéncia o Ultimo indicador da Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada., que
reporta especificamente a alteragao da situagdo de NEET, significa que 7 em cada 10 participantes que
concluiram a intervengéo apoiada pela IEJ, imediatamente apds, tinham deixado de ser NEET pelo facto
de estarem em educac&o ou formagao ou terem emprego.

Tendo em conta os mesmos indicadores de resultado imediatos, mas agora apurados apenas para 0s
participantes que no inicio da sua participacdo na IEJ eram desempregados de longa duragdo (Erro! A
origem da referéncia nao foi encontrada.), podemos verificar que, quer os indicadores de conclusédo da
intervencdo, quer os de ofertas recebidas e de insercdo no mercado de trabalho séo também muito
positivos, embora seja de acautelar a reduzida dimenséo desta subamostra de inquiridos. 92% destes
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participantes chegaram ao fim da interveng&o IEJ e destes quase 80% obtiveram um emprego por conta
de outrem, nas 4 semanas depois de concluirem a intervengao, ndo se registando nem casos de atividade
por conta prépria nem de insergdo em educagao ou formagao.

Tabela 30. Indicadores comuns de resultado imediatos para os participantes IEJ (desempregados de longa
duragéo no inicio da participagao)

Indicadores Participantes®
(N Total Amostra:
134)
N %
Desempregados de longa duragio que chegam ao fim da intervengao apoiada pela IEJ 123 91,8
Desempregados de longa duragao que recebem uma oferta de emprego, 100 81,3

educagéo continua ou oportunidades de aprendizagem ou estagio, uma vez
terminada a participagéo
Desempregados de longa duragao que prosseguem estudos ou agdes de 98 79,7
formac&o, que adquirem qualificagdes ou que tém emprego, incluindo uma
atividade por conta prépria, uma vez terminada a participagdo
Fonte: Inquérito aos ex-participantes na |EJ.
Nota: * Refere-se aos ex-participantes na IEJ e a sua situagéo nas 4 semanas apos terem terminado a sua Ultima
participacéo na IEJ.

Tendo em conta os indicadores de resultado a longo prazo para os participantes, ou seja, 6 meses apos a
terem terminado a participagéo na Iniciativa (e independentemente de terem ou ndo chegado ao fim da
interveng@o29), podemos ver na Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada. que 76,4% dos
inquiridos tinham deixado de ser NEET, grande parte deles pelo facto de estarem empregados (70,2%)
sendo, entre estes, muito residual os que trabalhavam por conta propria.

Tabela 31. Indicadores comuns de resultado a longo prazo para os participantes IEJ (desempregados,
incluindo DLD, no inicio da participagao)

Indicadores Participantes*
(N Total Amostra:
1.523)
N %
Pessoas que participam em a¢des de educagao continua, programas de formagéo 95 6,2

conducentes a uma qualificacéo, aprendizagens ou estégios, seis meses depois de
terminada a sua participagao

Pessoas com emprego (trabalhador por conta de outrem), seis meses depois de 1002 65,8
terminada a sua participacao

Pessoas que trabalham por conta propria, seis meses depois de terminada a sua 67 44
participacdo

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ.
Nota: * Refere-se aos ex-participantes na IEJ e a sua situagdo nos 6 meses apos terem terminado a sua ultima
participagéo na IEJ.

Estes dados indicam uma elevada eficacia da IEJ e, em particular, das TO em andlise (Estagios e Apoios
a Contratag&o) na integragéo destes jovens no mercado de trabalho. As taxas observadas estdo em linha

29 Note-se que apenas 218 participantes inquiridos, ou seja, 14,3% do total de participantes inquiridos ndo chegou ao
fim da interveng&o apoiada pela |EJ. Destes, 34,5% foi porque obtiveram um emprego para trabalhar por conta de
outrem; 15,4% porque a participagdo no programa néo correspondeu as expectativas iniciais do inquirido; 7,2% para
poder retomar/ prosseguir os estudos, sendo estas as razdes mais expressivas.
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com valores conhecidos de outras avaliagdes (ver nota de pé de pagina n° 34). E, como é mostrado neste
relatério, os valores s&o mais elevados para participantes que concluiram a intervengdo. Com efeito, 6
meses depois de terminada a participagdo nestas medidas, apenas 23,6% dos jovens inquiridos
mantiverem a sua situa¢do de NEET, sendo que grande parte deles continuou desempregado. Mesmo
tomando como referéncia o periodo imediatamente a seguir ao fim da participacéo (até 4 semanas ap6s),
em que a propor¢éo de participantes que se manteve como NEET sera expectavelmente mais elevada,
esse valor é, todavia, proximo, para os que chegaram ao fim da interven¢do apoiada pela IEJ: apenas
28,8% de participantes mantinha a sua situagéo de NEET neste periodo, sendo que grande parte estava
desempregado. Ja entre aqueles que nao concluiram a intervencdo em que participavam (218 inquiridos),
esta propor¢édo € mais elevada uma vez que 51% mantinha-se desempregado nas 4 semanas apés. Ainda
assim, procurando responder, para estes casos, a questio das razdes da ndo integracdo no mercado de
trabalho, estas s&o em grande medida devidas ao facto de nao terem recebido ofertas de emprego durante
ou ap6s a participagao, ja que sdo muito poucos os casos de participantes que receberam uma oferta de
emprego e ndo a aceitaram. As razdes da ndo-aceitagéo das ofertas de emprego e da rescisao antecipada
do contrato de trabalho s&o exploradas na resposta a QA seguinte (QA12).

Por outro lado, o facto de ser baixa a proporgéo de participantes que 6 meses depois, e imediatamente a
seguir a conclusdo da intervencédo IEJ, estuda ou estd em agdes de formacgéo é explicavel em grande
medida pela propria execugdo da |EJ a data em que esta avaliagdo é feita. Como apresentado
anteriormente, apenas as tipologias de operagao Estagios e Apoios a Contratagao apresentam execucdo
fisica e financeira, o que limitou a recolha de dados, via inquérito, aos ex-participantes destas tipologias,
em situagao de desemprego. Ainda que esta condi¢do de partida seja de ter em conta na interpretacéo
destes resultados — exprimindo-se nomeadamente na residual percentagem de jovens NEET integrados
em educacdo e formagdo apds a sua participacéo na IEJ — é de sublinhar a eficacia da IEJ, e das tipologias
de operagdo em analise, na promog¢&o da integracdo destes jovens no mercado de trabalho.

Contudo, importara também avaliar esta eficacia, ndo apenas do ponto de vista da qualidade e
sustentabilidade desta integracdo no mercado de trabalho (QA12) mas também das caracteristicas dos
jovens que tém vindo a ser abrangidos. Com efeito, algumas dessas caracteristicas - nomeadamente, a
idade, o nivel de escolaridade, o facto de terem nao j& experiéncia de trabalho prévio, ou de pertencerem
ou hao a grupos particularmente vulneraveis do ponto de vista do mercado de trabalho - poderéo propiciar
niveis de empregabilidade mais ou menos elevados e transigdes mais ou menos rapidas para 0 emprego
ou de qualidade diferenciada. Esta discusséo seré feita na resposta a QA13.

No entanto, resultados muito préximos destes, que indicam uma elevada eficécia de tipologias de operacéo
apoiadas pela IEJ, ou semelhantes as apoiadas pela IEJ, na empregabilidade dos participantes, tém sido
também reportados pelo IEFP, a partir da relagdo entre a base de dados de abrangidos e a base de dados
da seguranca social, que permite apurar o registo de remuneragdes 1 e 6 meses apds o fim da participagcéo
nas medidas. Importa por isso, apresenta-los e discuti-los nesta avaliagcao, ndo apenas pela coincidéncia
ou similitude com a intervencdo |EJ, como pelo facto de estes resultados reportarem-se a dados
administrativos, portanto mais fiaveis do que os recolhidos por inquérito, e cobrirem a totalidade dos
abrangidos nestas medidas, com NISS vélido e nos periodos indicados.

No caso das medidas de Estagios (Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada.), cerca de metade dos
participantes (50,8% em 2013 e 48,2% em 2014) estavam a trabalhar 1 més apds o fim da participagéo na
medida, subindo esse valor para 68,1% em 2013 e 63,2% em 2014 ao fim de seis meses (as taxas apuradas
ndo consideram os desistentes). Estes dados indicam uma significativa capacidade deste tipo de medidas,
sobretudo dirigidas a jovens a procura de 1° emprego, facilitarem processos de transigao entre a escola e
o mercado de trabalho. Os dados reportados para a TO Estagios da IEJ indicam que, ao fim de seis meses,
65,2% dos participantes que concluiram a intervencdo estavam empregados.
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Tabela 32. Empregabilidade dos participantes em medidas de Estagios que concluiram em 2013 e 2014, um e

seis meses apos o fim da participagao

Terminaram em 2013

Terminaram em 2014

Abrangidos Registo de Registo de Registo de Registo de
o/ NISS remuneracao remuneracao remuneracao remuneracao
Tipologia de operacéo valido base 1 lmés apés bas’e 6 meses base 1 .més apos ba§e 6 meses
ofimda apds o fim da ofimda apds o fim da
participagéo participagéo participagéo participagéo
N % N % N % N %
Estagios Profissionais
- Port. 92/2011 11.231 5701 | 50,8% | 7.671 | 68,3% | 2188 | 49,8% | 2791 | 63,5%
Estagios Emprego 9 5 55,6% 7 77,8% | 4907 | 49,6% | 6486 | 65,6%
Passaporte Emprego 329 158 | 48,0% | 205 | 62,3% | 2280 | 46,5% | 2992 | 61,0%
Passaporte Emprego
- Agricultura 17 9 52,9% 10 588% | 105 | 453% | 153 | 659%
Passaporte Emprego
- Economia Social 165 95 576% | 110 | 66,7% | 398 | 383% | 529 | 51,0%
Passaporte Emprego
- Associagdes Juvenis 11 4 36,4% 5 45,5% 19 26,4% 31 43,1%
11.762 5.972 | 50,8% | 8.008 | 68,1% | 9897 | 48,2% | 12982 | 63,2%

Fonte: [EFP

Os resultados aferidos para medidas de Apoio a Contratagdo sdo ainda mais expressivos (Erro! A origem
da referéncia nao foi encontrada.). Com efeito, ao fim de um més, em 2013, 70,5% dos participantes
estavam empregados sendo que, em 2014, esse valor sobe para 79%. Ao fim de seis meses, 0s valores
apurados para 2013 e 2014 sao respetivamente de 74% e 80%. Estes dados colocam em evidéncia o
contributo muito positivo destas TO para promover a integracdo no mercado de trabalho dos jovens
desempregados. De assinalar também, neste caso, a participacdo minoritaria de DLD. A anélise realizada
para a IEJ, com base no inquérito aos ex-participantes, na TO Apoios & Contratagao reportam que 79,7%
dos que concluiram a intervengéo estavam empregados nos 6 meses seguintes.

Tabela 33. Empregabilidade dos participantes em medidas de Apoio a Contratacao que concluiram em 2013
e 2014, um e seis meses apos o fim da participagado

Terminaram em 2013

Terminaram em 2014

Abranaid Registo de Registo de Registo de Registo de
Tivologia d /angS'SOS remuneracao remuneracao remuneracao remuneracao
pologia de € Jlid base 1 més apds | base 6 meses | base 1 mésapds | base 6 meses
operagao valido ofimda apés o fim da ofimda apos o fim da
participagéo participagéo participagéo participagdo
N. % N % N % N %
Estimulo 2012 2.604 1878 | 721% | 1.923 | 73,8% | 1124 | 819% | 1121 | 81,7%
Estimulo 2013 933 616 | 66,0% | 688 | 73,7% | 4662 | 77,7% | 4747 | 791%
Apoios a Contratacdo
via Reembolso da
TSU 4 4 100,0% 4 100,0% | 652 | 83,6% | 642 | 82,3%
3.541 2498 | 70,5% | 2.615 | 73,8% | 6438 | 79,0% | 6510 | 79,9%

Fonte: IEFP
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Estes resultados, apurados a partir de fontes e métodos diversos, convergem para uma elevada eficacia
destas medidas na integragao dos jovens no mercado de trabalho e indicam que se, por um lado, essa
integracdo € mais elevada quando mais dilatado o tempo que medeia o fim da intervengdo e 0 momento
da andlise (6 meses depois comparativamente a 1 més depois), por outro lado, quando comparados os que
chegaram ao fim da interven¢do com 0s que nao a concluiram, tendo por base os dados do Inquérito aos
ex-participantes na IEJ, essa integragdo é aparentemente mais elevada para os primeiros, deixando em
aberto a efetiva possibilidade de parte deste efeito se dever & participagdo na IEJ. Por outro lado, 0s
resultados relativos a obtengdo de emprego parecem ser superiores no que respeita a TO Apoios a
Contratacao comparativamente a TO Estagios. Este dado pode refletir no apenas as caracteristicas destas
medidas como as caracteristicas dos seus beneficiarios, mais propiciadoras de empregabilidade nuns
casos do que noutros, como também resultar do efeito de percursos que combinem a participacdo em
diferentes tipologias, nomeadamente estagios seguidos de apoios a contratagao.

Considerando os dados disponibilizados por algumas das entidades beneficiarias da IEJ, referentes a
edigbes das TO anteriores a sua integra¢do na IEJ, é possivel complementar esta analise. Ainda nos
dominios dos estagios, o Inov Contacto apresenta um histérico longo de quase 20 anos de implementagéo
e um balango em matéria de indicadores de empregabilidade bastante positivo. De entre os ex-participantes
auscultados, cerca de 95% possui um emprego.

Os programas de estagios na RAM, provavelmente decorrente do desequilibrio do mercado de trabalho
dos jovens, apresentam alguma dificuldade de integragdo dos ex-estagiarios. Dados mais recentes
apontam para uma integracdo de cerca de 1/3 no caso do Programa de Estagios Profissionais e 1/5 no
Programa Experiéncia Jovem.

Nas TO associadas a area do Empreendedorismo, a COOPJOVEM apresenta na sua primeira e Unica
edicdo uma taxa de 13% de empreendedorismo dos promotores e 0 Empreende JA, de 4%.

Inov Contacto

Edicéo 2014/2015

38% do total de estagiarios foram convidados a ficar na empresa onde realizaram o estagio

20% do total de estagiarios ficou colocado na empresa onde realizou o estagio(N=55)

“Dos cerca de 5.000 ex-estagiarios do Inov Contacto, conseguimos apurar a situagéo face ao emprego de cerca
de 3.000 e destes 95% estdo empregados”.

Estagios Profissionais - R. A. Madeira
Taxa de empregabilidade global
2012 - 38,9% | 2013 — 44,0% | 2014 — 41,4% | 2015 - 33,6%

Programa Experiéncia Jovem - R. A. Madeira
Taxa de empregabilidade
2013 -24,3% | 2014 - 26,4% | 2015 — 26,8%

Empreende JA

Edigdo 2013/2015

Do processo de inquiricdo aos 161 bolseiros que concluiram a 2.2 fase do programa, obtiveram resposta de cerca
de metade, tendo identificado a criagdo de 7 empresas (taxa de empreendedorismo de 4%). Note-se que na referida
edicdo a formagdo tinha um menor grau de estruturagdo que no atual regulamento e ndo existia um prémio de
arranque de negdcio.

COOPJOVEM

Edicao 2013/2015

30 Testemunho AICEP.
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Taxa de empreendedorismo dos projetos (i.e., cooperativas criadas ou em constituido vs. total de candidaturas)
=10%

Taxa de empreendedorismo dos promotores (i.e., promotores com cooperativas criadas ou em constituigao vs.
total de promotores) = 13%

A metodologia de avaliagao de impacto contrafactual (CIE) procura complementar as demais metodologias
que aqui apresentamos — que avaliam os resultados da IEJ para os seus participantes -, determinando o
impacto dessa participagdo, por comparagdo a um grupo de jovens que, com as mesmas caracteristicas
de elegibilidade para a participag@o nestas medidas, ndo o fizeram, e deste modo estimando os efeitos
liquidos ou os impactos que a intervengéo trouxe para aqueles que dela beneficiaram.

Nesta linha, importa apresentar aqui os resultados do estudo “ESF Supporting Youth in Portugal — CIE of
Vocational Training and Traineeships”, realizado pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto e
pelo Dindmia’ CET-IUL e coordenado pela ADC?'. Neste estudo realizou-se uma avaliagao contrafactual do
impacto de medidas de Estagios na promogdo da empregabilidade. O periodo analisado medeia entre
janeiro de 2007 e dezembro de 2013 e a metodologia utilizada analisa os resultados ao nivel do emprego
num periodo de trés anos apds o inicio da participagdo no programa. Foi considerado um periodo minimo
de 2 anos na analise de percurso de cada participante e pelo menos um ano ap6s o registo no programa.
Embora o periodo temporal da anélise néo coincida com o da implementac&o da IEJ, que neste exercicio
se avalia, o facto de se tratar da mesma medida de politica (que embora tenha sofrido alguns ajustamentos
ao longo do seu periodo de existéncia mantém, globalmente, o seu perfil de intervengéo) leva a que se
considere util convocar para esta analise os resultados apurados nesse trabalho. Esta opgdo é
particularmente Util na medida em que no periodo de realizagéo desta avaliacdo da IEJ, e embora tenha
sido prevista a aplicagéo da CIE a tipologia de intervengdo Estimulo Emprego, como complemento aos
resultados ja apurados pela aplicagdo do Inquérito aos ex-participantes da IEJ e a avaliagdo de medidas
de Estagios com recurso a CIE que esta ja mais desenvolvida, como é o caso do estudo referido, nao foi
possivel a equipa de avaliagdo, até ao momento da realizagao do relatorio final, aceder as bases de dados
necessarias para o efeito.

Assim, tendo em conta os resultados apurados no referido estudo, sobre o impacto da tipologia de operagéo
Estagios na promogdo da empregabilidade, estes indicam que: (1) 12 meses apds a participagdo na
tipologia de operagéo, os homens abrangidos tém uma possibilidade de estar empregados que é superior
aos ndo abrangidos, em 22 pontos percentuais; (2) 24 meses apos, a probabilidade dos participantes
homens estarem empregados refor¢a-se e passa para 28 p.p., sendo que ao fim de 36 meses da data de
inicio do programa o valor apurado para os homens abrangidos pela tipologia de operacao € 20 p.p superior
ao dos ndo abrangidos. Para as mulheres os resultados s&o similares mas n&o tdo vincados. Assim, temos:
(1) ao fim de 12 meses a probabilidade de estar empregada é 15 p.p superior a das ndo abrangidas; (2)
aos 24 meses esse valor eleva-se para 23 p.p de diferenca e aos 36 meses é 18 p.p superior. Globalmente,
o estudo conclui que: (1) a tipologia de operagéo Estagios aumenta de forma significativa a probabilidade
de estar empregado para os abrangidos; (2) existe uma significativa variagéo na eficacia da tipologia de
operacdo, por género, sendo mais benéfica para os homens; (3) ndo existem diferengas significativas na
eficacia da tipologia de operagéo em fungéo da escolaridade dos participantes; (4) os efeitos positivos da
tipologia de operagao nao sdo penalizados por condigdes mais negativas do ponto de vista da dindmica do
mercado de trabalho.

Estes resultados vém reforcar o impacto positivo da tipologia de operagdo Estagios sobre a
empregabilidade dos jovens NEET e a relevancia de equacionar a opgao de tornar mais abrangente a sua
utilizagdo na resposta aos diferentes grupos-alvo que compdem a populagdo NEET, nomeadamente as

31 Agéncia para o Desenvolvimento e Coeséo, I.P., DINAMIA-CET (ISCTE-IUL) e Faculdade de Economia -
Universidade do Porto (2015). ESF Supporting Youth in Portugal — CIE of Vocational Training and Traineeships.
Estudo realizado com o apoio do Fundo Social Europeu, Grant Agreement N° VS/2014/063. Novembro 2015.
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mulheres que, como vimos anteriormente, apresentam habitualmente taxas NEET mais elevadas do que
0s homens.

Como é que a IEJ esta a contribuir para 0s objetivos especificos no dmbito do FSE? E para resolver o
problema dos NEET?

Avalliar o contributo da IEJ para os objetivos especificos do FSE, em particular no que se refere ao objetivo
tematico "Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a mobilidade dos trabalhadores”,
implica necessariamente avaliar a eficacia da implementagéo desta Iniciativa no cumprimento do seu
objetivo de promover a “ integracdo sustentavel dos jovens no mercado de trabalho, em especial os que
nao trabalham, ndo estudam, nem se encontram em formacg&o, incluindo os jovens em risco de excluséo
social e os jovens de comunidades marginalizadas™? e, neste sentido, o seu contributo para a resolugéo
do problema dos NEET, tal como esta subquestao enuncia.

No ambito da analise da relevancia da IEJ, procuramos ja evidenciar o papel que |EJ assume na
implementagéo da Garantia Jovem em Portugal (QA2), enquadramento de programagao fundamental deste
objetivo tematico da intervengao do FSE, mas também a forma como a prdpria IEJ se assume como uma
resposta rapida e adequada a dimenséo e urgéncia do problema dos jovens NEET (QA4). Com efeito,
embora a configuragéo da Iniciativa, do ponto de vista do seu desenho programatico, procure garantir, até
2018, uma resposta a 75% dos jovens NEET identificados em 2013, ano de langamento da IEJ, através da
sua integragdo em agbes de educacdo/ formacdo, apoios ao emprego ou estagios profissionais, a
concretizagdo do seu objetivo dependera, ndo apenas da dimensdo do publico-alvo abrangido, mas
sobretudo da eficacia destas intervengdes, quer na melhoria das qualificagbes e competéncias destes
jovens, quer na promogdo da sua empregabilidade. E deste ponto de vista, que procuraremos agora dar
resposta a esta questdo e complementar as analises anteriores.

Tomando como referéncia os indicadores de resultado, imediatos e de longo prazo, que traduzem a eficacia
da Iniciativa na resolugdo da problemética NEET, calculados para uma amostra representativa dos
participantes abrangidos pela IEJ & data de 24 de margo de 2016, e com base nos dados do inquérito
realizado no ambito desta avaliagéo, chegamos a niveis de eficacia, como vimos, muito elevados do ponto
de vista da empregabilidade dos participantes, quer 4 semanas apds quer 6 meses ap6s a conclusio da
intervengéo apoiada pela IEJ. Note-se que se tratam de intervengdes de Estagios e Apoios a Contratagao,
mais dirigidas para este objetivo e que abrangem, na sua totalidade, jovens NEET desempregados
(portanto ndo contemplam jovens NEET inativos ndo em educagao ou formag&o).

Procurando fazer um exercicio preliminar e apenas estimativo, nesta fase de execucdo da IEJ, de
comparacao destes dados com as metas de resultado definidas para a IEJ a 2023, conforme se apresenta
na Tabela 34, podemos verificar que, no que respeita aos resultados imediatos para os participantes, a
meta de eficacia prevista j& esta a ser ultrapassada em 2015, considerando apenas os desempregados e
algumas das tipologias de operagédo contempladas em Estagios e Apoios a Contratagao.

32 Regulamento (UE) n.° 1304/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de dezembro de 2013 relativo ao
Fundo Social Europeu e que revoga o Regulamento (CE) n. 1081/2006 do Conselho, Jornal Oficial da Uni&o Europeia,
L 347/474.
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Tabela 34. Indicadores comuns de resultado imediatos e a longo prazo para os participantes IEJ
(desempregados, incluindo DLD, no inicio da participacao) a 2015 e metas de resultados programados a
2023 para o total de participantes IEJ

Estimativa Meta
2015 2023
Participantes* | Participantes
(N Total (N Total
Amostra: Programacéo:
1.523) 211.400)
Indicadores comuns de resultado imediatos para os participantes IEJ % %
Desempregados que chegam ao fim da interveng&o apoiada pela IEJ 85,7 60
Desempregados que recebem uma oferta de emprego, educacédo 72,6 55

continua ou oportunidades de aprendizagem ou estagio, uma vez

terminada a participagéo

Desempregados que prosseguem estudos ou agdes de formagao, 71,2 50

que adquirem qualificagbes ou que tém emprego, incluindo uma

atividade por conta prépria, uma vez terminada a participagéo
Indicadores comuns de resultado a longo prazo para os participantes IEJ % %
Pessoas que participam em ag¢des de educagdo continua, programas de 6,2 30
formag&o conducentes a uma qualificagéo, aprendizagens ou estagios, seis
meses depois de terminada a sua participagao

Pessoas com emprego (trabalhador por conta de outrem), seis meses depois 65,8 45
de terminada a sua participagéo
Pessoas que trabalham por conta propria, seis meses depois de terminada a 44 10

sua participagao

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ e Programagéo IEJ, PO ISE.
Nota: * Refere-se aos ex-participantes na IEJ e a sua situago nas 4 semanas ap6s e nos 6 meses apds terem terminado a sua
Ultima participag&o na IEJ.

Contudo o desequilibrio na execugao da IEJ & data, entre eixos de apoio e tipologias de intervengao e
indiretamente entre subgrupos de jovens NEET, reflete-se nos indicadores de resultado a longo prazo, em
que a eficacia na promogéo da empregabilidade dos jovens desempregados abrangidos até ao momento é
elevada (65,8% tem emprego por conta de outrem, um valor que é superior & meta prevista para 2023 de
45%), mas a eficacia no que respeita aos indicadores de criagdo do proprio emprego e sobretudo de
participagdo em educacéo, formacdo ou estagios revela ainda uma distancia consideravel face a meta.
Nestes casos, a convergéncia com as metas indicadas dependerd da capacidade de execugdo das
tipologias de educagéo e formagéo e de apoio ao empreendedorismo apoiadas pela IEJ e naturalmente do
grau de eficacia que estas alcangarem na perspetiva dos participantes e da superagdo da sua situagéo de
NEET.
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: Qual a qualidade dos resultados alcangados?

A avaliagdo concluiu que as ofertas de emprego recebidas pelos participantes quatro semanas ap6s a
participagéo resultam essencialmente do mercado aberto e que s&o positivas do ponto de vista da sua
comparag&o com as caracteristicas dominantes do mercado de trabalho em Portugal, em alguns casos até
com niveis de qualidade superiores, incluindo o acesso a formagéo profissional de responsabilidade da
entidade empregadora. Apenas as remuneragdes oferecidas sdo identificadas participantes respondentes
como abaixo do esperado. Existem diferencas entre os beneficiarios que receberam ofertas de emprego
ao longo da participagéo na IEJ e 4 semanas apds a sua conclus&o, com os primeiros a apresentarem uma
maior percentagem de abandono dos vinculos assumidos. Em termos de percentagem de beneficiarios que
mantiveram o estatuto NEET, ela desce de 26% para 21% das 4 semanas aos 6 meses apos a participa¢do
na IEJ, o que revela mesmo assim uma taxa significativa de erradicagéo da situagdo NEET, ndo sendo
possivel determinar com rigor o contributo da IEJ para a ativagéo de inativos. E relativamente residual a
percentagem de ex-participantes que se mantinham em percursos de educagéo/formacéo, a maioria dos
quais conducentes a um nivel de qualificagdo do QNQ, com ligeiro aumento das 4 semanas para 0s 6
meses ap6s a participacdo. Quase 70% de ex-participantes estava empregado 6 meses apds a
participacao, percentagem ligeiramente superior a dos que ja estavam empregados 4 semanas apds essa
participag@o. Em termos de sustentabilidade do emprego, quase 60% de ex-participantes empregados 4
semanas apos a conclusdo estava ainda empregado 6 meses apos a participagéo. E residual entre estes
0 nimero de ex-participantes que mudou de emprego, mas fazendo-o melhoraram em geral ligeiramente
vinculos e remunerag&o.

Qual foi a qualidade das propostas de trabalho recebidas pelos participantes? As ofertas foram
provenientes do mercado de trabalho aberto, protegido ou através de respostas publicas? As ofertas
foram recebidas ao abrigo de regimes da Garantia Jovem?

De acordo com o Guia metodoldgico de suporte a avaliagéo da IEJ, uma oferta de emprego € definida como
‘uma promessa voluntéria, mas condicional, submetida para aceitag&o por um oferente (p.e. empregador)
a um participante, desde que claramente mostre a vontade do oferente em entrar em acordo com o
participante sobre os termos especificos e que seja feito de forma a que uma pessoa sensata possa
compreender que a sua aceitagao ira resultar num acordo vinculativo. Uma vez aceite torna-se num acordo
que compromete legalmente ambas as partes”.

Dos 1.523 ex-participantes que responderam ao inquérito, 499, i.e., 1/3 néo receberam ofertas de emprego.
No ambito deste exercicio serdo apenas analisados com maior detalhe as situagbes dos ex-participantes
que receberam ofertas de emprego apesar da Tabela 35 também reunir informagdo sobre os ex-
participantes que ndo receberam ofertas de emprego. Assim, e em consonancia com o referido Guia
metodoldgico, serdo analisadas as situagdes 2, 4, 6 ¢ 8.

A situagé@o mais frequente (57,2%) é a dos ex-participantes que completaram a intervengao terem recebido
uma oferta de emprego e aceitado a mesma. Com muito menor incidéncia (6,6%), encontram-se os casos
dos participantes que ndo completaram a intervengao, receberam uma oferta e aceitaram-na, seguindo-se
0s que nao completaram, receberam uma oferta mas nédo a aceitaram (2,2%) e por fim, um valor residual
dos que completaram a intervengéo, receberam uma oferta mas n&o aceitaram (1,2%).
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Tabela 35. Distribuigdo dos ex-participantes segundo a sua situagao perante as ofertas de emprego que
receberam durante e imediatamente (até 4 semanas) apos a conclusao da IEJ

Receber
Realizagao da oferta de A trabalhar/auto
intervengao emprego emprego depois Descricéo da situagao N %
IEJ depois da da participagao
participagao

O participante abandonou a intervengéo IEJ sem ter

1 - - - frequentado até ao final e ndo viu a sua situagédo 77 51
alterada
O participante abandonou a interveng&o IEJ sem ter

2 - X - frequentado até ao final e recebeu oferta mas néo 34 2,2
aceitou
O participante decidiu criar 0 seu proprio emprego

3 - - X durante a intervengéo |IEJ e abandonou sem a 7 0,5
concluir

4 i < X O particip~ante recebey oferta de emprego durante a 100 6.6
intervencdo IEJ e aceitou.
O participante completou a intervengao IEJ mas néo

5 X - - recebeu oferta de emprego e néo ficou empregado 393 258
O participante frequentou a intervengéo IEJ até ao

6 « « ) fina!, recebeu uma oferta de emprego mas néo a 18 12
aceitou
O participante completou a intervengao IEJ, ndo

7 < i X recebeu oferta de emprego mas criou o seu 2 15
emprego

8 < < X O participante recebey uma of?rta de emprego 871 57.2
quando completou a intervengéo IEJ e aceitou
Total 1523 | 100,0

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na |EJ.

Seguidamente analisar-se-a4, com maior detalhe, a situagdo dos participantes que completaram a
intervengao, receberam uma oferta de emprego até 4 semanas ap6s a conclusao da IEJ e aceitaram-na.
Note-se que do total de ex-participantes inquiridos que reuniam condigdes para responder a esta resposta
(N=871) apenas 61,3% (N=534) responderam as questdes.

De acordo com a Tabela 36, o meio mais frequente de tomada de conhecimento das ofertas de emprego
pelos ex-participantes da |IEJ inquiridos foi, de longe, o contacto / convite direto do empregador (55,0%).

Os servigos publicos de emprego apenas geraram 5,6% das ofertas de emprego recebidas®.

Tabela 36. Distribuigdo dos ex-participantes que responderam ao questionario segundo o meio de tomada

de conhecimento das ofertas de emprego

N %
Foi apresentada pelo Centro de Emprego em que estava 30 5,6
inscrito/a
Foi apresentada por uma empresa de recrutamento 21 3,9
Contacto/ Convite direto do empregador 294 55,0
Foi indicada por uma pessoa conhecida 67 12,5

33 Cerca de metade dos respondentes indicam na sua resposta que a oferta apresentada pelo Centros de Emprego
se encontrava ao abrigo de um programa de apoio publico ao emprego. Proporgé@o semelhante afirma ndo saber e
uma proporgao residual afirma que a oferta ndo se encontrava ao abrigo de um programa dessa natureza.
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Resposta a anuncio 52 9,7
Candidatura espontanea 34 6,3
Outra 37 7,0
Total 534 | 100,0

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na |IEJ

A analise prossegue com a apreciacdo da qualidade das ofertas de emprego recebidas e aceites pelos ex-
participantes da IEJ conforme apresentado no relatorio metodoldgico.

Caracteristicas das ofertas de emprego recebidas e aceites nas 4 semanas apos a concluséo da IEJ

Do ponto de vista das condicbes de trabalho oferecidas analisaram-se 5 variaveis (tipo de vinculo
contratual, regime horario, voluntariedade no regime de trabalho parcial, nivel de remuneragao e formagédo
profissional garantida pelo empregador) para as ofertas de emprego recebidas pelos ex-participantes nas
4 semanas apds a conclusao da IEJ. Com base nos dados recolhidos através do processo de inquiri¢o,
constatou-se que a maioria dos ex-participantes obteve um contrato de trabalho a termo (49,3%) mas uma
proporgéo proxima obteve um contrato de trabalho sem termo (43,7%) (Tabela 37). Comparando com as
ofertas recebidas pelos ex-participantes ainda durante a |IEJ, os vinculos sdo mais sustentaveis dado que,
neste caso, apenas 11,3% possuiam contrato de trabalho sem termo.

Confrontando com os dados dos Quadros de Pessoal do MSESS para o0 ano de 201434, verifica-se que, em
média, 53% dos trabalhadores entre 0s 18 e 0s 34 anos de idade® possuiam um contrato de trabalho sem
termo. Pode dizer-se que, no que se refere a esta dimens&o de apreciacéo da qualidade das ofertas, os
resultados da IEJ podem ser considerados positivos. Pese embora os resultados dos ex-participantes
distem em 9,3 p.p. da média nacional, é de referir que o valor apresentado para os Quadros de Pessoal
também inclui a faixa etéria dos 30 aos 34 anos - extravasando a faixa etaria da anélise - e que a propor¢ao
de jovens entre 0s 18 e 0s 24 anos de idade é largamente superior entre os respondentes ao inquérito (55%
do total 18-29 anos) face aos dos trabalhadores registados nos quadros de pessoal (22% do total 18-34
anos) e que para esta dimensao de andlise quanto mais elevada a faixa etaria maior a probabilidade dos
trabalhadores possuiram um vinculo contratual sem termo.

42% dos ex-participantes que aceitaram uma oferta de emprego nas 4 semanas a seguir a conclusao da
IEJ auferia uma remuneragdo mensal liquida que atingia no méximo 599€ (Tabela 38). Esta proporgéo é
bastante semelhante a registada para a totalidade dos trabalhadores dos Quadros de Pessoal®® que se
cifrava em 2014 nos 41,5%. No entanto, neste segmento os que recebem no maximo o salario minino
nacional representam 23,8% no caso dos ex-participantes da IEJ por oposi¢do a 0,8% para a totalidade
dos trabalhadores dos Quadros de Pessoal.

Na generalidade das situagdes (95,9%) o regime horario do emprego obtido foi a tempo inteiro (Tabela 39).
No entanto, as poucas situagdes em que o regime horario era a tempo parcial, decorrem duma imposic&o
da entidade empregadora e ndo de uma preferéncia do trabalhador (Tabela 40). Os registos dos Quadros
de Pessoal mostram que uma propor¢&o inferior (90,4%) dos jovens, entre os 18 e os 34 anos de idade, se
encontram num regime horario a tempo completo, mas néo disponibilizam informagao sobre a preferéncia
dos trabalhadores face a esta caracteristica, 0 que condiciona a comparabilidade conclusiva.

Por fim, acresce referir que quase 60% das ofertas de emprego aceites pelos ex-participantes da IEJ
consagravam a possibilidade de fazer formagéo profissional garantida pela entidade empregadora(Tabela
41).

3 Disponivel em: http://www.gep.msess.gov.pt/estatistica/gerais/qp2014pub.pdf.

35 Escaldo etario disponivel nas publicagdes dos quadros de pessoal, que mais se assemelha ao escaldo de referéncia
do estudo.

% Para esta variavel ndo se encontram publicados os dados por faixa etaria.
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Tabela 38. Distribuigdo dos ex-participantes que
aceitaram uma oferta de emprego nas 4 semanas
ap6s a concluséo da participagao na IEJ segundo

tipo de vinculo contratual o valor da remuneragao mensal liquida
N % N %

Contrato de trabalho sem termo 234 43,7 Igual ou inferior a 530€ (SMN) 127 | 238
(efetivo) 531€ a 599€ 101 | 19,0
Contrato de trabalho com termo 263 49,3 600€ a 699€ 135 | 254
(a prazo) 700€ a 799€ 77 | 144
Prestacdo de servigos ("recibos 22 4,2 800€ a 999€ 69 | 129
verdes") 1000€ a 2499€ 24 | 45
Trabalho sem contrato escrito 10 1,8 Total 534 | 100,0
Outro 5 0,9
Total 534 100,0

Tabela 39. Distribuicdo dos ex-participantes que
aceitaram uma oferta de emprego nas 4 semanas
apods a conclusao da participagao na IEJ segundo o

Tabela 40. Distribui¢do dos ex-participantes que
aceitaram uma oferta de emprego nas 4 semanas
apods a conclusao da participagao na IEJ segundo

regime horario a opgao de escolha do regime de part-time

N % N %
A tempo parcial (Part-time) 22 4,1 Por sua vontade/ por sua 3 16,0
A tempo inteiro (Full-time) 512 | 959 escolha
Total 534 | 100,0 Involuntaria/ imposta pela 18 84,0
entidade empregadora
Total 22 100,0

Tabela 41. Distribuigdo dos ex-participantes que aceitaram uma oferta de emprego nas 4 semanas apds a
conclusao da participagao na IEJ segundo a possibilidade de fazer formagao profissional garantida pela

empresa / empregador
N %
Sim 242 58,4
Nao 172 41,6
Total 415 100,0

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ

Do ponto de vista dos requisitos de acesso ao emprego analisaram-se as seguintes dimensdes: nivel de
habilitagdes minimo, experiéncia profissional e formacao profissional especifica.

Em 1/5 das ofertas recebidas (e aceites) o nivel de habilitagdes minimo néo estava indicado (Tabela 42).
Porém, a maioria (48,3%) refere que era solicitado o nivel de ensino superior. Para 61,5% das situagdes, a
experiéncia profissional prévia também era colocada como requisito (Tabela 43). Paralelamente, mais de
metade dos respondentes afirma que era exigida formagéo profissional especifica (Tabela 44). No entanto,
uma analise mais atenta das respostas revela que em alguns casos as respostas consideram aspetos que
extravasam a formagao profissional tais como o requisito da area de formagéo dos cursos (nomeadamente
os superiores) ou o facto das ofertas exigirem determinados conhecimentos técnicos especificos
independentemente da forma da sua aquisigdo. Tratam-se de ofertas de emprego que embora tivessem
colocado estes requisitos, os empregadores terdo considerado os ex-participantes aptos para preencher
as vagas existentes.
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Quando comparados os requisitos das ofertas recebidas imediatamente apés a concluséo da intervengéo
IEJ com os requisitos das ofertas recebidas durante a participagao, a exigéncia era aparentemente menor
neste Ultimo caso, tendo em conta a proporgado de ofertas que exigiam formagéo profissional especifica ou
experiéncia profissional bem como o nivel minimo de habilitages escolares.

Tabela 42. Distribuigdo dos ex-participantes que
aceitaram uma oferta de emprego nas 4 semanas
apos a concluséo da participacao na IEJ segundo o
nivel de habilitagdes minimo requerido

Tabela 43. Distribuigdo dos ex-participantes que
aceitaram uma oferta de emprego nas 4 semanas
ap6s a concluséo da participagdo na IEJ segundo o
requisito de experiéncia de trabalho prévia

N % N %
N&o estava indicado/ Ndo havia | 111 20,8 Sim 270 | 61,5%
um requisito minimo N3o 169 | 38,5%
2° Ciclo do Ensino Bésico 4 0,7 Total 440 | 100,0%
3° Ciclo do Ensino Basico 9 1,7
Ensino Secundario 135 25,3

Tabela 44. Distribuigdo dos ex-participantes que

Ensino  pds-secundario nao | 17 3,2 aceitaram uma oferta de emprego nas 4 semanas
Superior ap6s a concluséo da participagdo na IEJ segundo o
Licenciatura 199 37,3 requisito de formagéo profissional especifica
Mestrado 59 11,0
Total 534 | 100,0 N %
Sim 244 53,4
Nao 213 46,6
Total 457 | 100,0

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ
Relevéancia das ofertas de emprego para a situagao dos participantes de acordo com a sua perce¢ao

Globalmente mais de metade dos ex-participantes que aceitaram uma oferta de emprego nas 4 semanas
apos a concluséo da IEJ e responderam ao inquérito consideram que as ofertas de emprego recebidas se
adequavam muito ou bastante a um conjunto de itens: ao seu nivel de habilitagdes, a sua area de formagao,
a sua experiéncia profissional, as suas expetativas face a remuneracao, as suas expetativas face ao horario
de trabalho, as suas expetativas face ao tipo de contrato, as suas expetativas face as fungbes a
desempenhar, as suas expetativas face ao seu futuro profissional e a sua condicéo fisica (Tabela 45).

A remuneragao oferecida aos ex-participantes é o aspeto que mais respondentes ao inquérito (49%)
identificam como tendo sido pouco adequada ou nada adequada as suas expetativas, seguindo-se a
adequabilidade considerando as expetativas face ao tipo de contrato (29,6%) e face ao seu futuro
profissional (29,3%). Em oposicdo, as ofertas foram mais assertivas quanto ao nivel de habilitacdes
escolares, a expetativa face as fungdes a desempenhar e a condigao fisica do ex-participante.

Tabela 45. Distribuigao dos ex-participantes que aceitaram uma oferta de emprego nas 4 semanas apds a
conclusao da participagao na IEJ segundo a sua opiniao face a adequabilidade da mesma face a um
conjunto de itens

Adequava | Adequava | Adequava Nao se Total
-se muito -se -se pouco | adequava
bastante nada

Ao nivel das suas habilitagdes escolares 45,8% 39,1% 12,7% 2,4% 100,0%
A sua area de formacéo 41,9% 39,1% 14,2% 4,8% 100,0%
A sua experiéncia profissional 39,5% 42,4% 13,8% 4,2% 100,0%
As suas expectativas face & remuneracdo 13,8% 37,2% 38,8% 10,2% 100,0%
oferecida
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Adequava | Adequava | Adequava Nao se Total
-se muito -se -se pouco | adequava
bastante nada
As suas expectativas face ao horario de 26,6% 47,6% 21,2% 4,6% 100,0%
trabalho proposto
As suas expectativas face ao tipo de contrato 29,3% 41,2% 22,3% 7,3% 100,0%
As suas expectativas face as fungées a 30,3% 53,6% 13,5% 2,6% 100,0%
desempenhar
As suas expectativas face ao seu futuro 25,8% 44,9% 21,0% 8,3% 100,0%
profissional
A sua condicgo fisica 44,6% 47,5% 5,9% 2,0% 100,0%

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ

Resultados no mercado de trabalho produzido pela oferta apds 6 meses

A abordagem a analise dos resultados no mercado de trabalho produzidos pela oferta compara a situagéo
imediatamente apds a conclus&o da IEJ com a situagdo 6 meses ap6s, dado o curto periodo de tempo de
implementagéo da IEJ em Portugal.

De modo a evitar repeticdes nas analises, remetemos para a analise da resposta a subquestao “Qual foi o
progresso dos participantes na |EJ em relagao a educagéo continua, a insergao no mercado de trabalho
sustentavel e de qualidade, aprendizagens e estagios de qualidade?”.

Néo-aceitagdo da oferta e rescisdo antecipada de contrato

Os participantes que receberam ofertas de emprego durante a sua participagéo na |IEJ tiverem, em média,
1,8 propostas de emprego enquanto 0s que concluiram a participacéo receberam em média 1,4 propostas
de emprego nas 4 semanas apds a conclusdo, sendo que no maximo os participantes receberam 10
propostas de emprego (e no minimo 1) em ambos 0s casos. Entre o total de participantes que receberam
ofertas de emprego, independentemente de terem concluido ou n&o a participagao na IEJ, apenas 5,1%
nao aceitou nenhuma das ofertas recebidas (Tabela 35). Independentemente da sua baixa percentagem,
optou-se por expor as razdes da ndo aceitagdo para uma melhor compreensao da situagéo (Tabela 46).

Os respondentes apresentaram uma diversidade de razdes explicativas da nédo aceitagéo das ofertas de
emprego que receberam. No caso das ofertas recebidas ainda durante a participagéo a razéo principal de
ndo aceitagdo €, conforme expectavel, a intengéo de concluir a sua participagao na IEJ (34,7%) e para as
recebidas nas 4 semanas ap6s a conclus&o € o facto de existirem outras ofertas de emprego consideradas
melhores (21,2%). A segunda e terceira razdo de ndo aceitacdo das ofertas s@o as mesmas
independentemente da oferta ter decorrido durante ou ap6s a participagdo: a remuneragéo oferecida e o
tipo de contrato.

Tabela 46. Razdes de nao aceitagao das ofertas de emprego recebidas durante a participagédo na IEJ e até 4
semanas apos a concluséo da participagao

Durante Até 4 semanas
apos

N.° % N. %

Queria concluir a sua participagao na Iniciativa Emprego Jovem 94 34,7% n.a. n.a.
Responsabilidade em matéria de cuidados familiares 7 2,4% 1 0,6%
Problemas pessoais de salde 3 1,0% 0 0,0%
Elevada distancia entre a residéncia e o local de trabalho 17 6,4% 24 9,7%
Remuneragao oferecida 36 13,3% 50 20,1%
Horario de trabalho proposto 9 3,4% 12 4,7%
Tipo de contrato 29 10,6% 40 16,0%
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Durante Até 4 semanas
apos

N.° % N. %
Funcdes a desempenhar no emprego desinteressantes 21 7,8% 21 8,5%
Pretendia retomar / prosseguir estudos e n&o obter um emprego 7 2,5% 3 1,3%
Pretendia criar 0 seu proprio emprego / negocio 2 0,7% 2 0,9%
Possuia outra(s) oferta(s) de emprego melhor(es) 14 5,1% 53 21,2%
Inadequabilidade da oferta de emprego a idade (considerava-se muito 0 0,0% 3 1,2%
jovem)
Oferta de emprego ndo era adequada ao seu nivel de habilitagdes 4 1,4% 6 2,2%
escolares
Oferta de emprego ndo era adequada as suas competéncias 6 2,4% 9 3,6%
Oferta de emprego ndo era adequada a sua experiéncia profissional 8 2,8% 7 2,8%
Estava a fazer um estégio n.a. n.a. 4 1,6%
Tinha acesso a outras fontes de rendimento sem necessitar de aceitar 3 1,0% 0 0,0%
a oferta de emprego
Outra 12 4,5% 14 57%
Total 272 100,0% 250 57%

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ

Para os ex-participantes que aceitaram uma oferta de emprego recebida durante a sua participacao na IEJ
é elevada a proporgéo (46,7%) dos que terminaram a relagéo contratual com o empregador antes da data
previamente acordada, enquanto os ex-participantes que aceitaram uma oferta de emprego recebida nas
4 semanas ap6s a conclusdo da IEJ, apenas 8,4% quebraram o vinculo nessas circunstancias. Apesar

disso, em ambos 0s casos cerca de 75% fizeram-no por iniciativa propria.

A principal razdo justificativa do término da relagao contratual antes da data previamente acordada foi o
surgimento de uma oportunidade de emprego melhor - em 51,5% dos casos — no caso dos ex-participantes
que tinham aceite ofertas durante a participacdo na IEJ (Tabela 47). J& no caso dos que o fizeram
imediatamente ap6s a conclusdo da participacdo na IEJ a principal razdo é o desajustamento entre as
condigbes de trabalho (remuneracao, horario, ...) contratadas e as efetivas (e s6 em segundo lugar, mas
muito préximo, é referido o surgimento de uma oportunidade de emprego melhor).

Tabela 47. Distribuigdo dos ex-participantes segundo as razoes término da relagao contratual antes da data

previamente definida

Durante Até 4 semanas
apds
N % N %

Encerramento de atividade da entidade empregadora 4 7,4% 3 3,4%
Reestruturacao da empresa por razdes conjunturais, estruturais ou 1 1,8% 2 2,0%
tecnoldgicas
Despedimento por facto atribuivel ao trabalhador 0 0,0% 1 0,8%
Novas responsabilidades em matéria de cuidados familiares 0 0,0% 1 0,8%
Mudanga de residéncia 2 3,1% 3 3,3%
Para poder retomar / prosseguir os estudos 0 0,0% 2 2,0%
Surgimento de uma oportunidade de emprego melhor 28 51,5% 18 22,0%
Para poder criar 0 seu préprio emprego / negécio 0 0,0% 3 3,3%
Desajustamento entre as fungdes desempenhadas e as 4 7,4% 8 9,7%
contratadas
Desajustamento entre as condigdes de trabalho (remuneragéo, 7 12,9% 19 23,5%
horério, ...) efetivas e as contratadas
O emprego néo era adequado & sua idade (considera-se muito 0 0,0% 1 0,8%
jovem)
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Durante Até 4 semanas
apos
N % N %

O emprego ndo era adequado ao seu nivel de habilitagdes 1 1,3% 6 6,8%
escolares
O emprego ndo era adequado as suas competéncias 1 1,3% 9 10,5%
O emprego ndo era adequado a sua experiéncia profissional 1 1,7% 3 3,9%
Outra 6 11,6% 6 7,4%
Total 54 100,0% 83 100,0%

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ

Qual foi 0 progresso dos participantes na IEJ em relagdo a educagéo continua, a inser¢do no mercado de
trabalho sustentavel e de qualidade, aprendizagens e estagios de qualidade?

Um dos primeiros aspetos a considerar quando se analisam os resultados da IEJ é o seu contributo para
que os ex-participantes néo regressem a uma situagéo de NEET. Pelos dados contantes na Tabela 48, é
possivel verificar que, até 4 semanas ap6s a conclusao da IEJ, cerca de 26% permanecia na situagéo
NEET, descendo para 21% seis meses apds essa participagdo. Importa ressalvar que nos resultados de
curto prazo (4 semanas apés) sao considerados apenas os participantes que concluiram a sua participagao,
ao passo que nos restantes indicadores de resultados sdo considerados todos os participantes IEJ,
incluindo aqueles que néo terminaram a sua participagao.

Tabela 48. Distribuigdo dos ex-participantes segundo a sua situagao face ao trabalho imediatamente apds e
6 meses apos a conclusao da IEJ

Até 4 semanas apds 6 meses apos
N % N %

Trabalhador por conta de outrem 865 66,3 1002 65,8
Trabalhador por conta propria 26 2,0 67 44
A fazer um estagio 20 1,5 25 1,7
Estudante 38 2,9 70 4,6
Estava desempregado e néo estava a estudar 343 26,3 328 21,5
(NEET)

Outra 12 0,9 29 1,9
Total 1305 100,0 1523 100,0

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ; a avaliagdo considerou que, no caso dos resultados de curto prazo, haver vantagem
em reter apenas os beneficiarios que concluiram a participagao na IEJ; j& para o periodo de “6 meses ap6s” considerou-se poder
considerar todos os participantes independentemente de terem ou ndo concluido a participagao.

Entre os ex-participantes que ficaram desempregados ap6s a conclus&o da IEJ, a grande maioria (mais de
90%) procurou um trabalho mesmo que fosse por poucas horas nas 4 semanas apds a concluséo bem
como nos 6 meses ap6s (Tabela 49). Considerando que a totalidade dos participantes possui uma situagéo
inicial perante o mercado de trabalho de desempregado nao é possivel averiguar o contributo da IEJ para
a ativacdo dos inativos. Acresce referir que uma percentagem (6,1%), embora baixa, afirmou néo ter
procurado qualquer tipo de trabalho, mesmo que fosse por poucas horas.
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Tabela 49. Distribuigdo dos ex-participantes que se encontravam desempregados imediatamente apés e 6
meses apds a conclusdo da IEJ e procuraram algum trabalho (qualquer tipo de trabalho, mesmo que fosse

por poucas horas)

Até 4 semanas apos 6 meses apos
N % N %
Sim 324 94,6 308 93,9
Nao 18 54 20 6,1
Total 343 100,0 328 100,0

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na |IEJ

As principais razdes para néo o terem feito procurado emprego foram as responsabilidade em matéria de
cuidados familiares no caso da situagao imediatamente apds a concluséo da IEJ e a pretenséo de retomar

I prosseguir estudos no caso dos 6 meses ap6s a conclusdo (Tabela 50).

Tabela 50. Distribui¢do dos ex-participantes que se encontravam desempregados imediatamente apos e 6
meses apds a conclusao da IEJ e ndo procuraram trabalho segundo as razdes

Até 4 semanas apos 6 meses apos
N % N %

Aguardava ser reintegrado num emprego 1 6,7 4 20,1
Pretendia retomar / prosseguir estudos e n&o obter um 3 13,0 5 28,1
emprego
Responsabilidade em matéria de cuidados familiares 5 24,8 0 0,0
Problemas pessoais de salude 3 13,9 3 15,2
N3o tinha habilitagbes suficientes 1 44 0 0,0
Considerava que nédo havia empregos disponiveis 0 0,0 2 13,1
Outra razéo 7 371 4 23,6
Total 20 100,0 18 100,0

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ

Nota: entre as outras razdes constam estagios no estrangeiro e inten¢do de criar um negécio proprio.

A técnica de procura de emprego mais utilizada foi a colocagéo de ou resposta a andncios de emprego
quer imediatamente apos (71,8%) quer 6 meses apos (77,7%). As outras 3 técnicas que mais se destacam
sdo: contactaram o Centro de Emprego, contactaram entidades patronais e contactaram pessoas

conhecidas (Tabela 51).

Tabela 51. Distribuigdo dos ex-participantes que se encontravam desempregados imediatamente apos e 6
meses apds a conclusao da IEJ e procuraram algum trabalho segundo o que fizeram para procurar trabalho

(resposta multipla)

Até 4 semanas ap6s 6 meses apés
N % casos N % casos

Contactou o Centro de Emprego 222 68,3% 212 69,7%
Contactou agéncias privadas de emprego 131 40,5% 158 52,1%
Contactou entidades patronais diretamente 219 67,6% 209 68,9%
Contactou pessoas conhecidas 219 67,5% 229 75,2%
Colocou ou respondeu a anuncios 233 71,8% 236 17,7%
Participou em concursos, entrevistas ou testes de sele¢io 127 39,3% 155 50,9%
Atividades com vista a criago do préprio emprego/ negécio (ex.: 30 9,1% 46 15,1%
procurou terrenos, procurou obter licengas ou recursos
financeiros, etc.)
Esteve a espera de resultados de uma candidatura 98 30,2% 100 32,8%
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Até 4 semanas apos 6 meses apos

N % casos N % casos
Esteve a espera de um contacto do Centro de Emprego 90 21,7% 108 35,4%
Esteve a espera de resultados de um concurso no sector publico 52 15,9% 60 19,6%
Outra 6 1,7% 9 3,1%

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ

Os ex-participantes que se encontravam em percursos de educagao / formagao eram pouco representativos
(2,9% imediatamente apds e 4,6% 6 meses apds a concluséo da IEJ) (Tabela 48).

Entre os ex-participantes que optaram por percursos de educagao / formagao é possivel verificar que até 4
semana apos a concluséo da IEJ evidencia-se a frequéncia do Mestrado (37,7%) e seguidamente o Ensino
Secundario (28,8%) com uma distribuigdo equitativa entre o ensino geral e o ensino profissionalizante
(Tabela 52). Ja 6 meses ap6s a conclusdo da participacdo destacam-se 0s que se encontram a frequentar
uma licenciatura (33,9%) seguindo-se o Ensino Secundario (25,5%).

Tabela 52. Distribuigdo dos ex-participantes que se encontravam a estudar segundo o tipo de educacao/
formagao que estava a frequentar ou a que pretendia obter equivaléncia imediatamente ap6s e 6 meses apos
a concluséo da IEJ

Até 4 semanas ap0s 6 meses apos

N % N %
Ensino Secundério geral (10° ao 12° ano de 6 15,8 7 10,3
escolaridade)
Ensino Secundario de dupla certificagdo 5 13,0 11 15,2
Curso de Especializagdo Tecnoldgica (CET) 0 0,0 4 51
Curso TESP 0 0,0 2 2,5
Licenciatura 7 19,7 24 33,9
Mestrado 14 37,7 17 249
Doutoramento 1 1,3 1 1,8
Formagéo modular certificada (*) 5 12,5 1 1,0
Outro tipo de curso ou formagéo profissional (*) 0 0,0 4 5,2
Total 38 100,0 70 100,0

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ
Nota: (*) Nao atribuem um nivel de qualificagdo do QNQ.

S&o 33 e 65 os ex-participantes que imediatamente e 6 meses apos a conclusdo da IEJ, respetivamente,
se encontravam em percursos de educagdo/formagao conducentes a um nivel de qualificagdo do QNQ,
sendo que os demais frequentavam cursos de formagdo modular certificada ou outro tipo de curso ou
formagao profissional.

No entanto, alguns dos ex-participantes encontravam-se em percursos que atribuiam um nivel de
qualificagdo equivalente ou inferior ao que possuiam inicialmente. Por exemplo, alguns tendo o mestrado
optaram por pela frequéncia de outra licenciatura ou de um outro mestrado, eventualmente explorando a
uma hipétese de requalificagéo profissional.

Assim, poderdo vir a progredir no seu nivel de qualificagéo inicial, caso venham a concluir os seus
percursos, 72,5% dos ex-participantes que optaram por fazer percursos de educagao/formagéo
imediatamente ap6s a concluséo da IEJ - 0 que equivale a apenas 2,2% do total de participantes que
responderam a questdo - e 80,6% dos ex-participantes que optaram por fazer percursos de
educacgéo/formagdo 6 ap6s a conclusdo da IEJ — o que equivale a 3,8% dos ex-participantes que
responderam a questao.
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Os ex-participantes que se encontravam a realizar um estéagio eram 20, ou seja, 1,5% imediatamente ap6s
e 25, ou seja, 1,7% 6 meses ap6s a concluséo da IEJ (cf. Tabela 48). Devido ao baixo nimero de ex-
participantes nesta situagéo, e consequente perda de representatividade estatistica, néo se ird proceder a
andlise da qualidade dos estagios conforme estava metodologicamente previsto.

Os ex-participantes que se encontravam a trabalhar por conta de outrem eram 66,3% imediatamente apds
e 65,8% 6 meses apos a conclusao da IEJ e 0s que se encontravam a trabalhar por conta préopria 2,0% e
4,4%, respetivamente (Tabela 48).

Uma andlise da sustentabilidade do emprego a partir do apuramento de uma matriz de transi¢éo (Tabela
53) demonstra que sé@o 56,8% aqueles que se conseguem manter em situagcdo de emprego até 6 meses
apés a conclusdo da IEJ e que mais 12,7% embora ndo tenham conseguido obter um emprego
imediatamente ap6s, 6 meses apos ja o possuiam.

No entanto, é elevada (22,4%) a proporgéo dos que ndo conseguiram abandonar a situagéo de desemprego
a que se juntaram 8% que perderam o emprego, decorridos 0s 6 meses. De referir que 9,6% dos que se
mantiveram empregados mudaram de emprego (Tabela 54).

Tabela 53. Matriz de transigao de situagoes perante o emprego dos ex-participantes entre 0 momento
imediatamente ap6s a conclusdo da IEJ e 6 meses apos

6 meses apos
Desempregado TCO/TCP
N % N %
Até 4 semana apds Desempregado 334 224 190 12,7
TCO/TCP 119 8,0 848 56,8

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ
TCO - Trabalhador por conta de outrem, TCP — Trabalhador por conta prépria

Tabela 54. Matriz de transigdo entre dois empregos dos ex-participantes que se mantiveram em situacao de
emprego entre o momento imediatamente apés a conclusao da IEJ e 6 meses apos

6 meses apos
TCO/TCP-A TCO/TCP -B
N % N %
Até 4 semana apds TCO/TCP - A 774 91,4 74 9,6

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ
TCO - Trabalhador por conta de outrem, TCP — Trabalhador por conta prépria

Quais séo as caracteristicas dos empregos e dos estagios que os ex-participantes da IEJ estéo a
assegurar como resultado do IEJ?

Esta dimensé&o de andlise é claramente complementar da anterior conforme assumido em sede de relatério
metodoldgico. Considerando que na dimensdo de analise anterior se identificou que 74 ex-participantes
mudaram de emprego, complementamos agora essa andlise refletindo sobre a possibilidade de melhoria
das condi¢Oes de trabalho que essa mudanga acarretou.

A mudanga de emprego traduziu-se, para a quase totalidade dos respondentes a estas questdes, numa
manutengdo ou melhoria das condigbes de trabalho tendo por base os indicadores referentes a
remuneragdo mensal liquida e ao vinculo contratual. Os valores obtidos dependem do escaldo
remuneratorio inicial: para remuneragdes iguais ou inferiores a0 SMN, 25% melhorou a sua situagéo
remuneratoria no outro emprego 6 meses depois; para remuneragdes entre 531 e 599 euros, 40% melhorou
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a situacéo; para remuneragdes entre 600 e 699 euros, 25% melhorou a sua situagéo; para remuneragdes
entre 700 e 799 euros a situagdo é mais matizada, pois 25% piorou e 25 % melhorou a sua situagao; nos
restantes escaldes, houve estabilidade (Tabela 55).

Tabela 55. Matriz de transigdo de situacdes entre as situagdes remuneratérias dos ex-participantes entre o
momento imediatamente apds a conclusao da IEJ e 6 meses apos

Emprego A Emprego B (6 meses apds)
(4 semanas ap6s) Igual ou 531€a 600€ a 700€ a 800€ a 1000€a | 2500€ a
inferior a 599€ 699€ 799€ 999€ 2499€ 4999€
530€
(SMN)
Igual ou inferior a 530€ | 75,0% 0,0% 12,5% 12,5% 0,0% 0,0% 0,0%
(SMN)
531€ a 599€ 0,0% 60,0% 20,0% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0%
600€ a 699€ 0,0% 0,0% 75,0% 25,0% 0,0% 0,0% 0,0%
700€ a 799€ 12,5% 0,0% 12,5% 50,0% 12,5% 12,5% 0,0%
800€ a 999€ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
1000€ a 2499€ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ

Tabela 56. Matriz de transigao dos vinculos contratuais dos ex-participantes entre 0 momento
imediatamente ap6s a conclusdo da IEJ e 6 meses apos

Emprego A Emprego B (6 meses ap6s)
(4 semanas apos) Contrato de Contrato de Prestacédo de Outro
trabalho sem trabalho com Servigos

termo termo (a prazo) ("recibos

(efetivo) verdes")
Contrato de trabalho sem termo 63,6% 27,3% 0,0% 9,1%
(efetivo)
Contrato de trabalho com termo (a 15,8% 78,9% 0,0% 5,3%
prazo)
Prestacdo de servigos ("recibos 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
verdes")
Outro 100,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ

Em matéria de vinculo contratual, entre os ex-participantes que tinham contrato a termo, ha 15,8% que
conseguiu obter um contrato sem termo; esta situagéo é penalizada pelo facto de entre os ex-participantes
que tinham contrato sem termo, haver 27,3% que nao resistiu a ter 6 meses ap6s um contrato a termo.

Comparando a situagdo dos ex-participantes que se encontravam a trabalhar por conta de outrem
imediatamente apds e 6 meses ap6s a conclusdo da IEJ, é possivel verificar uma ligeira melhoria na
estabilidade do vinculo dado que se cifra em 45,6% (comparativamente com 43,7% - Tabela 36) os que se
encontram contratados sem termo (Tabela 57). A percentagem de ex-participantes em regime horario de
full-time é equivalente entre ambos 0os momentos temporais mas aumenta para 29% (comparativamente
com 16% - Tabelas 38 e 39 ) os que se encontram em part-time por vontade prépria (Tabela 59, Tabela
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60). Em termos remuneratérios, a proporcdo de ex-participantes que afirmam receber 1.000€ ou mais é
superior cifrando-se em 7,4% (Tabela 37 comparativamente com 4,5% (Tabela 58). Por fim, a realiza¢do
de formacéo profissional garantida pela empresa/empregador é a Unica variavel em que ofertas de emprego
aceites 6 meses ap6s tem um comportamento menos favoravel pois apenas 56,1% respondem
afirmativamente (comparativamente com 58,4% - Tabela 40) (Tabela 61).

Tabela 57. Distribuigdo dos ex-participantes que Tabela 58. Distribuigdo dos ex-participantes que
aceitaram uma oferta de emprego 6 meses apés a aceitaram uma oferta de emprego 6 meses apos a
conclusao da participagao na IEJ segundo o tipo de  conclusao da participa¢ao na IEJ segundo o valor

vinculo contratual da remuneragao mensal liquida
N % N %
Contrato de trabalho sem termo 458 45,6 Igual ou inferior a 530€ (SMN) 213 | 213
(efetivo) 531€ a 599€ 171 | 171
Contrato de trabalho com termo 500 49,8 600€ a 699€ 255 | 255
(a prazo) 700€ a 799€ 143 | 14,3
Prestagao de servigos ("recibos 18 1,8 800€ a 999€ 143 | 14,3
verdes") 1000€ a 2499€ 67 | 67
Trabalho sem contrato escrito 12 1,2 2500€ g 4999€ 6 06
(trabalho informal) Igual ou superior a 5000€ 1 0,1
Outro 16 1,6 Total 1000 | 100,0
Total 1003 100,0
Tabela 59. Distribuigdo dos ex-participantes que Tabela 60. Distribuigdo dos ex-participantes que
aceitaram uma oferta de emprego 6 meses apés a aceitaram uma oferta de emprego 6 meses apos a
conclusao da participagao na IEJ segundo o regime conclusao da participagao na IEJ segundo a
horario opgao de escolha do regime de part-time
N % N %
A tempo parcial (Part-time) 48 Por sua vontade/ por sua 14 29,0
A tempo inteiro (Full-time) 955 escolha
Total 1003 | 100,0 Involuntaria/ imposta pela 34 71,0
entidade empregadora
Total 48 100,0

Tabela 61. Distribuigdo dos ex-participantes que aceitaram uma oferta de emprego 6 meses apds a
conclusao da participagao na IEJ segundo a possibilidade de fazer formagao profissional garantida pela

empresa / empregador
N %
Sim 423 56,1
Nao 331 43,9
Total 754 100,0

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ
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Que tipo de intervengbes foram as mais eficazes, para cada grupo e em
que contextos?

A avaliag&o concluiu por uma eficacia diferenciada da IEJ: (1) menor eficacia de erradicagdo da situagdo NEET nas
mulheres; (2) subrepresentagéo dos jovens NEET desempregados de baixa escolaridade; (3) espago para uma maior
representacdo de NEET DLD; (4) débil expressdo de grupos de jovens NEET mais desfavorecidos na execugéo da
IEJ até a data; (5) maior e mais eficaz implementagdo da IEJ nas zonas urbanas e nas regides de Lisboa, Norte e
Centro, mas a sua capacidade de chegar aos jovens que vivem em zonas rurais e nas regides do Algarve e do Alentejo
sera também fundamental no combate a problematica NEET, devido a elevada incidéncia e persisténcia das taxas
NEET e a menor dindmica empregadora destes territérios; (6) a TO estagios tem menor eficacia do que os apoios a
contratagdo mas respondem melhor & heterogeneidade de publicos, nomeadamente contemplando grupos
especificos — mulheres, menos escolarizados, mais desfavorecidos, designadamente os inseridos em familias e
territérios mais afetados pelo desemprego.

Com o objetivo, nesta questdo, de avaliar o nivel de eficacia das intervengdes IEJ, recuperamos os
indicadores de resultado (imediatos e a longo prazo) definidos pelo Regulamento (UE) N. o 1304/2013, de
17 de dezembro de 2013, e j& anteriormente calculados para o conjunto dos participantes na IEJ, a partir
dos dados do inquérito aplicado a uma amostra representativa desse universo (cf. QA11), mas procurando
agora, no ambito da QA13, avaliar em que medida se registam niveis de eficicia diferenciados tendo em
conta as carateristicas dos participantes, os contextos regionais e locais em que se inserem (NUT Il e grau
de urbanizagao do territério) e as tipologias de operagdo apoiadas (Apoios a contratacdo e Estagios).

A Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada. mostra o calculo desses indicadores por cada uma
das variaveis consideradas relevantes nesta analise reportando apenas a eficacia das intervengdes IEJ -
apoios a contratagdo e estagios - com execugdo fisica até a data da realizagdo desta avaliagdo e
abrangendo participantes que estavam desempregados (incluindo os desempregados de longa duragéo)
no inicio da participacao.

De uma forma geral, é evidente a eficacia da IEJ, e das tipologias de operagéo em analise, na promog&o
da integracdo dos seus participantes no mercado de trabalho, sobretudo através da obtengdo de um
emprego por conta de outrem, depois de terminada a participagéo, sendo a expresséo dos que trabalham
por conta propria bastante menor mas, ainda assim, na linha do que é expectavel pelas metas de
programagao previstas e, até ao momento, justificada pela ndo execugdo das TO que se inserem
especificamente no objetivo de promogéo do empreendedorismo. As mesmas razdes justificam também a
reduzida proporgédo de ex-participantes na IEJ em acdes de educagao e formagao.

Apesar deste panorama global, existem, contudo, diferengas que importa sinalizar e discutir na perspetiva
de identificar se para alguns grupos de participantes a IEJ tem vindo a revelar niveis de eficacia menores
e, assim sendo, possa a sua implementagao futura vir a corrigir essas diferengas ou a configurar respostas
e estratégias de abordagem mais dirigidas a determinados publicos-alvo.

Com efeito, a partir da andlise da Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada., e tendo em conta
cada uma das variaveis apreciadas, é possivel chegar a conclusdes interessantes relativamente a eficacia
da |EJ, no dmbito das tipologias de operagédo consideradas, e que procuraremos sistematizar e discutir.

Apoios a Contratagéo e Estagios

A tipologia de operacgao Apoios a contratagéo revela niveis de eficacia mais elevados quando comparados
com os da TO Estagios, quer no que se refere aos indicadores de resultado imediatos, quer nos a longo
prazo; no caso dos apoios a contratagédo, 81,3% dos abrangidos estavam empregados ou em educagao/
formacdo nas 4 semanas apo6s a participagdo (maioritariamente estavam empregados), enquanto nos
estagios esse valor era de 66,2%; 6 meses ap6s a participagdo, esta diferenca é ainda mais evidente,
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quando se considera o indicador de pessoas com emprego, a trabalhar por conta de outrem: 77,8% dos
participantes em medidas de apoios a contratagdo estavam empregados sendo que para os que tinham
participado em medidas de estagios esse valor essa de 59,4%.
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Tabela 62. Indicadores comuns de resultado imediatos e a longo prazo para os participantes IEJ (desempregados, incluindo DLD, no inicio da participagao) por variaveis de
caracterizagao dos participantes, grau de urbanizagao do territorio, NUT Il e tipologia de intervengao

Indicadores comuns de resultado imediatos para os participantes IEJ Indicadores comuns de resultado a longo prazo para os
que chegam ao fim da intervengao participantes IEJ
Desempregados Desempregados que Desempregados que Pessoas que participam em Pessoas com Pessoas que
que chegam ao recebem uma oferta de prosseguem estudos ou agdes de educacao emprego trabalham por
fim da emprego, educagio agoes de formacao, que continua, programas de (trabalhador por conta propria,
intervengéo continua ou adquirem qualificages ou | formagdo conducentes a conta de outrem), seis meses
apoiada pela oportunidades de que tém emprego, uma qualificacao, seis meses depois de
IEJ aprendizagem ou estagio, | incluindo uma atividade | aprendizagens ou estagios, depois de terminada a
uma vez terminada a por conta prépria, uma seis meses depois de terminada a sua sua
participagéo vez terminada a terminada a sua participagéo participagéo
participagéo participacéo
Participantes* N 1.305 947 929 95 1002 67
(1'_“523) Amostra: =g 857 726 712 6,2 65,8 44
Sexo | M 84,7% 76,3% 75,1% 7,2% 69,0% 3,8%
F 86,4% 70,1% 68,4% 5,7% 63,4% 4,9%
Idade | 15-24 85,6% 76,2% 73,8% 8,4% 66,2% 4.1%
25-29 85,8% 69,0% 68,0% 3,7% 65,4% 4,8%
Nivel de | < Basico 81,6% 69,6% 68,6% 10,7% 63,4% 2,6%
escolaridade | Secundario 86,1% 73,1% 72,8% 6,0% 62,4% 3,5%
Superior 86,6% 73,5% 71,1% 5,2% 68,7% 57%
Situagdo face | Desempregado a 91,8% 80,6% 79,7% 2,3% 72,9% 0,8%
ao emprego | PNE - DLD**
Desempregado a 83,5% 721% 71,4% 4,6% 67,0% 5,3%
PNE - Nao DLD
Desempregado a 86,6% 71,7% 69,4% 8,6% 63,3% 4,4%
P1°E
Nacionalidade | Portuguesa 85,8% 72,6% 71,0% 6,2% 65,8% 4,4%
Estrangeira*™* 78,6% 100,0% 100% 7,1% 78,6% 14,3%
Portador de | Sim** 33,3% 100,0% 100% 0,0% 50,0% 0,0%
Deficiéncia | N&o 85,7% 72,8% 71,.2% 6,2% 65,9% 4,4%
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Indicadores comuns de resultado imediatos para os participantes IEJ
que chegam ao fim da intervengao

Indicadores comuns de resultado a longo prazo para os
participantes IEJ

Desempregados Desempregados que Desempregados que Pessoas que participam em Pessoas com Pessoas que
que chegam ao | recebem uma oferta de prosseguem estudos ou acdes de educagéo emprego trabalham por
fim da emprego, educagéo agbes de formacao, que continua, programas de (trabalhador por conta propria,
intervengéo continua ou adquirem qualificagbes ou | formagdo conducentes a conta de outrem), seis meses
apoiada pela oportunidades de que tém emprego, uma qualificagao, seis meses depois de
IEJ aprendizagem ou estagio, | incluindo uma atividade | aprendizagens ou estagios, depois de terminada a
uma vez terminada a por conta prépria, uma seis meses depois de terminada a sua sua
participacdo vez terminada a terminada a sua participacdo participacdo
participagéo participacéo
Agregado | Sim 86,8% 72,6% 70,2% 6,6% 65,0% 4,5%
famé'r'ﬁ;fezng Néo 78,8% 74.6% 78,5% 4.4% 70,4% 4.4%
Agregado | Sim 90,9% 63,3% (30) 0,0% 50,0% 5,9%
familiar sem
emprego e com | N&o 85,6% 73,1% 71,4% 6,4% 66,2% 4,4%
criangas
Familia | Sim** 90,3% 60,7% 60,7% 0,0% 46,9% 6,3%
monoparental | Nao 85,6% 73,1% 71,5% 6,4% 66,2% 4.4%
Tipologia Grau | Grandes zonas 84,3% 76,0% 75,1% 6,8% 70,2% 4,5%
de urbanizagéo | urbanas (> 50 000
habitantes)
Pequenas zonas 84,7% 72,8% 71,2% 5,0% 64,8% 3,4%
urbanas (> 5 000
habitantes)
Zonas rurais 89,2% 67,4% 65,4% 6,7% 60,4% 5,7%
(escassa densidade
populacional)
NUT2 | Norte 85,3% 72,4% 70,6% 4,7% 63,8% 4,9%
Centro 88,6% 68,7% 68,0% 6,4% 64,4% 4,7%
Lisboa 81,2% 80,4% 80,0% 8,8% 72,9% 3,7%
Alentejo 90,1% 71,6% 64,3% 5,0% 60,0% 4,2%
Algarve 88,0% 68,5% 64,9% 4,8% 61,2% 4,7%
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Indicadores comuns de resultado imediatos para os participantes IEJ
que chegam ao fim da intervengao

Indicadores comuns de resultado a longo prazo para os
participantes IEJ

Desempregados Desempregados que Desempregados que Pessoas que participam em Pessoas com Pessoas que
que chegam ao | recebem uma oferta de prosseguem estudos ou acdes de educagéo emprego trabalham por
fim da emprego, educagéo agbes de formacao, que continua, programas de (trabalhador por conta propria,
intervengéo continua ou adquirem qualificagbes ou | formagdo conducentes a conta de outrem), seis meses
apoiada pela oportunidades de que tém emprego, uma qualificagao, seis meses depois de
IEJ aprendizagem ou estagio, | incluindo uma atividade | aprendizagens ou estagios, depois de terminada a
uma vez terminada a por conta prépria, uma seis meses depois de terminada a sua sua
participacdo vez terminada a terminada a sua participacdo participacdo
participacdo participagéo
Tipologia de | Apoios a 83,1% 82,0% 81,3% 3,6% 77,8% 1,9%
operagdo | contratacao
Estagios 87,0% 68,2% 66,2% 7,7% 59,4% 5,8%

Fonte: Inquérito aos ex-participantes na IEJ.

Nota: * Refere-se aos ex-participantes na IEJ e a sua situagao nas 4 semanas apds e nos 6 meses apds terem terminado a sua ultima participagdo na IEJ; ** Dados pouco fidveis devido ao

reduzido numero de observagoes.
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Ainda que estes dados possam revelar uma menor eficicia da tipologia de estagios, face & de apoios a
contratacdo, na promogao da empregabilidade dos jovens NEET em situagéo de desemprego, o que esta
alias de acordo com os dados reportados pelo IEFP (QA11), eles sdo também fruto das caracteristicas
diferenciadas dos jovens que participam nestas medidas e da propria vocagédo diferenciada destas
tipologias de interveng&o. De facto, como vimos anteriormente (QA10), os jovens que participaram na TO
Estagios apoiada pela |IEJ sdo genericamente mais novos (15-24 anos), mais qualificados e
desempregados & procura do primeiro emprego reforgando também por isso a vocagéo destas medidas no
apoio a processos de transigdo da escola para o mercado de trabalho.

Estas caracteristicas refletem-se ndo apenas nos indicadores de empregabilidade, mas também no de
insercdo em educacao e formagao, revelando, este Ultimo, uma propor¢ao mais elevada de jovens que, 6
meses ap6s o estdgio, regressam & educagao ou a formacdo. Por outro lado, estas caracteristicas dos
participantes em medidas de estagios e o facto das dificuldades de insergdo no mercado de trabalho serem
mais agudas para os jovens e, em particular, para 0s que nédo tém experiéncia de trabalho prévio que, alias
0 estagio procura colmatar, justificam em boa parte que o nivel de eficacia destas medidas na promog&o
da empregabilidade dos seus participantes seja inferior ao dos apoios a contratagdo. Ainda assim, pode
ser considerado como muito positivo no contributo que traz para a superagéo dessas dificuldades através
da promogédo do contacto direto desses jovens com empregadores e por propiciar, através de uma
experiéncia de trabalho, a possibilidade do jovem demonstrar e desenvolver competéncias Uteis para a sua
empregabilidade, naquela entidade de acolhimento ou para outros potenciais empregadores.

Homens e Mulheres

Relativamente aos resultados da participacdo na |EJ para as mulheres é interessante notar que, embora
as mulheres estejam mais representadas do que que os homens nestas TO e que sejam mais as que
chegam ao fim da intervengao, sdo menos as que, nas 4 semanas seguintes ou nos 6 meses seguintes,
deixam de ser NEET quando comparado com a propor¢ao de homens que deixam a situagdo de NEET. De
facto, imediatamente a seguir & intervengdo apoiada pela IEJ, 75,1% dos jovens do sexo masculino
prosseguiam estudos ou formag&o ou estavam empregados, enquanto esse valor para as mulheres era de
68,4%. Seis meses depois, 69% dos homens e 63,4% das mulheres tinha obtido um emprego por conta de
outrem. Este padréo de resultados menos positivos na promogdo da empregabilidade das jovens mulheres
que participaram nestas TO, refletindo também desigualdades de género no mercado de trabalho e que se
traduzem em maiores dificuldades de insercdo para as mulheres e niveis de qualidade das ofertas de
emprego recebidas que s&o geralmente inferiores as dos homens (gerando nomeadamente maiores taxas
de ndo-aceitagdo ou de rescisdo antecipada de contratos de trabalho), pode e deve ter, contudo, uma
ateng@o especial do ponto de vista da implementacdo da IEJ no sentido de contrariar essas desigualdades
ou de evitar o seu aprofundamento.

E de referir que a proporcao de mulheres em situagdo de NEET & sistematicamente maior do que a dos
homens, o que justificara também a sua maior participa¢éo nestas medidas, mas que a superagdo dessa
situacdo implica necessariamente, da parte da IEJ, niveis de eficacia nos resultados obtidos pelas mulheres
iguais ou superiores aos dos homens, ainda que os reportados até ao momento ndo deixem de ser
positivos. Esta atencao passara pela promogéo do emprego dirigida a jovens mulheres, sobretudo quando,
mesmo muito qualificadas, estdo em areas de educacgdo e formagdo de baixa empregabilidade, mas
também pela promogdo de ofertas de emprego de qualidade e mais ajustadas as suas condigdes de
empregabilidade num periodo em que o inicio de vida ativa € normalmente coincidente com acrescidas
responsabilidades familiares.

Baixas, Médias e Altas Qualificagbes

Vimos anteriormente que os jovens NEET desempregados de baixa escolaridade (igual ou inferior ao
basico) que participam na IEJ sdo muito menos (26,5% na TO de Apoios a contratagdo e 8,8% na TO de
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Estégios) do que os jovens com escolaridade ao nivel do ensino secundario ou superior, refletindo que a
execucdo da IEJ, até ao momento, tem favorecido a participagcdo dos NEET mais qualificados. Ainda que
esta distribui¢ao resulte da prépria natureza das tipologias de intervencdo em causa, do facto de nao se
registar execucdo das medidas que promovam o regresso a educagao ou formagao, mais adequadas aos
jovens menos qualificados, da maior predisposi¢do destes jovens para a procura de alternativas a sua
situacdo, e da preocupacdo da Iniciativa, desde o seu lancamento, com a resposta ao aumento da
incidéncia da situagdo de NEET entre os segmentos de jovens mais qualificados, em resultado
nomeadamente do aumento do desemprego de jovens licenciados, a verdade é que também a eficacia da
IEJ na promog&o da empregabilidade dos NEET menos qualificados tem sido menor. Com efeito, estas
tipologias de operac&o (Apoios ao emprego e Estagios) mostram-se mais eficazes na empregabilidade dos
jovens com ensino superior sobretudo quando analisados os indicadores a 6 meses depois da participagéo,
em que 74,4% dos participantes com este nivel de escolaridade estava a trabalhar, sendo também, entre
estes, mais elevada a proporgao dos que trabalhavam por conta prépria (5,7%).

Ainda que este resultado seja muito positivo e, de certo modo, justificavel, ele ndo deixa de refletir e de
reproduzir o desigual acesso ao emprego entre niveis de educagéo. Reduzir esta desigualdade parece
exigir, da parte da IEJ, que mais jovens NEET menos escolarizados possam aceder as TO disponiveis, ndo
apenas as de educacio e formagdo, como as de promogdo do emprego (apoios a contratacdo e estagios),
e preferenciaimente de uma forma combinada, de modo a favorecer uma inser¢cdo mais qualificada e
sustentavel no mercado de trabalho. Note-se, por exemplo, que segundo os dados em analise, 6 meses
depois da participagéo na IEJ, em medidas de apoio a contratacédo e de estégios, 10,7% dos participantes
com 0 ensino basico ou menos estavam inseridos em agbes de educagdo ou formagao (9,8%) ou em
estagios.

Por outro lado, pode exigir também uma atencéo particular aos jovens que tém o ensino secundario uma
vez que estes, no periodo de 6 meses apds a participacdo nestas TO, registam resultados menos positivos
do que os dos outros grupos: 66% estava a trabalhar, um valor que é igual ao dos menos escolarizados, e
apenas 6% estavam em educagéo e formagéo. Com efeito, o nivel de empregabilidade deste segmento
pode ser mais reduzido, tendo em conta a crescente dualiza¢do do mercado de trabalho de trabalho e a
maior oferta de qualificagdes superiores, e sobretudo quando estes jovens ndo dispdem de uma
qualificacdo profissional, que acresce ao seu nivel de escolaridade, e se traduza em competéncias
procuradas e valorizadas pelos empregadores. Nesta perspetiva, a intervengéo da IEJ neste segmento, e
no contexto da GJ, deve proporcionar o encaminhamento para solugdes de educagdo ou formagao, mais
longas e estruturantes de regresso ao ensino — de dupla certificagéo, no secundario ou no pés-secundario
nao superior, de progressdo para o ensino superior ou de regresso, quando se abandonou precocemente
este nivel de ensino — ou mais curtas e orientadas para a empregabilidade a curto-prazo, e combinaveis
com medidas de estagios e de apoios a contratagdo que possam facilitar a insergao posterior no mercado
de trabalho.

Desempregados, Ndo-DLD e DLD

Relativamente a situagao face ao emprego, todos os jovens abrangidos pelas TO em andlise eram
desempregados, incluindo desempregados a procura de novo emprego (PNE) e desempregados a procura
de 1° emprego (P1°E), sendo que nos primeiros se distinguem os que estavam desempregados ha mais
de 1 ano (DLD). Tendo em conta as dificuldades acrescidas de regresso ao emprego dos DLD, importa,
em particular, avaliar em que medida a participacdo de DLD na IEJ terd proporcionado resultados
igualmente positivos para este segmento.

Observando os indicadores de resultadoErro! A origem da referéncia nao foi encontrada., tendo em
conta esta variavel, podemos verificar que a propor¢ao de DLD que, imediatamente depois de chegar ao
fim da intervengéo e apds 6 meses, estava empregado (79,7% e 72,9% respetivamente) € inclusivamente
mais elevada do que as dos desempregados ndo-DLD, sobretudo do que a dos desempregados a procura
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do primeiro emprego. Ainda que tenhamos de ter em atengao que o nimero de inquiridos DLD é baixo, ele
tem na amostra uma representag@o muito préxima daquela que tem no universo dos participantes nestas
TO (cerca de 8%). Assumindo a fiabilidade destes resultados, o que eles indicam é que, de facto, estas
intervengdes da IEJ tém sido até mais eficazes na promogéo da empregabilidade dos jovens DLD (através
do acesso ao emprego por conta de outrem) do que na dos outros jovens desempregados ndo-DLD e que
tém sido igualmente eficazes na resolugéo da situacdo de NEET destes jovens (se considerarmos também
o indicador de insergdo em educagéo, formagéo ou estagios).

Deste ponto de vista, importara equacionar na implementagao da IEJ uma maior representagéo dos jovens
NEET em situagdo de DLD, dados os niveis de eficacia que aparentemente poderao vir a ser alcangados
para este segmento. Até agora, apenas na TO dos apoios a contratagdo eles tém assumido um peso mais
expressivo (23%), o que é coincidente com o perfil dos participantes abrangidos por esta TO e com a sua
prépria vocagdo, mais orientadas para facilitar o reingresso no mercado de trabalho. Sera de avaliar
posteriormente se uma maior abrangéncia da IEJ, integrando mais DLD, manteré estes resultados ou, pelo
contrario, serd menos eficaz para este segmento a medida que as suas carateristicas (nomeadamente no
que se refere as qualificagbes) se afastem daquelas que tém até agora caracterizado o perfil de
participantes nestas tipologias.

Grupos desfavorecidos

Relativamente aos mesmos indicadores mas agora calculados pelas variaveis de desfavorecimento dos
participantes na IEJ, importa salientar que o nimero de inquiridos na amostra é muito baixo, devido também
a sua pouca representacdo no universo de participacdo até a data. Conforme apresentado na QA10,
apenas 1,6% dos participantes é de nacionalidade estrangeira; os que tém dependentes a cargo
representam 7,9% no total de participantes e os que integram familias monoparentais, apenas 2,6%; os
jovens NEET portadores de deficiéncia (157) néo sejam a representar 0,5% do total, indicando que, na
globalidade, a interveng&o da IEJ, até ao momento, ndo tem especialmente favorecido grupos que pela sua
condigdo de partida revelam uma maior exposi¢do ao desemprego e a situagdo de NEET. Como vimos,
nomeadamente na analise da relevancia da Iniciativa, os jovens estrangeiros e os portadores de deficiéncia
ou incapacidade apresentam taxas NEET mais elevadas do que os restantes e cerca de 12% dos jovens
entre 0s 15 e 29 anos em Portugal vive atualmente em agregados familiares com muito baixa intensidade
de trabalho.

Apesar das restricdes da amostra para estes grupos, os niveis de eficacia calculados pelos mesmos
indicadores mostram que:

— A percentagem de participantes estrangeiros que completa a intervencao apoiada pela IEJ é
menor que a dos portugueses, ainda que todos os que completaram a intervengdo tenham obtido
emprego nas 4 semanas ap0s; 6 meses depois, a insercdo no emprego e em educagio ou
formagao é também muito positiva.

— Apenas 1/3 dos participantes portadores de deficiéncia completou a intervengdo em que
participava, mas todos os que completaram estavam empregados nas 4 semanas seguintes,
embora o nivel de empregabilidade posterior (6 meses depois) seja menor do que o registado
pelos participantes néo portadores de deficiéncia.

— Os participantes que vivem em agregados familiares muito afetados pelo desemprego (em que
todos os seus elementos estdo desempregados) registam niveis de empregabilidade, imediatos e
alongo prazo, menores do que os participantes que nao estio nesta situagao. Este padréo repete-
se para aqueles que vivem em agregados familiares muito afetados pelo desemprego e com
criangas e para os que integram familias monoparentais.

Estes dados parecem revelar que uma maior atengéo da implementagédo da IEJ na resposta aos grupos de
jovens NEET mais desfavorecidos, ndo passara apenas pela seu acesso as TO disponiveis, mas também
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pela criacdo de condicbes que aumentem a taxa de concluséo dessas intervengdes e pela promogao de
uma empregabilidade mais elevada e mais sustentavel no tempo, nomeadamente garantindo que mais
jovens se mantenham empregados, depois de terminado o apoio financeiro da IEJ, ou sejam inseridos em
educacao/ formagao. No primeiro caso, trata-se de tornar estas TO mais adequadas as caracteristicas de
alguns destes jovens, nomeadamente dos estrangeiros e dos jovens portadores de deficiéncia, ou mesmo
de optar pelo encaminhamento para outros respostas que, no seio da GJ ou no leque de medidas ativas
de emprego operacionalizadas pelo servi¢o publico, sejam mais consentaneas com estes publicos-alvo. No
segundo caso, importara reforcar a quantidade, mas também a qualidade das ofertas de emprego,
nomeadamente a sua adequagao aqueles jovens que acumulam, a sua situacdo de NEET, o facto de
viverem em agregados familiares muito afetados pelo desemprego, com criangas, e nalguns casos
monoparentais, condi¢des que tendem a agravar substancialmente os riscos de priva¢do econémica e de
exclus&o social.

Regides e Grau de Urbanizagé&o dos Territorios

Finalmente, analisados os indicadores de resultado da IEJ pelos diversos contextos regionais abrangidos
(NUT Il e grau de urbanizagdo dos territorios), é possivel verificar que nas zonas urbanas, onde a
intensidade da problematica NEET é mais elevada, os niveis de eficacia alcangados pela IEJ tém sido
também mais expressivos, nomeadamente na promocao da empregabilidade dos seus participantes. Estes
dados parecem refletir, por um lado, uma maior capacidade de execucédo das TO nas zonas urbanas (72%
dos jovens abrangidos s&o de zonas urbanas, cf. QA9) e, por outro lado, uma maior probabilidade de obter
emprego nestes territorios, devido a concentracéo da atividade econdmica, o que, de certa forma, podera
também justificar o facto de, nestes territérios, ser ligeiramente menor a percentagem daqueles que
completaram a intervengé@o em que participavam. Ja no que diz respeito aos niveis de eficacia alcangados
pela IEJ por NUT Il, estes sdo geralmente mais elevados na regido de Lisboa, seguida das regides do Norte
e Centro, onde também a execucgéo destas TO tem sido mais elevada.

Estes dados revelam, no seu conjunto, que a implementacg&o da IEJ tem sido maior e mais eficaz nas zonas
urbanas e nas regides de Lisboa, Norte e Centro, onde, de facto, o numero de jovens NEET é mais elevado,
mas que a sua capacidade de chegar aos jovens que vivem em zonas rurais € nas regides do Algarve e do
Alentejo sera também fundamental no combate a problematica NEET, devido a elevada incidéncia e
persisténcia das taxas NEET e & menor dindmica empregadora destes territérios. Apesar da auséncia de
dados, nesta fase, para execucéo da IEJ na Madeira e nos Agores, importa salientar que as taxas NEET,
em qualquer dos grupos etarios considerados (15-24 e 25-29), s&o particularmente elevadas nestas regides
pelo que deve ser dada especial atengdo aos resultados alcangados pela IEJ.

Sendo os NEET um grupo por si s6 bastante heterogéneo (idade, nivel de instrugéo, situagéo face ao
emprego, etc.) em que medida as estratégias de abordagem a estes grupos foram diferenciadas?

Procurando dar resposta a esta subquestdo, a partir do apuramento dos indicadores de resultado a longo
prazo para os participantes da |EJ, que mostram a eficacia da iniciativa no combate a problematica dos
jovens NEET a partir de trés alternativas — a inser¢éo em educagéo, formagéo ou estagios, a obtengao de
um emprego por conta de outrem, e a inser¢édo no mercado de trabalho como trabalhadores por conta
prépria, através do estimulo do empreendedorismo, — podemos avaliar em que medida as estratégias de
abordagem aos jovens NEET foram diferenciadas pelas suas caracteristicas e se algumas foram mais
eficazes do que outras.

De uma forma geral, é evidente que as TO em anélise favorecem em particular a empregabilidade dos seus
participantes, sobretudo a empregabilidade através do trabalho por conta de outrem, e muito menos a
inser¢éo em educagado, formagao ou estagios. Esta orientagéo resulta da propria vocagéo das tipologias —
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apoios a contratacao e estagios — como ¢ evidente nos seus resultados, sempre muito mais expressivos
nos indicadores de ofertas de emprego recebidas e de insergdo no emprego por conta de outrem.

Os niveis de empregabilidade a longo prazo, assim medidos, s@o geralmente mais elevados para 0s
participantes em intervencdes de apoio a contratagdo, homens, mais jovens (15-24), mais escolarizados
(com ensino superior), que procuram novo emprego, que vivem na regido de Lisboa ou em grandes zonas
urbanas e que n&o se incluem nos grupos considerados mais desfavorecidos (i.e. ndo vivem em agregados
familiares sem emprego, com criangas € monoparentais e nao sdo portadores de deficiéncia).

Tendo em conta a empregabilidade através do trabalho por conta prépria, os resultados mais expressivos
da IEJ, ainda que limitados e sem grande variacao, encontram-se entre os participantes em medidas de
estagios, mulheres, mais velhos (25-29), com ensino superior, que procuram novo emprego (ndo DLD), que
vivem nas regides do Norte, Centro ou no Algarve ou em zonas rurais, sendo também ligeiramente mais
significativos entre grupos mais desfavorecidos, nomeadamente participantes que vivem em agregados
familiares sem emprego, com criangas € monoparentais.

Considerando os resultados destas TO da |IEJ na inser¢éo dos jovens em educacéo, formagao ou estagios,
6 meses depois de estes terem terminado a participacdo, ainda que n&o seja esta a vocagao primordial
destas tipologias, nota-se que os resultados foram mais expressivos para participantes em medidas de
estagios, homens, mais novos, menos escolarizados (com ensino basico ou menos), que procuram um
primeiro emprego, que residem na regido de Lisboa, em grandes zonas urbanas ou em zonas rurais, que
vivem em agregados familiares sem emprego e que n&o séo portadores de deficiéncia.

Estes resultados sugerem alguma diferenciagdo das abordagens, ainda que limitada pelo nimero ainda
reduzido de TO implementadas e pela sua vocacdo predominante. Comparativamente aos apoios a
contratagdo, os estagios surgem como a abordagem que tem potenciado uma maior diferenciagdo de
respostas a heterogeneidade de publicos, nomeadamente contemplando grupos especificos — mulheres,
menos escolarizados, mais desfavorecidos, designadamente os inseridos em familias e territorios mais
afetados pelo desemprego —, diversificando o seu potencial de empregabilidade através do estimulo ao
empreendedorismo e complementando com a insergdo em medidas de educagéo e formagéo os que
necessitam de melhorar as suas qualificagdes.
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4.5. Eficiéncia economica

Descritivo: Comparagao entre os resultados alcangados e os recursos mobilizados.

. Quais foram os custos unitarios por tipo de operagdo e por grupo-alvo?

A resposta a esta questdo de avaliagdo foi fortemente condicionada pela inexisténcia de informagao
insuficientemente representativa de custos de execugao e pela dificuldade encontrada em obter custos
padrao comparativos a nivel europeu. Os desvios encontrados em termos de custos unitarios programados
e de aprovagao para as TO Estégios e Apoios & Contratagdo devem por isso ser relativizados, exigindo
informag&o posterior em matéria de dados de execugéo.

A Tabela 63 apura os custos unitarios indicativos com base nas dotagdes indicativas e metas de
participantes constantes, que tiveram por base o anterior periodo de programac&o, em cada um dos avisos
de concurso para apresentacao de candidaturas e adicionalmente, foram calculados os custos unitarios por
participante a partir dos dados de execugao final disponiveis (e ndo de candidatura), considerando as
despesas totais aprovadas e respetivo volume de participantes?.

Considerando os custos unitarios programados importa referir o seguinte:

— Considerando os valores programados para as 16 TO que compdem a IEJ o custo unitario médio
por participante é de 1.602€, o valor maximo corresponde a TO PEPAC-MNE (27.000€) e o valor
minimo a TO Vida Ativa Jovem (160€);

— Relacionando os custos unitarios por TO com o nimero de participantes, constata-se que as TO
com maior volume de participantes programados possui custos unitarios estimados abaixo dos
5.000€, trata-se da TO Estagios (4.500€), da TO Apoios a contratacdo (2.000€) e da TO Vida Ativa
Jovem (160€), naturaimente explicados pela natureza e duragéo das intervengdes;

— Em oposigéo as TO cujos custos unitarios s&o mais elevados séo TO de nicho pelo volume de
participantes envolvidos - TO PEPAC-MNE (27.000€), da TO INOV-Contacto (20.000€) e da TO
PEPAL (11.667€).

Tabela 63. Custos unitarios por tipologia de operacao IEJ

Areas | Tipologias de operagio Programado Executado
N. Dotagédo Custos N. Despesas Custos
participantes | financeira | unitarios | participantes totais unitarios
(aprovadas)
(A) (B) (B)/(A)] © D) [(D)(C)]
Unid.: n.° € €/part. n.° € €/part.
Qualificagéo / Educagao
Programa Retomar 6.530 9.795.000 1.500 - -
Vida Ativa Jovem 128.550 20.616.000 160 - -
Programa de Estagios de 266 902.000 3.391 - -
Reconversao Profissional- AGIR /
PERPro
Subtotal 135.346 31.313.000 231 - -
Estagios / Emprego

37 Note-se que o numero de participantes se refere a pedidos de pagamento e como tal poderao, ainda, ser alvo de
ajustamentos.
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Areas | Tipologias de operagio Programado Executado
N. Dotacao Custos N. Despesas Custos
participantes | financeira | unitarios | participantes totais unitarios
(aprovadas)
(A) (B) [(B)/(A)] (©) (D) [(D)(C)]
Estagios 34.780 156.500.000 4.500 26.911 127.806.841 4.750
Emprego Jovem Ativo 5.200 13.000.000 2.500 - -
Apoios a contratagao 27.150 54.300.000 2.000 13.798 38.227.061 271
Estagios  Profissionais  na 1.500 17.500.000 11.667 - -
Administragéo Local (PEPAL)
Estagios nos Servigos Periféricos 85 2.295.000 27.000 - -
Externos do Ministério  dos
Negbcios estrangeiros (PEPAC-
MNE)
INOV Contacto - Estagios 600 12.000.000 20.000 - -
Internacionais  de  Jovens
Quadros
Estagiar T 2.450 17.170.000 7.008 - -
PIIE 882 3.350.000 3.798 - -
INTEGRA Jovem 247 1.156.000 4.680 - -
Estagios Madeira 2.685 12.000.000 4.469 - -
Subtotal 75.579 289.271.000 3.827 40.709 166.033.902 4,079
Empreendedorismo
COOPJOVEM 2.700 16.800.000 6.222 - -
EMPREENDE JA - Rede de 630 4.800.000 7.619 - -
percecdo e gestdo de negécios
Ideia Jovem INVEST 200 1.286.000 6.430 - -
Subtotal 3.530 22.886.000 6.483 - -
Total 214.455 343.470.000 1.602 40.709 166.033.902 4,079

Fonte: Avisos de concurso para apresentagao de candidaturas — www.portugal2020.pt; SIIFSE - disponibilizado pela
AG PO ISE. Dados extraidos a 24 de margo. Calculos da equipa de avaliagao.

O Quadro 17 sistematiza por TO, o custo unitario programado, as caracteristicas dos grupos-alvo a que
sao dirigidas, os territérios de implementacdo e os apoios especificos de cada TO de modo a facilitar a
comparabilidade entre as diferentes TO e a identificar os fatores que mais influenciam os custos.

Para efeitos de comparabilidade o exercicio cinge-se as TO orientadas para (i) a promogéo de estagios em
sentido lato®; (ii) promogao de apoios a contratagdo® e (iii) promogéo do empreendedorismo* por serem
aquelas que possuem mais do que uma TO comparavel no contexto da IEJ.

O primeiro aspeto a destacar é o de que o exercicio é dificultado pelo facto de algumas das TO referidas
abrangerem mais do que um programa e desses programas possuirem apoios diferenciados. Ora, com 0s
dados disponiveis ndo é possivel apurar os custos unitarios para diferentes programas dentro de cada TO.

38 TO Estagios, TO PEPAC-MNE, TO PEPAL, TO Estagios Madeira e TO Estagiar T.
39 TO Apoios a contratagdo e TO PIIE e TO INTEGRA Jovem. )
40 TO Ideia Jovem INVESTE, TO COOPJOVEM e TO EMPREENDE JA.
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Por essa razao, nestes casos, foram eliminadas as TO nesta situagdo (Apoios a contratacdo, Estagios
Madeira).

Assim no que se refere aos (i) estagios pode dizer-se o sequinte:

A TO Estagios promovida pelo IEFP e a TO Estagios PEPAL possuem uma estrutura de apoios semelhante.
Porém, os estagios PEPAL possuem como publico-alvo apenas os desempregados com niveis de
qualificagéo superior (6, 7 ou 8), para quem o valor de referéncia do valor mensal da bolsa é superior. De
referir também que a duragdo dos Estagios PEPAL é de 12 meses e que os Estagios do IEFP podem ter a
duracdo de 6, 9, 12 ou 18 meses e comparticipacdes entre os 65 e os 100%, de acordo com as
carateristicas das entidades promotoras e dos beneficiarios. Estes serdo os dois principais aspetos que
justificam o diferencial nos custos unitarios.

Os estagios PEPAC-MNE e INOV-Contacto sdo ambos realizados no estrangeiro. Assim, embora se dirijam
ao mesmo publico-alvo dos estagios PEPAL - jovens NEET até 29 anos, desempregados e com um nivel
de qualificagéo 6, 7 ou 8 — pelo facto de ocorrerem no estrangeiro possuem uma estrutura de apoios distinta.
A bolsa, embora por referéncia ao IAS, incorpora o indice de custo de vida do pais de destino, ou seja, é
superior aos valores de referéncia para bolsa quer nos estagios IEFP quer nos estagios PEPAL. Para além
destes aspetos 0s apoios incluem as viagens de ida e volta em ambas as TO e no caso do INOV-Contacto
inclui também o apoio ao alojamento e ao seguro de saude, que variam de acordo com o pais de destino.
A duracéo do estagio PEPAC-MNE é de 12 meses e do INOV-Contacto pode variar entre 0s 6 e 0s 9 meses.
Seréa neste aspeto que residira a principal diferenga no custo unitario de ambas as TO, evidenciando os
estagios PEPAC-MNE os custos unitarios mais elevados da IEJ, da categoria de estagios em sentido lato
e que as TO que Ihe é mais semelhante (INOV-Contacto).

Por fim o Estagiar T é dirigido ao territério da Regido Autdnoma dos Agores. Tem um publico-alvo focalizado
nos niveis 4 e 5 de qualificagdo. A estrutura dos apoios é semelhante a da TO Estagios do IEFP e embora
a forma de célculo da bolsa seja distinta (por referéncia ao IAS no caso dos Estégios do IEF e por referéncia
a remuneragao minima garantida na RAA no caso do Estagiar T) os valores para os niveis de qualificagéo
em causa nao serdo muito distintos. A principal distingao estara relacionada com a durag&o do estéagio que
no caso do Estagiar T &€ de 9 meses com possibilidade de prorrogagéo por mais 9 meses.

No caso dos (ii) apoios & contratagéo:

Ambas as TO em analise sdo operacionalizadas na RAA, os valores dos apoios mensais sdo, para 0s
mesmos niveis de qualificagdo, iguais. Ambos preveem uma duragéo maxima do apoio de 12 meses. Pelo
que com a informagéo de que dispomos néo ¢ possivel identificar os fatores explicativos do diferencial de
valores.

Por fim, no que respeita ao (i) empreendedorismo:

Os custos unitarios das trés TO sdo muito semelhantes. O EMPREENDE JA e a COOPJOVEM tém ambas
aplicagdo no Continente enquanto a Ideia Jovem INVEST tem aplicagdo territorial na RAA. O apoio a
criagdo e instalagdo ndo esta prevista na estrutura de apoio da Ideia Jovem INVEST e nos outros dois
casos assume valores distintos (10.000€ no primeiro caso e 15.000€ no segundo). Os custos unitarios sdo
superiores no caso do EMPREENDE JA, sendo que o principal fator que parece influenciar essa
diferenciacdo é o nimero de horas de formagéo previsto. Para esta diferenga podera ter também
contribuido a altera¢o da legislagéo de suporte.
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No caso da TO Ideia Jovem INVEST a quase totalidade dos apoios previstos destina-se ao pagamento de
bolsas aos participantes que poderao ir no maximo até 8 meses, pelo que parece haver um desajustamento
do montante global disponivel para a TO e consequentemente do custo unitario previstos*!.

41 A entrevista a DREQP confirmou a necessidade de ajustamento nesta matéria.
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Quadro 17. Custo unitario programado, caracteristicas dos grupos-alvo a que séo dirigidas as TO, territérios de implementagéo e apoios especificos por TO

Estagios
Estagios 4.500 - com niveis 2 a 8 de Continente | Bolsa de estagio cujo valor € o seguinte: 6,9, 12 ou 18 meses
qualificagédo (secundario ao 1 1AS - estagiarios com qualificagéo inferior ou igual a 2
doutoramento) 1,2 IAS - estagiarios com qualificagdo 3
- desempregados 1,3 IAS - estagiarios com qualificagao 4
1,4 IAS - estagiarios com qualificagdo 5
1,65 IAS — estagiarios com qualificagdo 6, 7 ou 8
Refei¢éo ou subsidio de alimentagéo
Seguro de acidentes de trabalho
Subsidio de transporte para alguns publicos
Estagios Profissionais na 11.667 - com nivel 6 a 8 de Continente  Bolsa de estagio cujo valor é o seguinte: 12 meses
Administragao Local qualificagéo (licenciatura a 1,65 1AS - estagiarios com qualificagdo 6, 7 ou 8
(PEPAL) doutoramento) Subsidio de alimentagao
- desempregados (1.° Seguro de acidentes de trabalho
emprego / novo emprego)
Estagios nos Servigos 27.000 - com nivel 6 a 8 de Continente  Bolsa de estagio mensal: 12 meses
Periféricos Externos do qualificagéo (licenciatura a No montante fixado na tabela anexa a Portaria 259/2014
Ministério dos Negécios doutoramento) de 15 de dezembro por referéncia ao IAS e tendo em
estrangeiros (PEPAC- - desempregados (1.° conta o indice de custo de vida do respetivo pais
MNE) emprego / novo emprego) Subsidio de refeigao
Viagem de ida e volta entre Portugal e o pais onde se
realiza o estégio
Seguro de acidentes de trabalho
INOV Contacto — Estagios 20.000 - com nivel 6 a 8 de Continente  Durante as fases realizadas em Portugal: 6 a 9 meses

Internacionais de Jovens
Quadros

qualificagdo (licenciatura a
doutoramento)
- desempregados e inativos

Bolsa de formagao mensal equivalente a 2 IAS
Subsidio de refeigao
Seguro de acidentes de trabalho
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Estagiar T 7.008
Apoios a contratagado

PIIE 3.798
INTEGRA Jovem 4.680

-comniveis 4 a5 de
qualificagdo (secundario ao
po6s secundario)

- desempregados e inativos

RAA (todas
as ilhas)

- com niveis 4 a 6 de RAA
qualificagdo (secundario a

licenciatura)

- ex-participantes Estagiar T e

L

- independentemente da RAA
qualificagéo
- desempregados

Seguro de acidentes pessoais
Durante o periodo de estagio no estrangeiro:

Subsidio de alojamento no qual se inclui subsidio de
refeicdo

Viagem de ida e volta entre Portugal e o local de destino
do estégio

Seguro de saude caso o estagio se realize num pais onde
ndo exista acordo de cuidados de salde reciprocos com
Portugal ou quando tal for exigido
Compensagdo pecuniaria mensal no
remuneragao minima garantida na Regiao
Subsidio de refeicdo de acordo com a importancia
correspondente ao subsidio de refeicdo aplicavel a
administragdo publica

Seguro de acidentes de trabalho

valor da

Apoios a contratacéo pelas entidades empregadoras:
€550 mensais no caso da contratagdo de jovens inseridos
no Estagiar L

€450 mensais no caso da contratagdo de jovens inseridos
no Estagiar T

(valores majorados em 10% caso o inicio do contrato
ocorra nos primeiro 30 dias apos o termo do estagio)
Apoios a contratagdo pelas entidades empregadoras:
€420 mensais para trabalhadores com nivel 1 e 2 de
qualificagéo

€450 mensais para trabalhadores com nivel 3, 4 e 5 de
qualificagdo
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€550 mensais para trabalhadores com nivel 6, 7 e 8 de
qualificagéo

(valores majorados em 10% caso de trate de um
desempregado ha mais de 1 ano)

Empreendedorismo
COOPJOVEM 6.222 - com nivel 2 a 8 de Continente  Bolsa:
qualificagdo (9.°ano a 1,65 IAS para jovens com nivel 6 ou superior de
doutoramento) qualificagéo
- desempregados e inativos 1,3 IAS para jovens com nivel 3, 4 ou 5 de qualificagéo

1 IAS para jovens com nivel 2 de qualificagéo

Apoio  técnico  (sessdes de  orientagdo e
acompanhamento; formag&o; acompanhamento na 2 a6 meses
construgdo, desenvolvimento e amadurecimento da ideia

de negdcio)

Apoio & criacdo e instalagdo da cooperativa nado

reembolsavel num limite maximo de €15.000

Acesso ao crédito ao investimento através de uma linha

de crédito bonificada e garantida

EMPREENDE JA - Rede 7.619 -comnivel 2a 8 de Continente | Agao 1
de percegdo e gestdo de qualificagdo (9.° ano a Bolsa durante um periodo de 180 dias correspondente a
negécios doutoramento) 1,65 IAS

- desempregado e inativo Seguro de acidentes pessoais

Formagéo (maximo 250 horas)

Tutoria (maximo 30 horas)

Agdo 2

Apoio financeiro atribuido aos jovens empreendedores
no montante de €10.000 por projeto destinado ao
arranque das empresas

5 meses
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Ideia Jovem INVEST 6.430 - com niveis 3 a 6 de RAA Bolsa de participagdo de €400 no primeiro e segundo
qualificagéo (9° ano a més.
licenciatura) Para os jovens que obtenham avaliagdo positiva nos seus
- desempregados e inativos planos de negdcios é paga uma bolsa mensal igual ao Até 8 meses

salério minimo regional até ao limite de 6 meses
Despesas de deslocagdes de entidades/personalidades
para efetuarem sessdes de partlha das suas
experiéncias.
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A semelhanga do referido em analises anteriores, apenas é possivel apurar dados de execugao associados
a candidaturas aprovadas para a TO Estégios e para a TO Apoios & Contratag&o. Utilizando os valores das
despesas totais aprovadas (execugao), é possivel verificar que, no primeiro caso, se regista um custo
unitério de 4.749€ e, no segundo caso, de 2.771€. Em ambos os casos se verifica um custo unitario
aprovado superior ao custo unitério programado — no primeiro caso 6% acima e no segundo caso 39%. Ha
que ressalvar que ndo se tratam de custos médios definitivos, pois séo baseados em dados de aprovagao,
na medida que os dados de execucao fisica e financeira ainda n&o se encontram estabilizados, prevendo-
se que estes dados venham a ajustar os valores apresentados. Na programagao para o calculo dos valores
unitarios foram considerados os valores histéricos de execugéo de tipologias idénticas no POPH, que
poderdo nao corresponder exatamente aos custos médios deste novo periodo de programacgao.

A andlise de custos unitarios através de benchmarking internacional padece da dificuldade de encontrar
valores de referéncia, atualizados, respeitantes as mesmas TO e publico-alvo, como tal, comparaveis entre
paises. A equipa de avaliagdo acedeu ao Documento de Trabalho dos servigos da Comissédo que
acompanha o documento da Proposta de Recomendagédo do Conselho relativa ao estabelecimento de uma
Garantia para a Juventude {COM(2012) 729 final} de dezembro de 201242, onde sdo apresentadas
estimativas ex-ante dos custos de uma Garantia para a Juventude no caso concreto da Finlandia, da Austria
e da Suécia. No primeiro caso, é estimado um custo total médio por pessoa (2.240€), no segundo caso é
estimada a subvengéo de novos empregos (3.600€) e da formagao complementar ou aconselhamento de
carreira (5.500€) e no terceiro caso o apoio especial a procura de emprego (entre 6.000€ e 600€). Pelo
facto da IEJ (e da GJ) nos diferentes paises ser composta por TO muito diversificadas nao se considera
adequado proceder a uma comparacdo do custo unitario médio por participante, o que inutiliza os dados
da Finlandia e da Suécia. No caso da Austria onde os calculos sdo apresentados por area, comparando as
estimativas relativas a subvengdo de novos empregos para jovens que apontam para um custo de “cerca
de 3.600 euros por emprego apoiado (...)™® e comparando com os custo unitarios do apoio a contratacao,
Portugal apresenta 1.600€ abaixo, no que se refere aos custos unitarios programados. Este dado é apenas
indicativo e padece de significativas reservas pois teriam de ser analisadas com maior detalhe as
caracteristicas das subvengdes aos empregos na Austria para assegurar comparabilidade, bem como a
andlise alargada a outros paises. Na impossibilidade e aceder a dados disponiveis para realizar a
comparacao internacional, a resposta a questdo recorrendo a este método de analise fica condicionada.

42 SWD(2012) 409 final, Bruxelas, 05.12.2012.
43 Estimativas governamentais da Austria em 2011.
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: Quais as operagoes mais eficientes e com melhor relagao custo-beneficio,
por grupo-alvo?

A andlise da relagdo custo-beneficio das diferentes TO da |IEJ é condicionada pela dificuldade de
comparagao entre algumas dessas TO, sobretudo do ponto de vista delas assegurarem ou nao condi¢bes
de qualificagdo certificante. Assim, o0s custos unitarios mais baixos registados no Eixo
Educacdo/Qualificacdo devem ser fortemente relativizados pelo facto de sé o Programa RETOMAR
proporcionar essa qualificagéo certificante, com uma baixa abrangéncia de participantes. Por conseguinte,
os baixos custos unitarios correspondem a uma nao resposta a necessidade de qualificacdo da populagdo
NEET, penalizando seriamente a relagéo custo-beneficio. Isto ndo significa que ndo gerem beneficios com
a participagcdo na formagao aos participantes, mas a valoragdo desse beneficio € penalizada pela ndo
existéncia de qualificacdo certificante. As TO Estagios s&o também penalizadas pela forte assimetria de
custos unitarios envolvidos, com os estagios na administra¢do publica local, servigos periféricos do MNE e
INOV Contacto a apresentarem os valores mais elevados. Mesmo admitindo que a taxa de retorno em
mercado da empregabilidade destes estagios é muito elevada, a relagéo custo-beneficio nestes casos é
penalizada pelo facto de se tratar de publicos ja com uma maior probabilidade de encontrarem emprego,
dada a sua maior qualificagdo. No caso do INOV Contacto, entende-se que a sua integragao na légica da
IEJ é pelo menos discutivel, sendo mais logica a sua consideragao como instrumento de politica publica de
apoio a formagao de competéncias para a internacionalizagao.

A andlise pormenorizada da Tabela 63, que consta da resposta a questdo de avaliagdo anterior, permite
ter em conta os custos unitarios por eixos de intervencdo da IEJ. A saber: qualificagdo/educacéo,
estagios/emprego e empreendedorismo. A consideragéo dos custos unitarios corresponde a ponderagdo
de apenas uma das dimensdes da relagéo custo-beneficio e por isso deve ser interpretada com as devidas
reservas. Assim, por exemplo, quando comparamos os trés eixos, conclui-se que as TO do Eixo
Educacédo/Qualificacdo s&o as que apresentam custos unitarios mais baixos. Porém, quando se incorpora
na andlise os préprios objetivos da IEJ, designada o da qualificagdo certificante, na TO
Educacdo/Qualificacdo, apenas o Programa Retomar permite atingir essa qualificacdo certificante,
abrangendo ainda um subgrupo de NEET muito especifico* e um volume de participantes de apenas cerca
de 5,9% do total. As duas outras tipologias de operacdo de Qualificagdo / Educagao, orientadas para
subgrupos mais desfavorecidos, ndo promovem a progressdo do nivel de qualificagao e, embora a reviséo
da regulamentacao especifica, nomeadamente da Vida Ativa Jovem integrada na IEJ, tenha promovido um
incremento da duragéo dos percursos formativos (passando a ser de 250 horas a 300 horas), trata-se de
uma alteracdo que sé por si também nao da resposta a necessidade de qualificagdo da populacdo NEET.

A TO Educacéo/Qualificacdo corresponde, assim, a uma intervencdo que, embora de baixo custo, ndo
permite concretizar resultados formalmente explicitados com a IEJ, ndo cabendo por isso aplicar-lhe
corretamente a analise de eficiéncia. Isso ndo significa que tais a¢des ndo assegurem a populagéo nelas
envolvida algum beneficio. O contacto com a formagao, embora n&o certificante, é positivo para esse tipo
de jovens, sobretudo no que essa frequéncia pode representar de contacto com o ritual da formagéo e da
aprendizagem. Mas, em contexto de escolhas em matéria de alocagéo de recursos no interior da IEJ, a
aplicagéo da abordagem custo-beneficio implica a necessidade de contemplar outras modalidades com
garantia de atingir resultados que integram o corpo de objetivos da IEJ. Esta matéria é complexa, sobretudo
porque a avaliagdo sinaliza que a definigdo dos objetivos da IEJ carece porventura de afinamentos,
sobretudo a partir do momento em que se considera que ha resultados esperados que vao além da melhoria
do nivel de qualificagdo. Neste contexto, no caso dos objetivos inicialmente definidos permanecerem
inalterados haveria que contemplar outras TO, nomeadamente as que possam assegurar a melhoria de
niveis de qualificagéo.

44 NEET que tenham estado matriculados num estabelecimento de ensino superior e inscritos num curso e néo o
tenham concluido.
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A integragdo, na IEJ, de tipologias de operacdo de qualificacdo de maior duragdo indutoras de melhoria
dos niveis de qualificacdo dos jovens NEET, como é o caso dos Cursos Vocacionais ou dos Cursos
Profissionais, repercutir-se-ia em custos unitarios por aluno que foram estimados para Portugal na ordem
dos 4.495€ e 4.068€, respetivamente*®, ou seja, valores significativamente superiores aos acima
apresentados.. Colocar-se-ia, nesse caso, um problema de conflito com o espectro de intervencéo larga
desenhado para a |EJ, comprometendo a alocagao de recursos as duas outras TO, estagios e emprego e
empreendedorismo. O problema de base, a populagdo NEET, persiste e constitui um desafio de captagéo
sobretudo para os Cursos Profissionais, a partir do momento em que os CEF foram descontinuados e os
Cursos Vocacionais ndo encontram adesdo na atual equipa governativa.A experiéncia dos Cursos
Vocacionais parece ter sido descontinuada. Ha, no entanto, que ter em conta que os Cursos Profissionais
sao financiados também no ambito do FSE, embora a uma taxa de comparticipacéo distinta: 92% na IEJ e
ndo 85%. Para além disso, embora os Cursos Profissionais ndo constem da IEJ, a sua integragéo na
Garantia Jovem, também ela focada nos NEET, assegura por essa via a participacdo dos NEET, embora
com uma menor taxa de cofinanciamento. Alids, convém n&o ignorar que a IEJ assume o estatuto de um
envelope financeiro para uma parte representativa de medidas abrangidas pelo Garantia Jovem, onde os
NEET estao representados.

E neste contexto que em nosso entender adquire algum sentido a aplicacéo preferencial da abordagem
custo-beneficio as duas outras TO.

A TO Estagios/Emprego coloca algumas questdes a abordagem custo-beneficio sobretudo do ponto de
vista da forte assimetria de custos unitarios que existe entre as modalidades de estagios com custos mais
baixos (estagios, emprego jovem ativo e até Estagiar T) e os estagios profissionais na Administracdo Local,
nos servigos periféricos do MNE e do INOV Contacto.

Como é 6bvio, este alerta néo significa reduzir a questdo custo-beneficio a dimenséo dos custos.
Ponderando a dimensé&o beneficios, ndo podemos ignorar que se integramos na reflexdo aspetos como a
probabilidade de arranjar emprego e o prémio da remuneragéo, as tipologias com maiores custos unitarios
(INOV Contacto e PEPAC-MNE) apresentam também beneficios brutos relevantes. Mas a anélise custo-
beneficio trata do beneficio liquido e ndo bruto. No entender da avaliagéo, o0 que parece evidente é que ndo
é correto admitir que estamos perante os mesmos objetivos nos dois grupos de tipologias, os de mais baixo
e 0s de mais elevado custo unitario. Ndo pode ignorar-se que a néo frequéncia dessas agbes
provavelmente ndo impediria a esses publicos a ndo obtengdo da empregabilidade. O que nos parece é
que o INOV Contacto e 0 PEPAC-MNE respeitam a objetivos mais largos de internacionalizagéo e de
dotagédo de competéncias para a internacionalizagdo cuja avaliagdo custo-beneficio exige uma outra
abordagem que ndo é comparavel com a dos estagios e apoios a contratagéo.

Esta forte assimetria, embora compreensivel dada a diferente natureza dos tipos de estagios ai envolvidos,
determina que a comparagdo de custo-beneficio entre estagios e apoios a contratagdo sé tenha pleno
sentido quando reportada as modalidades de estagios com custos mais baixos. Como veremos no
desenvolvimento metodol6gico que acompanha a resposta a esta questao de avaliagéo, a comparagéo
estagios — apoios a contratagéo é relevante sobretudo do ponto de vista do resultado em termos de
empregabilidade.

Ja no que respeita ao empreendedorismo a questao da assimetria ndo se coloca, pois 0s custos unitarios
nao apresentam desvios consideraveis. No entanto, do ponto de vista da relagéo custo-beneficio, ha que
considerar que as metodologias utilizadas nos programas de empreendedorismo podem influenciar
seriamente a componente de beneficios. Assim, por exemplo, sabe-se que a 1? edi¢cdo do COOPJOVEM

45 Estudo de avaliag&o do contributo do QREN para a reducéo do abandono escolar precoce, setembro de 2013,
p.113.
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alcangou uma taxa de empreendedorismo de 12,3%, que é mais elevada do que a observada na
generalidade dos start-up’s.

No que respeita aos estagios de custos unitarios mais altos, em nosso entender os que se relacionam com
a administracdo local e servigos do MNE s&o os que colocam mais duvidas, atendendo sobretudo as
limitagGes & contratagao que pesam sobre a maquina do Estado. E expectavel, entretanto, que estas agdes
tendam a permitir que a rede de contactos proporcionada pela participacdo aumente a probabilidade de
emprego. Mas, apesar dessa possibilidade, é discutivel que custos unitarios tdo elevados possam
corresponder a experiéncias que muito dificiimente se traduzirdo em insercao profissional, correndo o risco
dos beneficios do estagio ndo terem concretizagdo em termos de empregabilidade. O caso do INOV
Contacto é distinto, apenas suscita dificuldades de mensuragdo do beneficio de tais experiéncias pois eles
podem acontecer apds processos mais longos de aplicagdo das competéncias de internacionalizagao
adquiridas no programa. Ha que ter em conta, entretanto, que os estagios em questao, para além da
empregabilidade direta, implicam sempre o reforco de competéncias e de experiéncia profissional, cuja
repercussao incidira em empregabilidade futura.

Metodologia

A abordagem custo-beneficio das TO IEJ exige antes de mais que se clarifique o ponto de vista segundo o
qual sera analisada a referida relacdo: na perspetiva da politica publica ou na dos beneficiarios NEET?
Embora a perspetiva custo-beneficio para os beneficiarios seja também relevante sobretudo do ponto de
vista do estimulo a participagéo (aspeto ndo despiciendo para este tipo de publicos), entendemos que a
interpretacdo da questdo de avaliagdo nos conduz a perspetiva da politica publica, mas também porque
contribui para simplificar uma questdo que é de raiz bastante complexa em matéria de medida.

A estimativa dos custos

No que respeita aos custos, a dimensdo mais mensuravel é a dos custos unitarios de cada TO IEJ, neste
caso e em fungdo das consideragdes anteriores essencialmente dos estdgios e apoios ao
empreendedorismo. A questao relevante é se esta varidvel esgota toda a dimensao dos custos. A anélise
da literatura mostra que seria possivel aumentar o rigor de determinagao desses custos acrescentando aos
custos unitérios das diferentes tipologias a despesa publica social complementar que sera necessario
realizar para ativar e integrar plenamente o individuo-alvo da operagéo. A quantificacdo dessa despesa
publica suplementar é de dificil determinagdo, pelo que pragmaticamente o custo unitario da tipologia
constitui a medida simultaneamente mais realista e exequivel do custo envolvido.

A estimativa do beneficio

A complexidade da medida aumenta significativamente quando procuramos estimar os beneficios das
diferentes TO IEJ envolvidas.

A resolucdo da questéo néo é indiferente a perspetiva de identificacao do beneficio que se pretende medir.
Assim, por exemplo, se o beneficio a medir for 0 da obtencdo de uma qualificagdo certificante, que
corresponde a um dos objetivos da IEJ, do ponto de vista da politica publica € praticamente impossivel
medir o correspondente beneficio. Ou seja, em termos de quantificagdo monetaria, a que € que corresponde
o facto de um NEET obter uma qualificagéo certificante? A qualificante certificante & seguramente um meio
para aumentar a empregabilidade e, de certa maneira pode conduzir ao mesmo tipo de calculo, que se
desenvolve em paragrafos seguintes.

Nestas condigbes e mantendo o ponto de vista da quantificagdo do beneficio na perspetiva da politica
publica, a solugdo mais exequivel é medir o beneficio em fungéo dos resultados de empregabilidade da
intervengao e da consequente receita fiscal que a empregabilidade tendera a determinar. Isto nao significa
que a ativacdo de um NEET n&o produza resultados mais abrangentes que podem estar associados a essa
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mesma ativa¢do, entendida como ponto de partida para trajetérias mais virtuosas de relagdo do jovem com
a formagao.

Esquematicamente:

(1) Beneficio Tipologia j = P (E) X Receita Publica em que P (E) representa a probabilidade do
NEET ativado garantir empregabilidade apds a sua participagdo na tipologia considerada. O
melhor exemplo de calculo dessa probabilidade é o da taxa de empregabilidade de beneficiarios
de estagios que pode ser utilizada como variavel de substituicio da referida probabilidade.

A receita publica envolvida pode ser quantificada a partir das contribuigbes para a Seguranga
Social geradas a partir da ativagdo, as quais se poder&o juntar eventuais receitas de impostos,
embora no caso destes publicos a probabilidade de estarem isentos de IRS é elevada.

A este calculo do beneficio poderia ainda adicionar-se eventualmente a “receita” publica que resulta da
despesa publica social associavel que deixa de ser realizada pelo facto do individuo-alvo da IEJ ser ativado
e ndo necessitar dessa intervengdo. A complexidade de calculo que esta possibilidade implica talvez ndo
justifique o acrescentar & expressao (1) essa componente.

De mais dificil aplicagdo parece-nos a possibilidade de medir o beneficio pelo impacto no produto da
ativacdo para a empregabilidade dos jovens alvo da IEJ. O método consistiia em partir de uma
produtividade-tipo para este tipo de jovens, de dificil aplicagdo na medida em que depende do setor de
insercéo da referida ativacéo.

Finalmente, o entendimento rigoroso da expressédo (1) implica a consideragdo de um periodo temporal
razoavel para estimar o beneficio. Na sua expressdo mais simples, o custo unitario € determinado para o
presente, ao passo que o beneficio devera ser calculado para um periodo credivel em que possa ser
pressuposta a empregabilidade, digamos por exemplo trés anos. Nesse caso, teriamos que calcular o valor
atualizado (a uma dada taxa de desconto) do beneficio gerado e comparé-lo com o custo unitario da
intervencao.

A simples aplicagdo deste método fornece desde logo uma aproximagdo a comparagao custo-beneficio de
estagios e de apoios a contratagao. Pressupondo que a probabilidade da empregabilidade destes ultimos
é mais elevada do que a dos estégios, isso significa que, para custos unitarios eventualmente similares (0
que ndo é rigorosamente 0 caso), 0s apoios a contratagao teriam melhor relagéo custo-beneficio.

No que respeita as TO Empreendedorismo, o beneficio tendera a ser mais vasto do que o da geracéo de
contribui¢des para a Seguranga Social, pressupondo uma dada taxa de sucesso das iniciativas. Nesse
caso, teremos que entrar em linha de conta com o valor acrescentado gerado por esses negécios iniciais e
deduzir dai alguma receita fiscal.

Aplicagdo

Face as limitagdes de informagao para responder cabalmente a esta questdo de avaliagéo e tendo em
conta os considerandos anteriormente produzidos, a resposta a questdo de avaliagdo pode ser
sinteticamente realizada em fungéo dos seguintes pontos:

1. A quantificagdo do custo-beneficio que se afigura mais operativa é a que resulta da expressdo do
célculo do beneficio liquido das agdes apoiadas: BL = Beneficio Bruto (P (E) X Receita Publica gerada
pela ativagdo) — Custo Unitério da Intervencéo;

2. O beneficio bruto deve ser calculado para um periodo temporal realista (digamos 3 anos) e implica por
iSSO que para comparagao com o custo unitario possa ser atualizado para o presente a uma dada taxa
social de desconto;
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3. O universo de agbes mais propenso a aplicagao do calculo é determinado pelo conjunto de estagios
de mais baixo custo unitario (isto €, com excec¢éo do INOV Contacto e PEPAC-MNE) e dos apoios a
contratagdo, podendo aqui concluir-se que, para custos similares, a modalidade de apoio a contratagéo
suscita beneficios liquidos mais elevados, ja que a componente de probabilidade de emprego é mais
elevada do que a dos estagios, embora esta ultima nao seja despicienda.

4. A aplicacdo do método ao empreendedorismo implica sobretudo ter em conta dois elementos: (i) ter
em conta que as diferengas de custo unitario devem ser cruzadas com a modalidade e modelo de
apoio ao empreendedorismo que esta a ser implementado; (ii) utilizar a taxa de empreendedorismo
alcangada como a principal varidvel intermédia para a determinagao do beneficio bruto; ou seja, a taxa
de empreendedorismo cumpre fungao similar a que a expresséo P(E) assume na expressao-mae;

5. O célculo do beneficio liquido das modalidades de estagio INOV Contacto e PEPAC-MNE dificilmente
é comparavel com as demais TO, j& que estdo aqui em causa objetivos ndo comparaveis e que podem
relacionar-se com objetivos de politica de internacionalizacdo do pais e por isso exigindo uma
abordagem mais abrangente do que a considerada nos casos anteriores; a equipa de avaliagao
considera que o beneficio bruto da medida até pode ser elevado, mas face ao alto custo unitario o
beneficio liquido é mais interrogado;

6. Finalmente, o caso das TO que nao asseguram resposta cabal ao objetivo de ativar o NEET através
de uma qualificagao certificante & o que coloca maiores dificuldades, embora a aplicacdo da expressao-
mé&e atras enunciada possa ser possivel; a qualificagdo deve nesse caso ser entendida como um meio
para a continuidade de uma relagdo com a formagdo e assim ser favoravel a empregabilidade,
aplicando-se nesse caso também a expressao do beneficio bruto e, consequentemente, ser possivel
o célculo do beneficio liquido.
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: Em alguma intervengao poder-se-ia ter gasto menos e alcangar os mesmos
resultados?

A avaliagéo néo recolheu evidéncia segura de que haja na IEJ TO que poderiam corresponder, para 0s
mesmos resultados, a uma menor despesa publica. Os elementos recolhidos sugerem antes um trade-off
entre a op¢ao de valorizagdo de intervengdes de mais baixo custo unitario e a escolha de intervengdes que
respondam mais cabalmente aos objetivos exigentes que presidem a IEJ. Uma aposta em intervencgbes
que garantissem o cumprimento de objetivos mais vastos da IEJ implicariam seguramente custos mais
elevados, gerando um nimero de beneficiarios potencialmente abrangidos mais baixos para a mesma
dotag&o de recursos.

Por indisponibilidade de informagéo, a resposta a esta questdo de avaliagdo encontra-se fortemente
condicionada pelo facto de s6 ser passivel analisar resultados para duas das dezasseis TO da IEJ (Estagios
e Apoios a contratagdo) e por estas ndo serem comparaveis entre si. No entanto, analisando a estrutura de
custos das operacdes, compete relembrar que a partir da resposta a QA14, foram identificadas algumas
diferengas em TO equiparaveis que em futuros exercicios de avaliagéo - quando ja seja possivel apurar
resultados - importara tomar em consideragao na resposta a uma questao semelhante. Destacam-se:

Estagios no estrangeiro

S&o as TO que apresentam os custos unitarios mais elevados da IEJ e distintos entre as duas TO que os
representam (INOV Contacto e PEPAC-MNE). A principal diferenca assinalavel entre as TO que promove
a diferenca entre os custos unitarios € a duragdo do estagio (7 meses no primeiro caso e 12 no segundo).
Por esta ordem de raz&o, a elasticidade da empregabilidade face a duragao do estagio é um aspeto que
em futuros exercicios de avaliagdo importara ter em consideracéo, de modo a compreender até que ponto
uma maior durag&o dos estagios promove uma maior empregabilidade dos participantes e se, nesse caso,
justifica os custos acrescidos com o adicional da duragao do estagio.

Importara sinalizar desde ja que, pelo facto dos estagios PEPAC-MNE terem como entidades acolhedoras
instituicdes da Administracdo Publica e dadas as limitagdes de recrutamento destas entidades, a
empregabilidade dos participantes apds o estagio nas instituicbes acolhedoras é, expetavelmente, mais
baixa, do que a dos estagiarios do INOV Contacto, apesar da duragéo do estagio ser superior.

Empreendedorismo

A TO Ideia Jovem INVEST n&o prevé na sua estrutura de custos o apoio a criagao e instalagdo da nova
empresa. Futuramente importa analisar se essa rubrica de custo considerada nas demais duas TO da area
Empreendedorismo promove melhores resultados, i.e., melhores taxas de empreendedorismo. Nessas
circunstancias a revisdo prevista da verba programada para a TO Ideia Jovem INVEST podera ser
ponderada da vantagem de acrescer este incentivo na ribrica de custos caso os resultados
comprovadamente o justifiquem.

Ainda no que se refere a anélise da estrutura de custos das operagdes face aos resultados, é de referir que
em situages em que a TO implique a deslocagdo da residéncia, com a estrutura de custos existente
emergiram evidéncias de limitagdes na adesao ou de estimulo da desisténcia por parte dos participantes
mais desfavorecidos. Referimo-nos ao caso do subsidio de alojamento no ambito do INOV Contacto que
esta alinhado com o indice de custo de vida do pais de destino e que a entidade parceira refere que “ndo
é suficiente para cobrir despesas em alguns mercados, pelo que o programa automaticamente exclui alguns
participantes com situagdes de desfavorecimento socio econémico™s cujas familias ndo possuam
rendimento que possam prestar um apoio complementar. A entidade parceira responsavel pela

46 Testemunho AICEP.
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implementacdo do PEPAL também refere que “em caso de desisténcia uma das razbes apontadas é a néo
adaptagao ao estagio e que esta se prende com a inadequacao do valor da bolsa as despesas inerentes a
mudanga de residéncia™. Estas evidéncias sdo pontos criticos identificados que poderdo ser futuramente

explorados com o intuito de promover uma solugéo indutora de igualdade de oportunidades de acesso de
participantes mais desfavorecidos.

Acresce ainda referir que a resolucdo de alguns dos pontos criticos da operacionalizagéo identificados na
resposta a QA7 podem promover uma maior eficiéncia da iniciativa.

47 Testemunho DGAL.
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4.6. Necessidades de Informagao e Avaliagao
: Quais as necessidades de avaliagdo mais prementes relativamente a IEJ?

Na resposta a questéo de avaliagdo importa explicitar quais as necessidades de avaliagdo da IEJ mais
prementes tendo em conta as opgdes e as limitagdes do presente exercicio de avaliagao e a possibilidade
de as adequar ou ultrapassar no ambito do segundo exercicio de avaliagéo da |IEJ previsto no seu periodo
de vigéncia. Por outro lado, a analise e as conclusdes da presente avaliacdo permitem-nos também
destacar alguns aspetos de discussao futura que merecem ser equacionados em avaliagbes posteriores
da Iniciativa.

O primeiro tipo de necessidades a colmatar em avaliagdes futuras diz respeito a integracdo de niveis mais
avangados de execugdo na grande maioria das 16 tipologias de operagéo contempladas neste exercicio
de avaliagdo agora concluido. No periodo temporal de analise estabelecido para a presente avaliagao,
entre 1 de setembro de 2013 e 24 de margo de 2016, sb 0 eixo 4 concentrava niveis robustos de execugéo
fisica e financeira. Praticamente, todos os restantes eixos e dar resposta, de forma bastante completa, aos
dominios de avaliagdo associados a uma avaliagdo de processo (relevancia, coeréncia interna, coeréncia
externa e eficiéncia operativa), a anélise de indicadores de realizagéo relativos aos participantes e de
execucdo financeira esta muito condicionada a execugao da |IEJ a data desta avaliagdo. O periodo temporal
de anélise situa-se entre 1 de setembro de 2013 e 24 de margo de 2016, correspondendo a primeira data
ao arranque oficial da IEJ e a Ultima & data em que foi realizada a extragao dos dados de realizag&o fisica
e execucao financeira para analise.

Esta condicionante da avaliagdo teve implicacdes na capacidade de resposta a algumas das QA, em que
0 acesso e analise a dados administrativos de execucdo fisica e financeira sdo necessarios, na definicio
da amostra representativa de ex-participantes a inquirir e na conce¢do da metodologia de avaliagéo de
impacto contrafactual, nomeadamente logo ao nivel da selecdo da tipologia de operagdo a avaliar.
Adicionalmente, a ndo execugéo das tipologias de opera¢do do empreendedorismo, a data desta avaliagéo,
nao permitiu a realizagao dos respetivos focus-groups com (ex)participantes e do painel de discusséo com
as entidades acolhedoras de participantes.

Neste contexto, as avaliagdes futuras da IEJ devem contemplar uma revisdo dos dominios de avaliagao de
eficiéncia e eficacia da IEJ, incorporando nesse esforco as tipologias cuja robustez de execugéo fisica e
financeira tenha sido substancialmente incrementada. Essa reviséo suscita as seguintes necessidades:

— Clarificagéo e ajustamento do quadro de objetivos/ resultados e impactos esperados da IEJ.

— Sistematizagéo dos indicadores associados aos dominios de avaliagdo supramencionados.

— Identificagdo atempada pela AG PO ISE, em cooperacéo com as entidades parceiras da IEJ e
com a ADC, dos indicadores passiveis de virem a ser coletados a partir dos sistemas
administrativos de monitorizagdo e acompanhamento e dos que, perante manifesta
impossibilidade, teréo de ser coligidos através de fontes primarias.

Para o primeiro aspeto, a analise desenvolvida na QA5, que aborda a coeréncia interna da intervencao da
um contributo relevante. No que se refere ao segundo aspeto, recomenda-se que os indicadores tenham
em consideracdo o documento de programagao (PO ISE) e o Guia de Avaliagdo da IEJ produzido pela
Comisséo Europeia. O terceiro aspeto sera determinante para a identificagdo das fontes de informagédo
passiveis de virem a ser utilizadas para responder a cada indicador, no ambito de um exercicio de avaliagéo
futuro. O Guia de Avaliagdo da IEJ produzido pela Comissao Europeia situa a importancia de maximizar a
utilizacdo dos sistemas de informacéo estatisticos, com base em dados administrativos, de modo a
assegurar que 0s questionarios, quando aplicados, possuam um numero limitado de questdes, bem como
a possibilidade de triangulagéo das fontes de informagéo. Embora consideremos que o inquérito aplicado
no presente exercicio de avaliagao, pelos dados recolhidos e pela estrutura de guido adotada, possa dar
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um contributo neste sentido, é importante reconhecer que este tipo de fontes de informagao e de métodos
de recolha de dados, obtidos através da inquirigao direta aos participantes e sujeita a autoavaliagéo, ndo
pode substituir a recolha sistematica e administrativa de alguns indicadores de resultado, deve antes
complementa-la.

Focamo-nos agora nos indicadores associados a avaliagao da eficacia, sobre os quais as necessidades de
avaliagao séo mais prementes. A AG PO ISE definiu em sede de programagao um conjunto de indicadores,
de realizagéo e de resultado, que estdo em consonancia com constante no Anexo Il do Regulamento (UE)
n.° 1304/2013, 17 de dezembro de 20134, a saber (Tabela 64 eErro! A origem da referéncia néo foi
encontrada.).

Tabela 64. Indicadores de realizagao no ambito da Pl 8ii

ID Indicador Unidade | Fundo | Meta Fontede | Frequéncia
de medida (2018) | informagéo | do reporte
0823J | Participantes NEET que beneficiam dos N.° FSE 43100 SIFSE Anual
estagios profissionais
0822J | Participantes NEET que beneficiam de N.° FSE 32800 SIFSE Anual
apoios ao emprego
0821J | Participantes NEET em agdes de N.° FSE | 135500 SIFSE Anual
qualificagdo/educagao

Fonte: Programa operacional da inclus&o social e emprego 12 de novembro 2014 - Versao para consulta, pp. 70.

Estes indicadores s&o os indicadores-chave da IEJ e possuem metas que estdo contratualizadas com a
Comissao Europeia. No entanto, o Guia de Avaliagdo da IEJ produzido pela CE recomenda a utilizagéo de
um conjunto de outros indicadores de eficacia, complementares que se apresentam seguidamente:

Combinagdes de resultados face as ofertas de emprego

— Distribuicdo dos ex-participantes de acordo com as combinagdes possiveis face a 3 varidveis:
concluséo da IEJ, Recegéo de ofertas de emprego, Situagéo face ao emprego (cf. Tabela 1 da pg.
9 do Guia e exemplo utilizado na presente avaliagdo na Tabela 35).

Qualidade das ofertas de emprego

— Distribuicdo dos participantes face a um conjunto de caracteristicas das ofertas de emprego:
duragéo do contrato, regime horario, nivel de remuneragao, nivel e tipo de qualificagéo requerida,
disponibilizagao de formagao profissional pela entidade empregadora (cf. pg. 10 e 11 do Guia e
exemplos utilizados na presente avaliacdo nas Tabela 37 a Tabela 44).

— Distribui¢do dos participantes segundo a relevancia das ofertas para as suas necessidades/
situagao49 (cf. pg. 11 do Guia e exemplos utilizados na presente avaliagdo nas Tabela 45)

— Distribui¢éo dos participantes de acordo com a sua situagéo perante o0 emprego 6, 12 ou 24 meses
apos a concluséo (cf. pg. 11 e 12 do Guia e exemplos na presente avaliagdo na Tabela 48).

— Distribuicdo dos participantes segundo as razdes de ndo-aceitacdo das ofertas (Tabela 46).

— Distribuicdo dos participantes segundo as razdes de término do contrato antes da data prevista
(cf. pg. 12 do guia e exemplos na presente avaliagéo na Tabela 47).

48www.portugal2020.pt/Portal2020/Media/Default/Docs/Legislacao/ GUIAS/AXXXI.pdf

49 Poderéa proceder-se de acordo com uma analise objetiva ou com a analise da percecao pelos participantes.
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— Fontes das ofertas de emprego e distribuicdo dos participantes segundo a fonte da oferta de
emprego (cf. pg. 12 do guia).

Progresso na educagéo

— Matrizes de transi¢do do nivel de educag&o®0 entre a situagdo inicial, imediatamente apds e 6
meses apos (cf. pg. 13 do Guia e exemplos na presente avaliagdo na Tabela 52).

Progresso no mercado de trabalho e sustentabilidade do emprego

— Matrizes de transigéo da situacéo face ao emprego entre a situagao inicial, imediatamente apds e
6 meses apds (cf. pg. 13 do Guia e exemplos na presente avaliagdo na Tabela 53).

— Matrizes de transicao entre emprego imediatamente ap6s e 6 meses ap6s (cf. Tabela 2, pg. 14 do
Guia e exemplos na presente avaliagcdo na Tabela 54).

— Participantes que se mantiveram no mesmo emprego (imediatamente e 6 meses apds) ou que
mudando para outro mantiveram ou melhoraram o seu nivel de remunerago (cf. pg. 15 do Guia
e exemplos na presente avaliagdo na Tabela 55).

Qualidade dos estagios

— Distribuicdo dos participantes de acordo com o tipo de estagio frequentado imediatamente apds
ou 6 meses apos (cf. pg. 16 do Guia).

— Distribuicdo dos participantes de acordo com os contelidos de aprendizagem no estagio
frequentado imediatamente ap6s ou 6 meses apos (cf. pg. 16 do Guia).

— Distribuicdo dos participantes de acordo com as condigdes de trabalho no estagio frequentado
imediatamente apds ou 6 meses apds (cf. pg. 16 do Guia).

— Distribuicdo dos participantes de acordo com a duragdo do estagio frequentado imediatamente
apds ou 6 meses apds (cf. pg. 16 do Guia).

Face ao anteriormente apresentado, o aprofundamento da avaliagdo da eficacia da IEJ constitui uma
prioridade de exercicios futuros de avaliagdo. A qualidade das ofertas de emprego e dos estagios
proporcionados com ajuda IEJ e a sustentabilidade do emprego dos participantes apds a concluséo da
intervencao constituem matérias que devem merecer a correspondente prioridade em termos de dominios
de avaliagdo a privilegiar. A experiéncia da avaliagdo agora concluida mostra, porém, que tal
aprofundamento deve contemplar a priori a devida ponderagdo dos constrangimentos de informagéo
abundantemente identificados neste trabalho. A recolha da informagao necessaria a avaliagdo dos temas
da sustentabilidade do emprego dos publicos apoiados tem uma base de recolha limitada por via
administrativa. A experiéncia associada as dificuldades encontradas na operacionalizagdo do exercicio
contrafactual mostra que o cruzamento dos dados anonimizados dos participantes nas medidas com os
dos dados da seguranga social € um exercicio de grande complexidade se se pretender abranger a
totalidade dos abrangidos. De acordo com a experiéncia alcangada e incorporando na reflexdo o
manuseamento por parte do CESOP das bases disponibilizadas, € possivel concluir que o aprofundamento
de tais dominios de avaliagdo em exercicios futuros exigira um forte investimento prévio na selecéo de
grupos limitados de beneficiarios a seguir. Alids, pode haver uma relagao virtuosa entre a criagdo de
condigOes para esse tratamento em avaliagdes posteriores e a criagdo das bases sélidas para uma pratica
de monitorizagdo e avaliagdo sistematica da eficacia das politicas ativas de mercado de trabalho,
nomeadamente das TO apoiadas pela IEJ, e em particular das que se orientem para a insercdo no mercado
de trabalho.

50 O Guia nao explicita que o indicador tenha de ser “nivel de educacao”, trata-se de uma sugestéo da equipa.
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Uma necessidade complementar a colmatar prende-se com o estabelecimento de uma prética regular de
inquéritos por amostragem aos ex-participantes nestas medidas, respeitando os critérios da qualidade da
amostra e tendo por base os dados da execucdo fisica das TO implementadas que quantificam e
caracterizam os seus participantes.

Sugere-se ainda que, no ambito da avaliagdo da qualidade do emprego obtido pelos participantes nas TO
da IEJ, o grau de ajustamento da profisséo exercida com o nivel e a area da qualificagao do participante
possa ser equacionado como uma dimensao de andlise a considerar. Esta analise podera contribuir para
avaliar a relevancia das areas, das qualificagbes obtidas e das competéncias obtidas para a
empregabilidade dos jovens tendo em conta a procura e o valor diferenciados que os empregadores lhes
conferem. Varias fontes estatisticas, inquéritos e estudos, de ambito nacional®' e europeu, tém vindo a
apontar niveis de empregabilidade distintos por area de educagao e formagéo e desajustamentos ainda
significativos entre as competéncias dos jovens diplomados e as necessidades do mercado de trabalho,
dados que mostram a relevancia dos (de)ajustamentos qualitativos na maior ou menor probabilidade de
obter emprego, pelo que a discussdo deste tema e a sua inser¢do futura na metodologia de avaliagdo
podera trazer contributos adicionais a compreensao dos niveis de eficacia de algumas das TO da IEJ.

No ambito dos aprofundamentos para exercicios de avaliagdo futuros, havera ainda que considerar a
melhor cobertura dos grupos-alvo da IEJ. O exercicio de avaliagdo agora realizado foi mais limitado
relativamente a trés grupos-alvo - desempregados de longa duracado; inativos, ndo em educagao ou
formacao; e participantes em situagio de desfavorecimento - devido a ndo execucdo de algumas das
tipologias de operagéo especialmente vocacionadas para alguns destes grupos ou a sua pouca expressao
nos dados de execucao fisica registados até a data.

No que respeita aos desempregados de longa duragao, a manter-se a sua reduzida dimens&o no conjunto
dos participantes das TO apoiadas pela IEJ, sera importante recolher dados de resultado que cubram a
totalidade deste subgrupo ou, quando isso ndo for possivel, a realizar amostras especificamente
dimensionadas para a sua inquiricdo. A categoria “inativo, ndo em educagédo ou formagdo” ndo estando
classificada nas TO Estagios e Apoios ao Emprego, o que inibiu 0 seu apuramento no reporte dos
indicadores de resultado no dmbito desta avaliagdo, seré apenas obtida aquando a execugdo das TO
inseridas no eixo da educagéo e formagéo, exigindo nessa fase uma avaliagédo mais sistematica e atenta
aos niveis de eficacia da intervencdo da IEJ nomeadamente tendo em conta o perfil de participantes que
se configurara.

Relativamente aos participantes em situagao de desfavorecimento, no @mbito da QA10 esta prevista a
resposta a subquestdo “Os grupos-alvo da IEJ foram as pessoas mais desfavorecidas, as comunidades
marginalizadas e aqueles que abandonaram a escola com baixas qualificagdes?”. Também o guia de
avaliagao da IEJ (EC, 2015) refere a aten¢do que deve ser dada a avaliagéo da qualidade das ofertas de
emprego e dos niveis de empregabilidade tendo em conta os seguintes grupos: (1) participantes que vivem
em agregados familiares afetados pelo desemprego (“jobless households”); (2) participantes com filhos a
cargo que vivem em agregados familiares afetados pelo desemprego (“jobless households”); (3)
participantes com filhos a cargo que vivem num agregado composto por um sé adulto (familias
monoparentais); (4) migrantes, pessoas de origem estrangeira, minorias (incluindo comunidades
marginalizadas, como a comunidade cigana); (5) participantes com deficiéncia; (6) outros grupos
desfavorecidos (que de acordo com a definigéo do “Guidance on ESF monitoring and evaluation” (EC, 2015)
diz respeito a participantes "homeless or affected by housing exclusion" and "from rural areas", desde que

51 |E, Médulo Entrada dos Jovens no Mercado de trabalho, INE, 2009; OTES/ GEPE, Estudantes no Pés-Secundario
2011, CIES-IEL, 2011; Indicador de Empregabilidade dos Cursos, Ensino Superior, DGEEC/ IEFP; Empregabilidade
e Ensino Superior em Portugal, Cardoso et. Al, 2012; Eficiéncia Formativa e a Empregabilidade no Ensino Superior,
Sarrico et.al, 2013.
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estas condigbes sejam consideradas uma desvantagem a nivel nacional e, como tal, beneficiem/
necessitem de apoio especial no mercado de trabalho).

As necessidades de registos administrativos que permitam a identificacdo destes grupos devem ser
sublinhadas.

De acordo com a base de dados dos participantes disponibilizada para avaliacdo da IEJ, é possivel
identificar os grupos 1, 2, 3, 5 e parte do 4, na medida em que apenas esta registada a nacionalidade do
participante, o que nos permite aferir o grupo de “pessoas com nacionalidade estrangeira”. Relativamente
ao grupo 4, ndo estéo disponiveis dados para aferir “minorias” ou “comunidades marginalizadas”. O mesmo
se passa para a alguns dos dados relativos ao grupo 6. De referir ainda que, considerando o indicador
‘jobless household”, tal como € definido pelo Eurostat — “living in households where no one works” — no
qual se exclui criangas e estudantes e outros inativos, e testando esta defini¢do, no apuramento da base
de dados enviada a 24 de margo de 2016, como a diferenga entre o n.° de adultos e 0 n.° de desempregados
no agregado --> se igual a zero significa que todos os adultos do agregado estao desempregados (outros
valores significam que ha adultos empregados no agregado), o resultado é que ha um nimero muito
elevado de agregados de 1 pessoa (37.596), 0 que leva a um elevado numero de agregados onde todos
os adultos se encontram desempregados (porque, pelo menos o prdprio individuo se encontra
desempregado). Sendo este um resultado pouco fiavel, sugere-se a validagéo da definicio e dos préprios
dados para futuros apuramentos e avaliag6es. Relativamente ao grupo “aqueles que abandonaram a escola
com baixas qualificagdes” — considerado como os participantes que t&m como nivel de educagéo ISCED 1-
2 — ¢ possivel apura-lo, uma vez que a base de dados dos participantes nas TO da IEJ dispde do nivel de
habilitagdo de cada participante a entrada.

Pelo facto de estes grupos constituirem um enfoque fundamental da implementagao da IEJ e da sua
eficacia no combate da problematica dos jovens NEET, recomenda-se que, em sede de monitorizagéo da
iniciativa e de uma segunda avaliacao, Ihes seja dada uma atengéo particular, quer através da garantia da
sua maior participagao nas tipologias de operagao implementadas, e reportando os dados administrativos
que permitam o seu apuramento, quer avaliando os resultados que estes participantes obtiveram. Dada a
natureza sensivel de alguns destes dados, a sua recolha e tratamento obrigam a enquadramento no &mbito
da legislag&o nacional.

Finalmente, a avaliagio agora concluida sugere que exercicios futuros possam aprofundar a abordagem
as seguintes questoes:

— Em que medida a IEJ tendera a alterar o seu perfil de intervengao, favorecendo nomeadamente a
participagéo e a eficacia da sua interveng&o junto de grupos e territdrios mais desfavorecidos?

— Em que medida os niveis de eficAcia muito positivos que evidencia na promogédo da
empregabilidade dos seus beneficiarios se irdo manter num cenério de maior diversificacdo de
grupos-alvo e de tipologias de operagao?

— Em que medida a complementaridade entre TO e medidas no seio da IEJ e da GJ pode favorecer
niveis de eficacia mais elevados no combate a problematica NEET, nomeadamente na promogao
de uma inser¢do mais qualificada no mercado de trabalho ou, pelo contrario, gerar niveis de
empregabilidade demasiado dependentes de apoios publicos e pouco sustentaveis no mercado
aberto?

— Em que medida a IEJ promove uma empregabilidade adicional, sustentavel e de qualidade dos
seus beneficiarios, nomeadamente por comparagdo aqueles que, tendo caracteristicas e
condi¢des de nela participar, ndo o fizeram?
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Quais os métodos e abordagens metodologicas mais adequados para
avaliar as intervengoes da IEJ?

0O guia metodoldgico referente & IEJ aponta que, no seu periodo de vigéncia, deveréo ser realizadas duas
avaliagbes: uma de processo e outra de impacto. A avaliagao de processo deve assegurar que a iniciativa
é implementada de acordo com os objetivos iniciais a que se propds e deve cobrir as questdes relacionadas
com a estratégia, implementacéo, eficiéncia e eficacia, enquanto a avaliagdo de impacto deve cobrir
questdes relacionadas com a eficiéncia, eficacia e impacto e, neste caso, combinar métodos baseados na
teoria e anélise contrafactual.

Do ponto de vista da avaliacdo de processo que corresponde a avaliagdo agora concluida, a resposta a
questao de avaliagao anterior permite mobilizar a ideia de que é necessario aprofundar as questbes de
eficiéncia e eficacia, incorporando no exercicio niveis mais robustos de execugo fisica e financeira que
néo estavam cumpridos para o periodo correspondente a presente avaliagdo. Ndo cabe a equipa de
avaliagéo substituir-se & Autoridade de Gestéo no sentido de decidir se tais aprofundamentos devem ser
objeto de uma segunda avaliagao de processo, destinada precisamente a revisitar as questdes de avaliagdo
face a outro panorama de execucao fisica e financeira ou se, pelo contrario, 0 deva fazer em simultaneo
com a avaliagdo de impacto.

O que cabe & equipa de avaliagao é pronunciar-se, face a experiéncia agora adquirida, sobre os métodos
e abordagens metodolodgicas que se justifica explorar para efeito de avaliagdes futuras.

Assim, no que respeita aos aprofundamentos de avaliacdo de eficiéncia e eficacia tornados necessarios
pelo robustecimento dos niveis de execucgéo fisica e financeira, ndo ha razdes plausiveis que justifiquem o
abandono da abordagem multimétodo que presidiu a presente avaliagdo. S6 nos parece ndo ser uma boa
pratica continuar a nao isolar o exercicio de avaliagdo contrafactual. A experiéncia obtida sugere que a
aplicagdo dos métodos de avaliagdo contrafactual ao tipo de apoios que a IEJ configura é, por si s,
suficientemente trabalhosa do ponto de vista da constituigdo de um universo quantitativo consistente que
misturd-lo com as restantes vertentes da abordagem multimétodo equivale a carga penalizadora da
consisténcia da propria avaliagéo.

Nestas condigdes, a experiéncia desta avaliagdo sugere as vantagens de autonomizar a analise
contrafactual, podendo até com vantagem ndo ser a mesma equipa de avaliagdo a assumir as restantes
dimensdes da abordagem multimétodo e a avaliagdo contrafactual. A possibilidade dessa hipétese conduzir
a uma mais eficaz especializagdo de competéncias entre as equipas de avaliagéo parece-nos favoravel.

Como pano de fundo a combinagdo de analises multimétodo e de avaliagdo contrafactual, ha que ter
presente que, de acordo com o guia metodoldgico da Comissdo Europeia (EC, 12)%, as avaliagdes de
impacto devem iniciar-se com a revisao da teoria da mudanga subjacente a intervengao avaliada, quer
esteja ou ndo explicita nos documentos de programagao. O estabelecimento de um framework lgico para
a intervencao deve enquadrar toda a avaliacdo e justificar a sele¢do de medidas individuais que serdo
avaliadas pelo seu impacto, sendo as necessidades de informac&o distintas caso se opte por realizar uma
avaliagao de impacto baseada na teoria ou uma avaliagdo de impacto contrafactual.

Assim, a primeira segue os passos de uma intervencao légica, na qual se identificam relagdes causais e
mecanismos de mudanga, respondendo a questes de como e porqué, obtendo-se deste modo, uma
abordagem qualitativa dos impactos. Inclui métodos como revisdo bibliografica, analise documental,
entrevistas, inquéritos, focus-group e estudos de caso. No que se refere a andlise contrafactual, esta

52 European Commission (2012). Design and Commissioning of Counterfactual Impact Evaluations - A Practical
Guidance for ESF Managing Authorities. Brussels: Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion.
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carateriza-se pela utilizacdo de grupos de controlo e comparagao, tratando-se de um método muito eficaz
para responder ao “quanto” das altera¢des ocorridas se devem & intervencao e para quem. Esta avaliagéo
necessita de um grupo de comparacgéo, elevado nimero de participantes, elementos de controlo para
obtengéo de significancia estatistica e uma base de dados de participantes apoiados e ndo apoiados
(individuais) para comparagao dos resultados.

Ambas as abordagens podem ser virtuosas desde que bem combinadas e devidamente ponderadas as
diferentes necessidades de informagdo que exigem. No entanto, dada a complexidade da IEJ em termos
de tipologias de intervengéo, o que aponta para uma teoria da mudancga bastante complexa, ambas as
abordagens exigem contencéo e seletividade em termos do tipo de impactos a analisar. E preferivel uma
abordagem consistente para um conjunto muito limitado de variaveis de impacto do que multiplas
abordagens com mdltiplas interrogacdes para um numero mais dilatado de variaveis de impacto

Remetendo as exigéncias da avaliagéo contrafactual para uma referéncia mais adiante, pode dizer-se que
para as restantes dimensodes da abordagem multimétodo é necessario assegurar a priori a reuniao de
algumas condigdes necessarias:

— A mobilizagdo de indicadores, fontes de informagéo e métodos de andlise diversificados e que, de
uma forma combinada, contribuam para uma analise compreensiva dos critérios de avaliagdo da
|EJ e das suas relagdes.

— A imprescindibilidade de dispor de registos administrativos de execucdo fisica e financeira que
permitam monitorizar e avaliar os indicadores de realizagdo da |IEJ e de resultado imediatos € a
longo prazo para os seus participantes, conforme definidos pelo Anexo Il do Regulamento (UE)
n.° 1304/2013, 17 de dezembro de 2013, cobrindo a totalidade das suas tipologias de operagdo e
grupos-alvo para 0s quais é necessario 0 seu apuramento (desempregados, desempregados de
longa durag&o e inativos, ndo em educagdo e formagao). Estes dados permitirdo suportar uma
analise mais completa e fiadvel da eficacia e da eficiéncia operativa e econémica da IEJ.

— Aimportancia da realizagdo de inquéritos a amostras representativas de ex-participantes na IEJ
para avaliar os resultados (a eficacia) da iniciativa, na perspetiva da qualidade e da
sustentabilidade da insercdo dos jovens no mercado de trabalho (ofertas de emprego e de
estagios) ou do retorno e progressao em educagéo/formacao.

A equipa de avaliagdo considera que o gui@o de inquérito utilizado neste exercicio é passivel de
afinamentos, especialmente se algumas das varidveis indispensaveis a analise dos resultados da
Iniciativa para os seus participantes sejam recolhidas e tratadas administrativamente.

Ha, porém, trés situagdes que importa acautelar em aplicagdes futuras de metodologias de inquirigdo
direta a ex-participantes na IEJ:

— o facto de alguns beneficiarios ndo terem conhecimento que tinham beneficiado de um apoio
financiado pela iniciativa, ndo se revendo no inquérito e impossibilitando a sua resposta,
apesar de constarem da base de dados de participantes;

— a dificuldade em classificar a origem da oferta de emprego recebida (“mercado de trabalho
aberto, protegido ou através de respostas publicas” incluindo, nesta Ultima, as previstas no
ambito da Garantia Jovem), depois da Ultima participagdo numa intervenc&o apoiada pela IEJ,
por desconhecimento ou por dificuldade de entendimento da questéo que foi, ainda assim,
realizada da forma mais simples possivel;

— a necessidade de considerar, para efeitos de avaliagéo de resultados imediatos ou a longo
prazo, a ultima participagao apoiada pela IEJ evitando que no momento da inquiricdo alguns
destes individuos estejam a acumular novos apoios. Relativamente ao primeiro caso,
importara garantir que todos os participantes em intervengdes apoiadas pela IEJ tenham
conhecimento desse facto. No segundo caso, a analise da proveniéncia das ofertas de
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emprego pressupde uma definicdo clara de cada uma das trés categorias consideradas,
sendo preferivel o registo administrativo desta informagao pelos servicos competentes e no
ambito dos sistemas de informagéo da IEJ. Relativamente a terceira questéo, sera necessario
garantir a ndo acumulacéo de apoios no momento em que a avaliagdo da eficacia da IEJ é
realizada.

O procedimento de definigho da amostra obriga ao acesso e estabilizacdo da base de dados dos
participantes nas TO da IEJ e a eventuais ajustamentos dos critérios de amostragem em fungéo da prépria
implementagéo da IEJ, aquando da 22 fase de avaliagao, desde que cumpridos os requisitos definidos pela
CE para a representatividade das amostras a utilizar. Sera ainda de ter em conta a expresséo que grupos
especificos de participantes, nomeadamente em situagdo de desfavorecimento, tenham na execugéo fisica
da |EJ de modo a garantir a sua representatividade.

Quanto ao contributo da avaliagdo contrafactual em avaliagdes futuras, retoma-se a ideia
anteriormente referida de que ela deve corresponder a exercicios auténomos de avaliagéo, proporcionando
aorganizacao especializada de equipas de avaliagdo em termos de competéncias técnicas e metodologicas
para o efeito.

Para além dessa necessidade de autonomizagao, a experiéncia obtida com a presente avaliagéo aconselha
a que exercicios contrafactuais futuros:

— Sejam seletivos nas variaveis de impacto que se pretende estudar;

— Possam dispor de investimento prévio de articulagao entre o IEFP e o Instituto Informético da
Seguranga Social no sentido de estabilizar uma amostra representativa de beneficiarios e nao
beneficiarios de apoios |EJ envolvidos nas variaveis de impacto seletivas anteriormente referidas.

Sé com a estabilizagdo da amostra de beneficiarios e de um grupo de controlo representativo sera possivel
as equipas de avaliagdo optar por um método especifico de avaliagdo contrafactual, designadamente se
ela deve ser realizada ou ndo com recurso a uma abordagem econométrica.

Como elementos transversais a avaliagdes futuras e de suporte a monitorizagdo das politicas ativas de
emprego, dois tipos de necessidades devem ser acautelados:

— O recurso a uma comparacao internacional da implementagao da |IEJ noutros EM da UE para
dispor de elementos de referéncia para a analise da relevancia, eficacia e eficiéncia econémica da
implementac&o da iniciativa em Portugal. Do levantamento realizado no @mbito desta avaliagéo,
verificou-se que a informagao publicamente acessivel no que respeita a caracterizagao financeira
das iniciativas é muito escassa, limitando-se geralmente aos montantes financeiros globais que
lhes estdo afetos. Assim sendo, a utilidade futura desta anélise, nomeadamente para avaliagéo
das dimensdes de eficacia e de eficiéncia econdmica da IEJ ficard muito limitada, caso n&o seja
possivel, através dos servigos competentes da CE, ter acesso a dados de sintese dos relatorios
de execugao ou de avaliagéo das respetivas iniciativas.

— E finalmente a necessidade de monitorizar a dimensdo, a intensidade e a evolugdo da
problemética dos jovens NEET em Portugal, e por comparagéo ao contexto europeu, recorrendo
as estatisticas oficiais do INE e do Eurostat, com dados relativos ao nimero de jovens NEET, suas
caracteristicas, incidéncia das taxas NEET por grupos-alvo e dindmicas recentes de evolucao,
nomeadamente ao longo do periodo de implementagdo da IEJ e da GJ. Neste ambito, & também
importante fazer uso da crescente literatura sobre o tema, em que estudos diversos, de ambito
nacional e internacional, tém vindo a explorar temas como transigéo da escola para o mercado de
trabalho, desemprego jovem, as caracteristicas e a qualidade do emprego jovem, os jovens NEET
e a sua heterogeneidade e a propria multidimensionalidade desta problematica. Este
enquadramento sera indispensavel para avaliar a relevancia da propria IEJ e das medidas
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apoiadas e a sua capacidade de ajustamento, ou de antecipacdo, ao contexto em que se
implementa.
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: Qual a informagdo necessaria para desenvolver uma metodologia de
impacto da IEJ, de forma a identificar o contributo da IEJ para as mudangas que se registaram ao
nivel dos resultados?

Nas duas questdes de avaliagao anteriores, foi defendida a necessidade de isolar a avaliagao contrafactual,
permitindo as equipas de avaliagdo selecionadas ganhar eficiéncia com a especializagdo que esse
isolamento ira permitir. Isolar a avaliagio contrafactual nao significa obviamente perder de vista a discusséo
combinada de resultados com avaliagdes baseadas na teoria.

Focando a ateng&@o na metodologia de avalia¢ido de impacto contrafactual (CIE), importa, em resposta a
esta questdo de avaliagdo, identificar alguns dos seus principais requisitos e condicionantes de modo a
auxiliar a preparagéo da segunda avaliagdo da IEJ.

De acordo com os seus fundamentos metodoldgicos, a analise contrafactual procura recolher evidéncia
empirica do impacto obtido com a intervenc¢do de um dado programa ou intervencdo. Nessa perspetiva, a
analise contrafactual estima qual o contributo da intervencéo para o desempenho do grupo de beneficiarios
abrangidos por contraponto ao grupo dos nao beneficiarios. Simplificadamente poderemos dizer que, para
conseguir esse objetivo, se compara o desempenho dos beneficiarios num dado indicador face ao
desempenho dos nao beneficiarios, obviamente para caracteristicas homogéneas dos publicos envolvidos.
Esta modalidade parece mais exequivel do que o recurso as chamadas “Randomized Controlled Trials” em
que se pretende comparar o desempenho de um programa antes e depois da sua passagem pelo mesmo.
N&o nos parece existirem condigdes operacionais para esta Ultima possibilidade, bem como seria
necessario um mais largo investimento nesse tipo de metodologias experimentais. Para o conhecimento a
que a equipa de avaliacdo tem acesso, ndo parece haver em Portugal massa critica de equipas preparadas
para o efeito, exigindo por isso investimentos especificos ha matéria.

Existem diversos métodos da avaliagdo de impacto contrafactual passiveis de serem aplicados a IEJ, mas
a sua selegéo e aplicagdo dependem da “teoria de mudanga”, explicita ou subjacente a intervencéo, da ou
das medidas em causa, da informag&o disponivel e do acesso a um grupo de controlo. Em condi¢des
timas, todos esses fatores estardo ao mesmo nivel de influenciar a escolha do método. Face a experiéncia
obtida com a presente avaliagéo, diremos que essa escolha é fortemente influenciada pelas condicdes de
mobilizagéo de informag&o.

Tendo em conta o objetivo da sustentabilidade da integragéo dos jovens no mercado de trabalho, sugere-
se a mobilizagdo destas metodologias para duas dimensdes de impacto das medidas |EJ: a probabilidade
de (re)integragdo no mercado de trabalho e a sustentabilidade do emprego obtido. Pretende-se assim, com
o desenvolvimento da analise contrafactual, aferir os efeitos liquidos da participagéo na IEJ nos resultados
alcangados nestes dois dominios. Na Questéo de Avaliagdo n° 17, a equipa de avaliagao sinalizou que, a
par da sustentabilidade do emprego, a qualidade das ofertas de emprego devia ser prioridade em
avaliagOes futuras. Nao ha propriamente razdes de cariz metodoldgico que justifiquem ndo assumir aquelas
duas familias de prioridades e em nosso entender no ha fundamento que permita remeter a avaliagéo da
qualidade das ofertas de emprego para avaliagdes baseadas na teoria. E apenas um critério de seletividade
de aplicagdo da avaliagdo contrafactual que informa a nossa posigéo. O esfor¢o de mobilizacéo e de
concretizagdo dos exercicios contrafactuais recomendam essa seletividade e com a aprendizagem e
frequéncia adequada dos exercicios ndo ha razdes para afastar a dimenséo da qualidade das ofertas de
emprego, pelo menos do ponto de vista salarial e da tipologia de contratos de trabalho.

Do ponto de vista da correta aplicagdo do método, importa assegurar a definicao de intervencdes (medidas)
perfeitamente definidas e delimitadas. As metodologias disponiveis ndo consagram a possibilidade de
intervengdes agrupadas. Sera, assim, necessario, para as anteriormente referidas dimensdes de impacto,
selecionar rigorosamente as medidas que, a luz da teoria da mudanga, podem ser consideradas como
geradoras de maior impacto potencial.
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Regista-se, assim, a necessidade de colaboracdo efetiva entre equipas de avaliagdo com trabalho no
ambito da teoria da mudanca da IEJ e a equipa responsavel pela avaliagao contrafactual. Esta necessidade
de colaboragéo n&o significa que abandonemos a proposta ja antes referida de assegurar que a avaliagdo
contrafactual seja realizada por uma equipa especializada.

Estabelecidas as dimensdes de impacto a privilegiar no exercicio, importa trabalhar com um grupo de
beneficiarios das medidas selecionadas como de contributo potencial mais relevante, desejavelmente
subordinados ao critério de ndo serem beneficiarios de varias medidas, o que pode trazer a essa escolha
alguma complexidade adicional. A possibilidade dos publicos-alvo beneficiarios terem beneficiado de outras
medidas com contributo possivel para as questdes da sustentabilidade do emprego obrigara a aplicacdo
de técnicas complementares (essencialmente econométricas) que consigam controlar esse efeito e isolar
o contributo das medidas selecionadas.

Do mesmo modo, a escolha do publico-alvo beneficiario ndo pode ignorar as condigdes de exequibilidade
de formacao de um grupo de controlo. A experiéncia mostra que, por vezes, a escolha do publico-alvo
beneficiario ndo corresponde a solugdo 6tima, na medida em que teve de ser adaptada & formagdo do
grupo de controlo.

Como foi oportunamente referido, face a experiéncia reunida com a tentativa gorada de realizagao de um
exercicio contrafactual na presente avaliagao, a equipa de avaliagdo sugere o planeamento de um trabalho
prévio entre o IEFP e o Instituto Informatico da Seguranca Social para criagdo das condigdes minimas a
garantir a equipa de avaliagdo responsavel por esse exercicio futuro. Esse trabalho prévio permitirad as
equipas de avaliagdo que venham a ser consultadas (em termos de concurso publico ou de qualquer outra
modalidade de sondagem as equipas especialistas nessa metodologia) preparar melhor as propostas a
apresentar optando desde logo por um método especifico. Pensamos que esse trabalho prévio podera
gerar resultados potenciais bem mais interessantes e em tempo Util.

E conhecido que do ponto de vista teérico & crucial discutir qual a informagéo necessaria para desenvolver
uma metodologia de avaliagéo de impacto —microdados dos participantes e entidades envolvidas e verificar
se estes dados estdo disponiveis ou como se poderao obter. Esta informagdo é extremamente relevante
para a Autoridade de Gestdo acompanhar e compreender os progressos da iniciativa. O artigo 125 (82) (d)
do CPR estipula como requisito legal que as Autoridades de Gestao devam estabelecer um sistema de
registo e armazenamento da informag&o de cada intervengéo, incluindo informagdes de cada participante.

Por outro lado, o guia metodoldgico para avaliagdo da IEJ indica que a utilizagdo de amostras significativas
é recomendado como método para a obtengdo de informagéo relativa aos participantes na IEJ. Estas
amostras podem ser utilizadas pelas Autoridades de Gestéo para a constituicdo de indicadores de resultado
de longo prazo, seguindo as indicagdes do guia Representative sampling of the Guidance document on
Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy — ESF- June 2015. As amostras representativas
podem ser também utilizadas para a avaliagdo de impactos liquidos, nomeadamente na defini¢cdo dos
grupos de controlo da avaliagéo de impacto contrafactual, uma vez que os grupos de controlo necessitam
de ser representativos. Basear a avaliagdo em amostras representativas &, no entanto, um requisito minimo.
No Estados-membros ou nas regides onde o numero de participantes ndo € muito elevado e 0 acesso a
informag@o administrativa dos participantes & possivel, é preferivel recorrer a dados administrativos e
analisar o universo de participantes.

No caso vertente, tudo isso pode ser significamente melhorado em termos de operacionalidade futura com
esse trabalho prévio entre as duas entidades, eventualmente assessoradas por especialistas.

Finalmente a analise contrafactual assenta na comparagéo dos resultados obtidos pelos beneficiarios da
intervengdo selecionada € um grupo similar (grupo de controlo) que ndo tenha beneficiado dessa
interveng&o. Este grupo de controlo permite obter informagédo sobre o que aconteceria caso os aqueles
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individuos nao tivessem beneficiado da medida em causa. Esta metodologia exige informacao sobre um
grupo de pessoas que ndo tenha participado na medida IEJ em analise e também que ndo tenham
beneficiado de outra medida qualquer com impacto potencial nas dimensdes selecionadas. Para isso s&o
necessérias bases de dados de participantes (apoiados pela medida em causa) e de néo participantes,
com registos individuais anonimizados, em nimero elevado e com variaveis de caracterizagéo e de controlo
que permitam a significancia estatistica das amostras. Estas bases de dados devem ser preferencialmente
de natureza administrativa e serem acessiveis para tratamento e analise em tempo Util, no periodo em que
decorre o exercicio de avaliagdo, uma vez que quer a disponibilidade, quer a qualidade destes dados
condiciona fortemente o exercicio de avaliago de impacto contrafactual a realizar, dadas as exigéncias
metodologica e de recursos (tempo, equipa, custos, ...) envolvidas.

Um exercicio futuro de avaliagdo contrafactual ndo deve estar necessariamente limitado pela opgéo que
havia sido assumida pela presente avaliagdo, quando se admitia ainda a possibilidade de concretizar essa
dimensé&o de avaliagdo. Face aos niveis de execugao fisica e financeira que eram conhecidos e face as
dimensbes de impacto que estavam previstas, a op¢do assumida fora a de concentrar a avaliagdo nas
tipologias de apoio a contratagao financiadas pela |EJ e operacionalizadas pelo IEFP, nomeadamente na
TO Estimulo Emprego (& data de 2013, Estimulo 2013). A justificacdo dessa opgéo apontava para as
sequintes razdes:

— Assume-se como uma das principais medidas de apoio a contratacéo e de reinsergéo do mercado
de trabalho, abrangendo 13.798 participantes a data de dezembro 2015, i.e. 50,8% do numero
total de participantes programado para os apoios a contratacdo e com uma dotagao financeira
significativa no ambito da |EJ. Por outro lado, anteriores estudos de avaliagdo de impacto
contrafactual, realizados em Portugal, ndo contemplaram a avaliagdo especifica desta
intervengao, pelo que se considera que esta analise pode trazer um contributo adicional, ainda
que exploratério, a intervencgéo da IEJ.

— E possivel identificar as caracteristicas especificas da intervengdo, do ponto de vista de
programac&o, a sua evolugéo ao longo do tempo, o publico-alvo abrangido € um grupo amplo de
nao-participantes.

— A sua operacionalizagéo pelo IEFP permite ter acesso a um conjunto de dados administrativos de
registo dos participantes na TO, individualmente, bem como ter acesso aos registos de nédo
participantes na TO através da base de dados do desemprego registado, com informagédo de
caracterizagao dos individuos e suficientemente ampla para a extragdo do grupo de controlo.

Tendo em conta que a equipa de avaliagdo que vier a ser selecionada para assumir esse exercicio
contrafactual podera trabalhar com uma leitura bem mais robusta dos niveis de execugéo fisica e financeira,
a equipa de avaliagdo ndo vé razdes plausiveis para limitar o exercicio futuro a tais opgdes.

Importa antes reafirmar que nos parece prioritario ser bastante seletivo na escolha da dimens&o de impacto
a avaliar. Tendo em conta todo o trabalho de definicio de uma amostra representativa de publicos-alvo
beneficiarios das medidas selecionadas como apresentando o maior contributo potencial para a dimenséo
de impacto a definir e as dificuldades conhecidas de estabilizagdo de um grupo de controlo que respeite os
critérios metodoldgicos para a sua constituicdo, propde-se que o exercicio se limite & dimenséo
sustentabilidade do emprego obtido, incorporando a variante de avaliagido da probabilidade de obtengéo
de um novo emprego para beneficiarios que tenham revelado alguma rotatividade de emprego. Parece-nos
que complicar o exercicio incorporando a dimenséo qualidade de emprego néo trara para a avaliagdo
beneficios proporcionados. Nao podemos ignorar o estado global da dindmica do mercado de trabalho mais
recente em Portugal em que a precariedade dos vinculos obtidos e os niveis salariais alcancados estao
abundantemente presentes.

Também n&do nos parece que o futuro exercicio de avaliagdo tenha de ficar subordinado as opgdes
inicialmente assumidas pela presente avaliagdo em matéria de método a utilizar. O método de analise
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contrafactual inicialmente proposto, “Propensity Score Matching” (PSM), resultou de opgdes de avaliagéo
de recursos internos que podem ser substancialmente distintas para outras equipas de avaliagédo com outra
dotagéo de recursos metodoldgicos e cientificos. Por isso, deve caber a futura equipa de avaliagdo, no
quadro das condigbes de mobilizagédo de informacao que Ihe forem asseguradas, assumir essa escolha.
Esta escolha néo pode deixar de envolver uma rigorosa avaliagdo das competéncias técnicas e cientificas
que a equipa de avaliagao possa reunir.
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5. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

5.1. CONCLUSOES

Sobre a resposta da IEJ em termos de combate ao problema dos NEET

1.

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

A |IEJ apresenta um contributo consideravel para concretizar uma estratégia publica de
combate a um problema, as taxas NEET em Portugal, cuja preméncia é mais acentuada do
que o observado na Unido Europeia e que foi substancialmente agravada pela deterioragéo
do mercado de trabalho apos 2008, e particularmente com os custos sociais do resgate
financeiro da economia portuguesa. E notéria a incidéncia do desemprego jovem que, na faixa
etaria 15-29, atingia em Portugal 28,9%, em 2013, o que comparava com 18,9% a nivel da
UE28, comparacdo desfavoravel extensiva a taxa de desemprego de longa duragao, que é
também mais elevada do que a média europeia (12,2% em Portugal face a 7,1% na UE28,
em 2013). Este mau desempenho do ponto de vista do mercado de trabalho coexiste com
uma evolugdo muito positiva nas taxas de abandono escolar precoce, € em progressiva
convergéncia com a meta de 10% estabelecida na Agenda 2020, contribuindo, por essa via,
para uma redugéo dos NEET.

A relevancia estratégica do objeto de intervencdo da IEJ, registada pela avaliagéo, é
acompanhada do reconhecimento de que a estratégia a adotar deve combinar a intervengéo
no dominio da qualificacdo dos jovens com a interveng&o ao nivel da transi¢éo e integragao
no mercado de trabalho, observando-se a existéncia de margens de progresso significativas
na combinag&o destas duas dimensdes de intervengao.

A avaliagdo concluiu que o grupo dos NEET apresenta em Portugal uma elevada
heterogeneidade, com implicagbes em termos de necessidades de segmentagdo de
estratégias de intervengéo:

Trajetdrias de evolucao diversas entre os grupos etarios dos 15-24 e 25-29, com decréscimo
do peso dos NEET no escaldo mais jovem e aumento no outro escaldo, refletindo o primeiro
a maior eficacia das estratégias de qualificagdo e o segundo na sequéncia do impulso do
desemprego jovem, com maior necessidade de combinag&o entre investimento em educagao
e formacao, experiéncias de trabalho e inser¢do no emprego;

Valor mais elevado das taxas NEET entre os menos qualificados, designadamente os que
nao tém o ensino secundario concluido, constituindo um grupo-alvo de forte vulnerabilidade,
embora ndo perdendo de vista o fendémeno NEET nos mais qualificados;

Uma perspetiva de género mais desfavorecido a ter conta, com maior representacdo das
mulheres entre os NEET, embora isso seja consequéncia do peso mais elevado das mulheres
no escaldo dos 25-29; os homens tém contudo maior representatividade no escalao dos 15-
19;

Do ponto de vista geral, o desemprego é uma origem mais importante de NEET do que a
inatividade, em oposi¢&o ao observado na EU 28; porém, no escaldo etario mais jovem, 15-
19, quase metade destes jovens NEET nao estdo em educagéo, formagdo ou no emprego,
nem procuram ativamente emprego; € um grupo especialmente preocupante, na medida em
que, na sua maioria, tera abandonado a escola antes de concluir o secundario e, estando
normalmente fora do sistema de ensino e formacéo e dos registos dos centros de emprego,
sao de dificil sinalizagao e recuperago;

A manutengao do desemprego jovem em niveis elevados, com 22,8% dos jovens dos 15-29
em desemprego, exige ponderagdo séria, tanto mais que cerca de 35,5% desses jovens
corresponde a desemprego de longa duragédo, o que determina a emergéncia de um outro
grupo-alvo prioritarios, os jovens NEET em situacdo de DLD;
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As taxas NEET s&o mais elevadas entre os jovens com nacionalidade estrangeira do que
entre 0s nacionais e para os jovens com deficiéncias ou incapacidade quer seja em Portugal,
quer seja no espago da UE28, o que nos remete para uma situagdo de prioridade de
intervengao.

A IEJ integra-se, por isso, numa estratégia de intervencao de politicas publicas em que é
necessario acomodar a maior incidéncia dos grupos NEET entre os menos qualificados,
embora respondendo em simultaneo ao crescimento do fenémeno entre os mais qualificados,
como extensdo da degradacao observada no mercado de trabalho. Isso atinge o aumento do
desemprego entre 0s jovens diplomados do ensino superior, 0 aumento do abandono precoce
neste nivel de ensino e a acrescida dificuldade nas transi¢des entre a escola e o mercado de
trabalho, sobretudo por via do desencontro entre as qualificagbes produzidas e as
qualificagdes procuradas no mercado de trabalho.

Esta conclusdo resiste ao registo da tendéncia de melhoria que a generalidade dos
indicadores de mercado de trabalho tem registado nos Ultimos dois anos, com reflexos
evidentes na reducéo da taxa de jovens NEET. Em 2015, a taxa de jovens NEET, dos 15 aos
29 anos, situou-se nos 13,2%, menos 3,2 p.p. do que em 2013, uma redugéo que ¢ alias
superior a registada na UE28 neste periodo, porém, a redugéo nao tem sido generalizada a
todo o segmento de jovens NEET dos 15 aos 29 anos de idade, acentuando-se também assim
o carécter prioritario de alguns destes subgrupos, quer do ponto de vista da implementagéo
da |EJ, quer da sua monitorizagdo, nomeadamente: as mulheres, 0s jovens com ensino
secundario e superior, os jovens NEET inativos (apesar da sua menor expresséo
comparativamente aos desempregados), os de nacionalidade estrangeira, os que vivem em
zonas rurais.

A IEJ e a heterogeneidade das situagoes NEET

6.

8.1.

8.2.

Do ponto de vista geral, a avaliagdo concluiu que a programagao IEJ procurou acomodar a
heterogeneidade de situacdes atras referida e a combinagéo de estratégias de intervengao,
nela sendo identificaveis a¢des dirigidas a criagéo de respostas para a qualificagéo de jovens,
agdes que procuram apoiar 0s processos de transigao para o mercado de trabalho e agdes
que apontam para diversificar o apoio a integragdo no mercado de trabalho, seja através de
trabalho subordinado seja de iniciativas individuais de criagdo do préprio emprego.

A avaliagdo registou ainda alguma insuficiéncia do sistema de informag&o disponivel para
determinar com rigor se a meta de envolver 211.400 jovens em agdes IEJ apresenta graus
elevados de concretizagdo; de facto, algumas tipologias estéo definidas em termos de UFCD,
0 que pode constituir uma sobreavaliagdo do numero de participantes efetivamente
envolvidos. Enquanto meta potencialmente realizavel, ela representa de facto uma
percentagem relevantissima da massa de jovens NEET (estimados em 280.000 em 2013).
Porém, em termos de concretizagao de metas o sistema ndo permite aferir com rigor qual é a
relacdo entre participantes e UFCD.

A IEJ, pese embora a sua capacidade global de acomodar a heterogeneidade de situagdes
NEET, tem margens de progresso no afinamento da programagao.

O leque de tipologias de operagdo contempladas em matéria de promogéo de qualificagdes
esta insuficientemente diversificado para dar resposta a diversidade de publicos como o seu
caracter inovador e a capacidade de individualizagdo de respostas é limitado, face aos
condicionalismos de natureza financeira, 0 que podera ser corrigido caso exista refor¢o da
dotagéo da IEJ.

Este dominio de intervengdo aparece algo subalternizado no contexto da programagao, pelo
que um maior investimento do ponto de vista da programagéo neste dominio, em particular
no que respeita a uma maior priorizagdo e adequagao das respostas a heterogeneidade de
publicos abrangidos pela IEJ, se afigura como uma relevante prioridade do ponto de vista do
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desenvolvimento futuro do Programa. E, no entanto, relevante reconhecer que a GJ visa
preencher esse espago.

O cumprimento das metas fisicas atribuidas a IEJ é fortemente tributario do alcance da
participagdo dos jovens na medida Vida Ativa Jovem, sendo necessario encontrar uma
equivaléncia entre os dados de UFCD e de participantes.

O menor investimento que a IEJ dedica as medidas de educagéo e formagao tem por
contrapartida a aposta em formagdes menos longas, mais flexiveis nos percursos e menos
onerosas em custos unitarios, oferecendo aos jovens menos motivados a oportunidade de se
focarem nas suas condi¢bes de empregabilidade ou, entdo, para oferecer possibilidades de
reconversao de jovens com qualificagdo média/ superior provenientes de areas de baixa
empregabilidade. No entanto, no que toca ao objetivo do aumento da qualificagéo dos jovens
NEET, o alcance desse contributo ndo deixa, no entanto, de reclamar uma estreita
complementaridade com o leque de medidas integradas na GJ, na estratégia de intervencéo
junto dos jovens em situag¢do de NEET, em particular os de mais baixa qualificagdo, quer em
termos da ativacdo, da selecdo e preparagéo dos jovens, quer do acompanhamento da
transicdo para outras modalidades de qualificacdo ou de insergao. Além disso, em termos
programaticos, considerando os objetivos relativos as respostas qualificantes, do ponto de
vista de nivel educativo, somente o Programa Retomar permite alcangar esse desiderato.
Alguns destes instrumentos de politica incluem-se na Garantia Jovem pelo que se podera
afirmar que ai se desenha a estratégia de resposta a este problema. A avaliagdo conclui que
é fundamental assegurar a continuidade de articulag&o entre a IEJ e a GJ, abrindo nesta a
possibilidade de reforgo da resposta as necessidades dos NEET menos qualificados.

A avaliagéo regista ainda que a IEJ se centra no apoio a integragao dos jovens NEET no
mercado de trabalho e nas medidas que visam facilitar a transicao da escola para 0 emprego,
sobretudo através da realizagdo de estagios. No entanto, estas medidas representam na
prépria IEJ apenas 24% do total de participantes previstos no horizonte de 2018, apesar de
afetarem 90% da dotagéo financeira total. Também deste ponto de vista, a heterogeneidade
dos jovens NEET ultrapassa a significativa concentragdo da IEJ em medidas de integragéo
no mercado de trabalho, sobretudo orientadas para jovens tendencialmente mais velhos e
mais qualificados e que procuram ativamente (re)ingressar o mercado de trabalho. Este é
também o segmento de jovens que mais facilmente se regista nos centros de emprego e, por
essa via, aquele que tendencialmente mais beneficiara do leque das medidas ativas de
emprego atualmente disponiveis, quer no dmbito da IEJ quer de fora desse dmbito.

A avaliagao considera que é possivel aperfeicoar a articulagéo entre tipologias de operagéo
e a consolidacdo do leque de instrumentos a contemplar. Deve ser considerada a
possibilidade de oferecer respostas articuladas entre as dimensdes de qualificaco, transi¢éo
e integragdo. Para tal, uma maior segmentagao de publicos e individualiza¢do de estratégias
de resposta afigura-se crucial.

Aimplementagéo da IEJ e 0 seu contributo ndo devem descurar outros grupos-alvo de jovens
NEET cuja intervengéo requer uma forte articulagéo com o leque mais vasto de mecanismos
de atuagdo da Garantia Jovem. E o caso dos mais jovens e menos qualificados, os inativos e
mais desencorajados para a procura de educagao, formagéo ou emprego, os desempregados
de longa duragio e com baixas qualificagbes, as mulheres, ou para grupos particularmente
desfavorecidos, sera certamente necessario garantir, por um lado, niveis de participagdo
adequados nas tipologias de operacéo previstas e, por outro lado, recorrer, nalguns casos, a
tipologias de educacdo e formagdo mais estruturantes ou proporcionar-lhes servicos de
suporte personalizados, prévios ou de acompanhamento a inser¢do em medidas de emprego,
estagio e educagao/ formagao, como sejam as de aconselhamento e orienta¢do vocacional e
profissional, apoio psicoldgico ou assisténcia na procura de emprego. Apesar de se verificar
que as tipologias de operagdo contempladas na IEJ tém potencial para assegurar respostas
multidimensionais, a questdo da individualizagdo é essencial para a sua eficacia. Dado que
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esta abordagem esta contemplada na Garantia Jovem, sera relevante aprofundar o tipo de
interacdo que se estabelece entre as tipologias de operagao contempladas na IEJ e as
metodologias de trabalho orientadas por esta ldgica. O tipo de interagdo a promover devera
ser orientado na partilha mais seletiva de publicos-alvo entre as duas intervengdes.

Territorializagao da IEJ

14.

E fundamental assegurar a territorializagao das orientagdes de diferenciacéo qualitativa das
intervengdes da combinagao de varias tipologias de operagéo, tendo em conta que, para além
das regides autonomas, sdo as regides do Algarve e do Alentejo, no continente, e as zonas
rurais que registam as mais elevadas taxas NEET obrigando a respostas descentralizadas e
de proximidade e devidamente articuladas entre a rede de parceiros da GJ, nomeadamente
com outros servigos e ofertas locais que extravasam o servigo publico de emprego e a rede
de escolas.

Em termos de coeréncia externa da IEJ

15.

16.

Em termos de coeréncia externa, a IEJ respeita as linhas orientadores propostas pelo
referencial programatico a nivel europeu, quer no que diz respeita ao publico-alvo quer no
que respeita aos dominios de intervengdo considerados. Menos conseguida sera a
materializacdo nos apoios concedidos da perspetiva de individualizagcdo de respostas,
correspondendo a ideia explicitada nos documentos programaticos de nivel europeu de
“plano/via individual”. Também a articulac@o entre os referenciais programaticos da Iniciativa
Emprego Jovem e da Garantia Jovem beneficiaria com uma maior clarificagéo, sobretudo em
termos de publicos a atingir.

A articulagdo com a GJ é crucial. Relativamente as medidas de integragdo no mercado de
trabalho e no que respeita aos estagios, a IEJ concorre para 0s mesmos objetivos da GJ,
dada a sobreposicéo de tipologias. No caso dos apoios ao emprego e ao empreendedorismo
também se assiste a uma confluéncia de objetivos, mas com menor incidéncia, na medida em
que a justaposi¢éo de medidas é parcial. Relativamente a educac&o e formagao, constata-se
uma relagao de complementaridade. As apostas da intervencdo da IEJ s&o limitadas face ao
universo de medidas previstas na GJ podendo, contudo, assumir uma fungéo de apoio a
ativacdo dos jovens para processos de qualificacdo mais longos e estruturados. No que
concerne as medidas de intervencdo precoce e ativagdo, a articulagdo da IEJ com a GJ é
marcada pela forte dependéncia face & operacionalizagdo dessas mesmas medidas,
sobretudo no caso dos jovens que necessitam de um apoio mais estruturado e de uma
intervencao ao nivel da sinalizagdo, motivagéo e desenvolvimento de competéncias sociais e
para a empregabilidade. A especificidade maior respeita a ideia de “plano/ via individual” e ao
envolvimento dos jovens em percursos/ pacotes de tipologias de operagéo com o objetivo da
integracdo no mercado de trabalho, que devem ser formatadas “a medida” das carateristicas
e necessidades particulares dos jovens.

Em termos de niveis de execugao fisica e financeira

17.

A avaliacdo registou a existéncia de varios constrangimentos a execugao da IEJ. Além do
tardio arranque do PO ISE, onde se inscreve o financiamento da IEJ, a demora na aprovagéo
de legislagao especifica das novas tipologias de operagao e o atraso na adaptagéo do SIIFSE
as novas regras e novas tipologias de intervengéo tém vindo a constituir dificuldades maiores
para se obter um ritmo de execugé@o mais fluido e abrangente. O largo espectro de tipologias
de operagdo e a complexidade de instrumentos necessarios a sua operacionalizagao,
incluindo a abertura de concursos, tém criado um significativo atraso no pleno arranque da
Iniciativa.
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Porém, o atraso no arranque da IEJ, decorrente da criagdo de condi¢des de implementagéo
do PO ISE, néo ¢é efetivo em todas as TO dado que, os procedimentos de candidatura em
curso consideram elegivel a execugdo das TO que compdem a IEJ reportada ao momento
anterior & submissao da candidatura, desde que enquadrada no periodo de vigéncia da

Iniciativa (apds 1 de setembro de 2013). Desta condigéo autoexcluiram-se a CASES e o IPDJ
que fizeram depender o arranque dos procedimentos de divulgacéo e abertura de candidatura
aos destinatérios finais da aprovacdo da sua candidatura pela AG PO ISE, que a data de
producéo do relatério ainda néo se tinha concretizado.

Em termos de dindmica de procura, a IEJ apresenta valores expressivos. Foi submetido um
volume significativo de candidaturas a |EJ (386) pelas respetivas entidades beneficiarias.
Analisando o custo total solicitado bem como os resultados (fisicos) propostos no &mbito das
candidaturas apresentadas, é possivel verificar que, face as dotagbes financeiras por TO,
existem dindmicas de procura distintas. Verifica-se uma menor atividade em duas das trés
TO da &rea da Qualificagdo/Educagao (Programa Retomar e Programa AGIR), numa das dez
das areas de Estagios/Emprego (Emprego Jovem Ativo) e em uma das trés TO da area do
Empreendedorismo (Ideia Jovem INVEST).

O grau de execucado nas duas tipologias de operagao — Estagios e Apoios ao Emprego - que
avangaram é bastante positivo. Com efeito, a taxa de execucao financeira face ao aprovado
é de 63,6% no caso da TO Estagios e 71% na TO Apoios a contratagdo. Embora concentrada,
esta execugdo permite ja garantir uma elevada afetagdo de recursos na medida em que as
duas tipologias de operagéo concentram 61,4% do valor total programado para a IEJ. Estas
conclusdes ndo sdo extensiveis a outras TO. Este perfil de execugo reflete-se, naturalmente,
nos resultados alcangados, criando um desequilibrio entre as vertentes de apoio a integracédo
no mercado de trabalho, com resultados positivos, e a vertente de apoio a qualificacdo, ainda
carecida de resultados.

A execucdo financeira é acompanhada pelo bom ritmo da realizagéo fisica de ambas as TO

Estagios e Apoios ao Emprego, ambas focadas nos jovens. Relativamente as metas
estabelecidas para os indicadores de realiza¢do do Eixo 2 do PO ISE, e considerando apenas
o0 nimero de participantes registado nestas duas TO, o indicador relativo ao nimero de apoios
ao emprego apresenta uma taxa de realizagéo de 42,1% e o indicador relativo aos estagios
profissionais apresenta uma taxa de realizagéo fisica de 62,4%. Considerando as metas
programadas até 2018 para cada um destes indicadores, verificamos que o ritmo de
implementacdo das duas tipologias de operacdo é elevado. Integrando na anélise a
ponderagdo de um periodo temporal referenciado ao cumprimento de 1/3 da taxa de
realizacdo fisica, verifica-se que os valores dos indicadores referidos séo ainda mais
impressivos. Dado que a meta programada considera a possibilidade de existir um periodo
adicional de execucdo da IEJ de mais trés anos, é antecipavel que a realizagéo fisica
projetada para estes indicadores seja facilmente alcangada, ou mesmo ultrapassada.

Da analise do perfil de participagdo na IEJ, no que respeita as duas TO com registos de
realizagdo fisica — Estagios e Apoios a Contratagéo, conclui-se que:

o O numero de participantes do sexo feminino é significativamente superior ao nimero
de participantes do sexo masculino em ambas as tipologias de operacao.

e Predominam os jovens do grupo etario mais novo (15-24), sobretudo devido a sua
expressdo na TO Estagios. No caso dos Apoios a Contratagdo, o predominio do
segmento 25-29 refletira a relevancia da experiéncia profissional nas estratégias de
recrutamento e de criagdo do proprio emprego;

e Os dados agregados da participagdo na IEJ mostram que 54% sdo desempregados
a procura de novo emprego e 46% sao desempregados a procura do primeiro
emprego. Nos Apoios a Contracdo os participantes s&o maioritariamente
desempregados a procura de novo emprego, enquanto nos Estagios predominam os
que estdo a procura do 1° emprego.
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e (s participantes DLD na IEJ representam apenas cerca de 8% do total, ainda que
com diferengas entre as TO (23% dos participantes nos apoios & contratagao e 7,8%
nos estagios).

e Os dados relativos ao nivel de escolaridade levam a concluir que a execugéo da IEJ
tem favorecido a participagdo dos NEET mais qualificados. Na TO Apoios a
Contratacao, os participantes com o ensino secundario ou mais, representam 74% do
total. Na TO Estagios, os participantes com o ensino secundario ou mais, representam
91% do total;

o De uma forma geral, o perfil dos participantes néo integra carateristicas que apontem
para situagdes de desfavorecimento: 0 numero de abrangidos com nacionalidade
estrangeira é residual (1,6% do universo de participantes); 0 peso dos participantes
que integram familias monoparentais assume relevéncia reduzida (2,6%), bem como
a participag@o de pessoas com deficiéncia (0,4%); é no caso dos participantes com
dependentes a cargo que os valores s@o mais expressivos (7,9%), mas ainda assim
sem dimens&o particularmente significativa.

Em termos de foco de publicos-alvo

23.

24.

25.

26.

27.

A IEJ tem revelado um foco de intervengao no grupo dos NEET mais qualificados, do grupo
etario dos 20 aos 29 anos, e em situagéo de desemprego, em linha com os dados disponiveis
quanto a propor¢éo e as dindmicas de crescimento das taxas NEET e com a vocagédo das
préprias TO em analise, extensiva a sobrerepresentagao das mulheres, também em linha com
a maior incidéncia das taxas NEET. Na execuc&o registada até ao momento, os NEET menos
qualificados e que enfrentam percursos de insucesso no mercado de trabalho estdo
insuficientemente representados. Face aos elementos de avaliagao que foi possivel recolher,
tudo indica que tera sido assumida que esses publicos teriam resposta preferencial no
contexto de outros instrumentos de qualificacdo, nomeadamente os que conferem certificagdo
escolar e profissional, incluidos na Garantia Jovem.

Um exemplo deste foco de intervengao nos mais qualificados € a inclusdo na IEJ dos apoios
INOV CONTACT que a avaliagdo considera mais ajustados a uma politica publica de apoio a
internacionaliza¢&o do que propriamente de uma iniciativa como a IEJ.

Em ambas as TO, o peso dos DLD aumenta no segmento etario mais velho (25 — 29), embora
de forma moderada. A baixa participagdo de DLD na tipologia de operac&o Estagios reforga
a perspetiva de que esta tipologia esta muito centrada naqueles que procuram o primeiro
emprego e no apoio a processos de transigao entre a escola e 0 mercado de trabalho. Para
que os DLD possam ser objeto de intervencgéo, seria necessario uma maior ativagao desta
tipologia de operagéo no apoio a processos de reinsergdo do mercado de trabalho.
Finalmente, os dados apurados denotam a fraca representatividade dos NEET em situagéo
de desfavorecimento, revelando que a IEJ tem tido dificuldade em focar a intervengdo em
grupos mais afastados do mercado de trabalho, que pelas suas carateristicas colocam
exigéncias significativas ao desenho das estratégias, que numa primeira linha se situa na
propria sinalizagéo e mobilizagao dos jovens.

Conclui-se, assim, que a IEJ ndo esta a capitalizar o potencial de interveng&o na Iniciativa de
entidades do setor social para, nos sistemas de ensino, formagdo e emprego localizar,
sinalizar e mobilizar os jovens NEET inativos, mais desfavorecidos e com menor contacto com
estes sistemas. A. definicdo dos destinatérios finais é, na generalidade das TO muito
abrangente e privilegia, nalguns casos, os mais qualificados e, quase exclusivamente, 0s
desempregados. Regista-se, entretanto, a existéncia de margens de progresso para, no caso
das TO com subgrupos, se estabelecerem mecanismos que assegurem a identificagdo e um
minimo de participantes pertencentes aos subgrupos mais desfavorecidos.
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Assim, do ponto de vista do equilibrio entre execugéo fluida e adequacao do perfil de publicos
abrangidos pela IEJ, hd margem para uma maior identificacdo entre estes e os diferentes
grupos e problematicas dos NEET, o que tera necessariamente implicagdes na programacgao
financeira. Uma resposta mais conseguida no dominio do apoio a qualificagdo exigira que a
alocagao de recursos financeiros contemple a possibilidade de implementagéo de operagdes
qualificantes mais individualizadas, algo que se aplica sobretudo aos NEET mais
desfavorecidos e com estatuto de inatividade.

No que respeita a TO Estagios, a avaliagdo concluiu que ha condi¢bes para uma maior
diversidade na cobertura de publicos, por via da ativa¢do da vertente de apoio a qualificagao.
Complementarmente, deve privilegiar-se uma maior individualizagdo das estratégias de
resposta aos diferentes grupos alvo, respondendo ao facto dos diferentes parceiros da
Iniciativa evidenciaram fragilidades na sua articulagdo com prejuizo inclusive para a
construgdo de percursos/itinerarios dos participantes, mesmo considerando o seu
enquadramento numa parceria mais alargada no @mbito da Garantia Jovem.

Em matéria de resultados

30.

31.

32.

33.

A |EJ apresenta um baixo nivel de desisténcias registado nas tipologias de operagao
executadas, com niveis muito satisfatérios de promogdo da empregabilidade dos
participantes. Esses resultados tém de ser compreendidos no quadro das particularidades
das TO envolvidas, Estagios e Apoios a Contratacdo, envolvendo sobretudo jovens NEET
desempregados, por isso sem as exigéncias que os NEET inativos tendem a colocar em
termos de desafios aos sistemas de educagéo e formagao.

A inquiricdo a uma amostra representativa de beneficiarios permite completar este panorama
em termos de resultados imediatos e de longo prazo:

o A percentagem dos que concluiram a intervengdo apoiada pela IEJ é muito
significativa —85,7% - e destes, 72,6% receberam uma oferta de emprego, educagéo
ou formagado ou de estagio nas 4 semanas apds terem concluido a intervengao e
71,2% prosseguiu estudos ou agdes de formagdo, adquiriu qualificagbes ou
emprego;

e 658% dos participantes tinha emprego por conta de outrem seis meses ap6s a
conclus&o da sua participagéo na IEJ e 4,4, % tinha nas mesmas condigdes emprego
por conta propria;

e  76,4% dos individuos tinha assim abandonado o estatuto de NEET seis meses apds
a sua participagao na IEJ (independentemente de terem ou ndo chegado ao fim da
interveng&o), ja que aos 70,2% que estavam empregados se devem juntar 6,2% que
prosseguiu agdes de formagao).

Estes resultados estdo em linha com os dados reportados pelo IEFP, a partir da relagéo entre
a base de dados de abrangidos e a base de dados da seguranca social. Tanto na TO Apoios
a Contratacdo como na de Estagios, o nimero de participantes que se encontram
empregados um e seis meses apds a conclusdo do programa é muito relevante. Ao fim de
seis meses, 63% dos formandos que terminaram em 2014 a tipologia de operagéo Estagios
encontravam-se a trabalhar, sendo esse valor de 80% para os formandos que concluiram a
tipologia de operagédo Apoios a Contratagdo. De referir que este bom desempenho da tipologia
de operacdo Estagios é corroborado pelos resultados de outro exercicio de avaliagéo
(baseado na metodologia de avaliagdo de impacto contrafactual), recentemente publicado e
que no ambito do relatério se detalha.

A avaliagdo do contributo mais geral da IEJ para a erradicagdo do problema dos NEET
tomando por referencial as metas de resultado definidas para 2013 € mais problematica,
atendendo sobretudo ao desequilibrio na execugao da IEJ até ao momento a que respeita a
avaliagdo. Aparentemente, os muito positivos dados de execugao das TO Estagios e Apoios
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a Contratacdo sugere a ultrapassagem da meta ja em 2015. No entanto, h& duvidas (que a
avaliagao ndo conseguiu dissipar plenamente) quanto & comparabilidade do valor de partida
de 30% considerado na programagdo para 2013, sobretudo tendo em conta os valores
fornecidos pelo IEFP. Porém, no que respeita aos indicadores de criagao do proprio emprego
e da participacdo em educagdo, formagdo ou estagios estdo ainda muito aquém do
programado. A corre¢do da evolugéo destes indicadores determinara alteragbes de pesos
evolutivos que ndo poder&o ser associados a diminuigdes de eficacia das TO mais avangadas
em termos de execugao.

Em termos de qualidade de resultados de oferta de emprego, os dados recolhidos através da
inquiricdo a uma amostra representativa de ex-participantes mostram que:

o A situagdo mais frequente (57,2%) é a dos ex-participantes que completaram a
interveng&o, receberem uma oferta de emprego e aceitarem-na, i.e., mais de metade
dos ex-participantes tiveram sucesso nestas trés dimensdes cumulativamente;

¢ O meio mais frequente de tomada de conhecimento das ofertas de emprego foi o
contacto/ convite direto do empregador (55,0%). Os servigos publicos de emprego
apenas geraram 5,6% das ofertas de emprego recebidas;

¢ A maioria dos ex-participantes que receberam e aceitaram uma oferta de emprego
obteve um contrato de trabalho a termo (49,3%) mas uma proporgao proxima obteve
um contrato de trabalho sem termo (43,7%), resultados que podem ser considerados
positivos tendo em conta a distribuicio desta varidvel nos Quadros de Pessoal.

e 42% dos ex-participantes que aceitaram uma oferta de emprego nas 4 semanas a
seguir a concluséo da IEJ auferia uma remunerag@o mensal liquida que atingia no
maximo 599€. Esta propor¢éo é bastante semelhante a registada para a totalidade
dos trabalhadores dos Quadros de Pessoal que se cifrava em 2014 nos 41,5%. No
entanto, neste segmento 0s que recebem no méximo o salario minino nacional
representam 23,8% no caso dos ex-participantes da IEJ por oposicao a 0,8% para a
totalidade dos trabalhadores dos Quadros de Pessoal.

o Na generalidade das situagdes (95,9%) o regime horério do emprego obtido foi a
tempo inteiro.

e Quase 60% das ofertas de emprego aceites pelos ex-participantes da IEJ
consagravam a possibilidade de fazer formagao profissional garantida pela entidade
empregadora.

e A maioria (48,3%) refere que era solicitado o nivel de ensino superior. Para 61,5%
das situagbes, a experiéncia profissional prévia também era colocada como
requisito.

o Mais de metade dos ex-participantes que aceitaram uma oferta de emprego nas 4
semanas apés a conclusao da IEJ consideram que as ofertas de emprego recebidas
se adequavam muito ou bastante as suas caracteristicas e expetativas. A
remuneracdo oferecida é o aspeto que mais respondentes ao inquérito (49%)
identificam como tendo sido pouco adequada ou nada adequada as suas
expetativas, seguindo-se as expetativas face ao tipo de contrato (29,6%) e face ao
seu futuro profissional (29,3%).

Os participantes que receberam ofertas de emprego durante a sua participagdo na IEJ
tiverem, em média, 1,8 propostas de emprego enquanto os que concluiram a participagéo
receberam em média 1,4 propostas de emprego nas 4 semanas ap6s a conclusdo. Entre o
total de participantes que receberam ofertas de emprego, independentemente de terem
concluido ou ndo a participagdo na IEJ, apenas 5,1% ndo aceitou nenhuma das ofertas
recebidas. No caso das ofertas recebidas ainda durante a participagéo a razéo principal de
nao-aceitagdo é a intengdo de concluir a sua participagéo na IEJ (34,7%). Para as recebidas
nas 4 semanas apés a concluséo é o facto de existirem outras ofertas de emprego
consideradas melhores (21,2%). A segunda e terceira razdo de ndo-aceitagéo das ofertas séo
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as mesmas: a remunerag&o oferecida e o tipo de contrato. Por outro lado, a ocorréncia de
resciséo antecipada do contrato é também pequena (8,4%) entre os ex-participantes que
aceitaram uma oferta de emprego recebida nas 4 semanas apds a conclusao da IEJ, sendo
a principal raz&o o desajustamento entre as condigdes de trabalho (remuneragao, horario, ...)
contratadas e as efetivas e, em segundo lugar, mas muito proéximo, o surgimento de uma
oportunidade de emprego melhor.

Aos resultados globalmente positivos destas TO da IEJ na empregabilidade dos seus
participantes, acresce que 56,8% conseguem manter-se em situagédo de emprego até 6
meses apds a conclusao da IEJ e que mais 12,7%, embora ndo tenham conseguido obter um
emprego imediatamente apds, 6 meses apds estavam empregados. Apenas 9,6% dos que se
mantiveram empregados mudaram de emprego neste periodo, mantendo ou melhorando as
condi¢des de trabalho (remuneragdo mensal liquida e vinculo contratual). Destes apenas
25,8% melhorou os seus niveis de remuneragao e 15,6% melhorou a qualidade do seu vinculo
contratual.

Estes resultados convergem para uma elevada eficacia destas medidas na integragéo dos
jovens no mercado de trabalho. Indicam ainda que essa integragdo é mais elevada quando
mais dilatado o tempo que medeia o fim da intervencdo € 0 momento da anélise (6 meses
depois comparativamente a 1 més depois). Adicionalmente, quando comparados os que
chegaram ao fim da intervengao com os que n&o a concluiram, tendo por base os dados do
Inquérito aos ex-participantes na IEJ, essa integracdo € aparentemente mais elevada para os
primeiros, deixando em aberto a efetiva possibilidade de parte deste efeito se dever a
participacdo na IEJ. E de notar, ainda assim, que cerca de Y dos participantes ndo
abandonaram a situagdo de NEET, apds a conclusdo destas TO e que é, de facto, muito
residual os que inseriram em percursos de educagao / formagao ou em estagios, justificado
em boa parte pela natureza destas medidas e pelas caracteristicas dominantes dos seus
participantes.

Este padréo de resultados € ligeiramente distinto se tivermos em conta as caracteristicas dos
participantes, merecendo nalguns casos uma atengdo acrescida e eventuais ajustamentos na
eficacia da implementagéo da IEJ, em particular nestas TO:

e Embora as mulheres estejam mais representadas do que que os homens nestas TO
e que sejam mais as que chegam ao fim da interveng&o, sdo menos as que, nas 4
semanas seguintes ou nos 6 meses seguintes, deixam de ser NEET. Esta atencéo
passara pela promogéo do emprego dirigida a jovens mulheres, sobretudo quando,
mesmo muito qualificadas, estdo em éareas de educagéo e formacdo de baixa
empregabilidade, mas também pela promog&o de ofertas de emprego de qualidade
e mais ajustadas as suas condi¢bes de empregabilidade.

e A eficacia destas TO na empregabilidade de jovens com ensino superior € mais
elevada, o que compromete o contributo da IEJ na intervencdo em situagdes de
transicdo mais complexa para a integragdo na vida ativa. Trata-se de um
desequilibrio de qualificagdes que a IEJ esta a reproduzir, pese embora a dimens&o
do problema do aumento do desemprego de licenciados. Reduzir esta desigualdade
exigira que mais jovens NEET menos escolarizados possam aceder as TO
disponiveis, ndo apenas as de educacdo e formag&o, como as de promogédo do
emprego (apoios a contratacdo e estagios), e preferenciaimente de uma forma
combinada, de modo a favorecer uma insergdo mais qualificada e sustentavel no
mercado de trabalho.

o E necessério também assegurar uma maior representagao dos jovens NEET em
situagdo de DLD, dados os niveis de eficacia que aparentemente poderdo vir a ser
alcangados para este segmento, com ponderagao 6bvia das dificuldades acrescidas
de integragéo que teréo de ser superadas.
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e E ainda necessario assegurar uma maior atengdo na resposta aos grupos de jovens
NEET mais desfavorecidos, que implica considerar o seu acesso as TO disponiveis,
mas também a criagdo de condicbes que aumentem a taxa de conclusdo dessas
intervengdes e pela promogdo de uma empregabilidade mais elevada e mais
sustentavel no tempo.

o Importa ainda reforgar a quantidade mas também a qualidade das ofertas de
emprego, nomeadamente a sua adequagdo aqueles jovens que acumulam, & sua
situacdo de NEET, o facto de viverem em agregados familiares muito afetados pelo
desemprego, com criangas, e nalguns casos monoparentais, sejam portadores de
deficiéncia ou incapacidade ou que, sendo de nacionalidade estrangeira, vejam
acrescidas as suas dificuldades de insergao no mercado de trabalho.

¢ Do ponto de vista territorial, a implementacao da IEJ tem sido mais intensa e mais
eficaz nas zonas urbanas e nas regides de Lisboa, Norte e Centro, onde, de facto, o
numero de jovens NEET é mais elevado, mas a sua capacidade de chegar aos
jovens que vivem em zonas rurais e nas regides do Algarve e do Alentejo sera
também fundamental no combate a problematica NEET, devido a elevada incidéncia
e persisténcia das taxas NEET e & menor dindmica empregadora destes territdrios.
Apesar da auséncia de dados, nesta fase, para execugdo da IEJ na Madeira e nos
Acores, importa salientar que as taxas NEET, em qualquer dos grupos etarios
considerados (15-24 e 25-29), s&o particularmente elevadas nestas regides pelo que
deve ser dada especial aten¢ao aos resultados alcangados pela IEJ.

Em termos de conclusao final quanto aos resultados atingidos pela IEJ pode dizer-se que, tendo
em conta os niveis e padrdes de execugdo ja alcangados, a resposta ao objetivo estratégico de
combate ao desemprego jovem estd muito dependente da eficacia das TO mais diretamente
ligadas ao nivel da transic&o e integragao no mercado de trabalho. Considerando que estas TO
apresentam um grau de execugao assinalavel e que os resultados em matéria de integragéo
imediata dos jovens séo para ja positivos, afigura-se evidente que a IEJ esta a seguir um trajeto
que potencia o alcance dos resultados visados no apoio a transigdo entre o sistema de
qualificagdes e o mercado de trabalho e no estimulo & contratagdo dos jovens por parte dos
empregadores. Face as realizagbes alcangadas esta consideragdo ndo é vélida para a
dimens&o do autoemprego.

Em sintese, a IEJ apresenta um percurso de implementacdo algo atribulado em que as
diligéncias para a sua operacionalizagdo apenas permitiram garantir uma entrada parcial em
funcionamento até ao presente momento. Apesar disso, a dindmica de execugao conseguida é
positiva e sdo muito relevantes os resultados alcangados do ponto de vista da empregabilidade.
Nesta perspetiva considera-se que o desenvolvimento da Iniciativa deve assegurar uma maior
eficacia do ponto de vista do modelo de governagdo e uma acrescida orientagao estratégica de
modo a permitir reforcar a capacidade de resposta a diversidade de publicos e problematicas
dos NEET.

5.2. RECOMENDACOES

Nesta seccdo, ensaia-se a explicitacdo de um conjunto de recomendagdes por vezes implicitas na
estruturagcdo de conclusdes que configura a secgdo anterior. As recomendagdes sdo essencialmente
formuladas tendo em vista um maior alinhamento dos resultados da IEJ com as expectativas suscitadas pela
significativa abrangéncia das tipologias de resultados esperados. As recomendagdes tém também em conta
o substancial esfor¢o realizado pela avaliagdo na caracterizagdo do fenémeno NEET em Portugal, onde se
destaca, como foi oportunamente referido, a maior importéncia que o desemprego tem em Portugal
comparativamente & UE28 como origem de NEET, embora no escaldo mais jovem dos 15-19 a inatividade
de contornos desconhecidos seja de novo o fator mais relevante.
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Face as margens de manobra ainda oferecidas pela programagao, recomenda-se a reorientagdo da
iniciativa para um foco de intervencdo mais significativo nos NEET menos qualificados, cuja
capacidade de integracéo é tendencialmente menor e tendo em conta a reanimagao evidenciada
pelo mercado de trabalho ao longo da segunda metade do ano de 2016; esta reanimac&o é favoravel
a redugao da componente de desemprego com o origem de NEET e tendera a favorecer os jovens
mais qualificados que, por essa via, revelam & partida uma maior capacidade de integracéo; a
alteragao de contexto recomenda o foco acrescido nos menos qualificados.

Tendo em vista uma maior capacidade da IEJ responder a significativa heterogeneidade de
situacBes NEET observadas em Portugal, a avaliagdo recomenda, no ambito da gestao do sistema
de informagao que acompanha a Iniciativa, um maior investimento interno na estimacao diferenciada
de jovens participantes e de UFCD.

No &mbito da ja anteriormente enunciada necessidade de focar a Iniciativa nos menos qualificados,
importando fundamentalmente reforgar tipologias de operacdo que assegurem promogdo de
qualificagbes a diversidade de publicos que partilha o estigma da menor qualificagéo; a
recomendagao envolve n&o so o reforco de recursos financeiros para assegurar esse desiderato,
mas também investimento metodoldgico na capacitagéo para a individualizagao de respostas.

De modo a garantir niveis de cumprimento elevados de metas fisicas, a avaliagdo recomenda a
exploracdo das virtudes da medida Vida Ativa Jovem enquanto “porta de entrada”, sobretudo para
os NEET que estdo fora do sistema, e 0 encaminhamento para modalidades qualificantes que
permitam o potencial cumprimento do objetivo em matéria de incremento do ciclo de estudos e que
podem contribuir para encorajar a mobilizagéo dos jovens.

Ainda no plano de uma resposta qualificante mais efetiva da IEJ aos jovens NEET menos
qualificados, a avaliagdo recomenda o estabelecimento de uma atuagao integrada e conjunta com
a Garantia Jovem, ja que nesta Ultima se concentram medidas de apoio a NEET menos qualificados,
entre os quais se situam os inativos e os mais desencorajados para a procura de educagéo,
formagao ou emprego e desempregados jovens de longa durag&o.

A avaliagdo recomenda ainda que essa integragdo com a Garantia Jovem, designadamente com a
rede de parcerias que a estrutura, seja operacionalizada no sentido de assegurar a IEJ uma
territorializacdo mais efetiva, criando condi¢des para respostas de proximidade aos focos
reconhecidos de taxas NEET mais elevadas.

A avaliacdo recomenda que, face aos desequilibrios de procura observados na programacg&o, com
claro destaque para o elevado ritmo de procura nas TO Estagios e Apoios a Contratagdo, seria
importante assegurar um maior equilibrio nessa matéria, procurando dinamizar a emergéncia de
procura nas TO menos dindmicas inicialmente, tornando a Iniciativa menos dependente dos
estagios e dos apoios a contratacdo cujo carater de inovagdo na programacdo € menor € nao
garantindo necessariamente a reorientagéo no sentido dos NEET menos qualificados.

Importa, assim, acelerar o arranque das agdes na area do Empreendedorismo, em que, num
contexto de reduzida oferta de emprego, é cada vez mais meritdrio e necessario o aproveitamento
da capacidade empreendedora dos jovens para potenciar a criagdo de postos de trabalho,
integrando nomeadamente uma légica de inovagao social e o desenvolvimento de competéncias
relevantes para a empregabilidade dos NEET, embora estas medidas sejam, por natureza, dirigidas
a um grupo mais restrito de jovens.

Em linha com as recomendagdes anteriores, verifica-se que ha margem de manobra para alguma
reorientacdo de programac&o e de implementagéo da IEJ em termos de publicos-alvo; recomenda-
se, neste ambito, um foco adicional em jovens NEET menos qualificados com percursos de
insucesso no mercado de trabalho e em situagéo de desfavorecimento.

Na sequéncia da elevada procura manifestada pelas TO Estagios e Apoios a Contratagéo,
recomenda-se que o contributo da IEJ para a empregabilidade de jovens com formagao superior
deva ser reequilibrado, abrindo caminho a possibilidade de NEET menos qualificados poderem
aceder ndo s6 as TO de educagao e formagéo, mas também as TO de promogdo de emprego
(estagios e apoios a contratagéo).
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11. Finalmente, a avaliagdo recomenda o reforgo das condigbes de mobilizagdo dos jovens mais
afastados do mercado de trabalho e das oportunidades de qualificagdo. A focagem nos
desempregados mais qualificados e maioritariamente registados no servigo publico de emprego
(mas em menor propor¢ao os DLD) tende a subvalorizar a heterogeneidade dos NEET, incluindo as
situagdes de inativos e de jovens em risco de exclusao social e de comunidades marginalizadas.
Intervir junto destes grupos implica o reforgo do sistema de mobilizagdo dos NEET nao registados
e a capacidade de intervir nos jovens em risco, nomeadamente por via do abandono precoce da
escola. Para além da questdo da identificacdo/ sinalizagao, é necessario considerar as implicagdes
ao nivel do reforgo dos servigos de orientagdo, aconselhamento e acompanhamento, tendo em vista
o reingresso em educagao/ formagdo ou no mercado de trabalho.
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Anexo 1. Apresentacao das tipologias de operagao da IEJ que configuram o objeto da avaliagao

Medida

Vida Ativa Jovem/

IEFP

Programa Retomar/
DGES

Objetivos/carateristicas

Percursos de formagdo modular, com base em Unidades de Formagdo de Curta Duragéo
(UFCD), tendo como referéncia, predominantemente, o Catalogo Nacional de Qualificagbes
(CNQ), podendo ainda incluir UFCD extra-CNQ, com vista a estimular a obten¢do de uma
qualificaco e certificagdo profissionais ou dupla certificagdo e Formag&o pratica em contexto
de trabalho, que complemente o percurso de formagdo modular ou as competéncias
anteriormente adquiridas pelo desempregado em diferentes contextos.

Principais objetivos: (i) Reforgar a qualidade, a eficacia e a agilidade das respostas no ambito
das medidas ativas de emprego, particularmente no que respeita a qualificagéo profissional; (i)
Reforgar a adequagao da formagao ministrada as necessidades reais do mercado de trabalho,
permitindo respostas mais céleres e capitalizaveis ao longo da vida; (iii) Valorizar as
competéncias adquiridas por via da experiéncia e ou da formacdo pratica em contexto de
trabalho, como forma privilegiada de aproximagéo ao mercado de trabalho; (iv) Capacitar os
desempregados com competéncias profissionais, sociais e empreendedoras, com particular
incidéncia em d&reas tecnologicas ou orientadas para setores de bens ou servicos
transacionaveis, promovendo a integragdo ou reintegragdo na vida ativa e a mobilidade
profissional e ou geogréfica; (v) Contribuir para o refor¢o de competéncias e ou para a obtengéo
de um nivel de qualificagdo bem como, quando aplicavel, para uma equivaléncia escolar.

Permite o regresso ao ensino superior de jovens NEET que pretendam completar formagdes
anteriormente iniciadas ou realizar uma formag&o diferente, nomeadamente incentivando o
regresso de antigos estudantes que abandonaram este ciclo de estudos antes da sua
conclusdo, combatendo assim o abandono escolar neste nivel de ensino. Cada Jovem sera
alvo de um plano de recuperagéo, que pressupde um acompanhamento mais préximo do
estabelecimento de ensino superior, bem como a (re) orienta¢do para as areas formativas
prioritarias, tendo em vista uma maior garantia de empregabilidade.

O jovem é apoiado com uma bolsa anual para a conclusdo dos estudos e é concedido um
prémio pecuniario anual ao estabelecimento de ensino superior, para comparticipagao nos
custos de implementagéo de um plano de acompanhamento individual do jovem.

Grupo alvo

Desempregados, jovens
ou adultos, inscritos nos
Centros do IEFP, a
beneficiar ou ndo de
subsidio, e
independentemente das
suas habilitagdes
escolares.

NEET até aos 29 anos
nacionais de um EM-
UE; tenham estado
matriculados num
estabelecimento de
ensino superior e
inscritos num curso e
nédo o tenham concluido;
tenham interrompido a
inscrig&o no curso em

178

Beneficiarios

Jovens NEET até aos 29

Estabelecimentos de
educacéo e formagédo
publicos e privados

Outras entidades formadoras
certificadas (nomeadamente
as geridas pelos parceiros
sociais ou outras do setor
publico, privado ou
cooperativo)

Centros de emprego e
formagao profissional e centro
de reabilitagéo profissional do
[EFP

Centros de formagao
profissional de gestao
participada do IEFP
Instituicdes do ensino
superior

Jovens NEET até aos 29
anos

Estabelecimentos de ensino
superior publico, com
excegéo dos
estabelecimentos de ensino
militar e policial, e os
estabelecimentos de

ensino superior particular e
cooperativo
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Objetivos/carateristicas

Promover a insergéo e a reconverséo profissional de desempregados através da realizagdo de
um estagio profissional remunerado nas areas da Agricultura e da Industria Transformadora.
Tem a duragéo total de seis meses, sendo que a componente de formagao especifica tem a
durag&o aproximada de dois meses e a componente de formagdo em contexto de trabalho, a
durag&o aproximada de quatro meses.

Experiéncia pratica em contexto de trabalho

A duracéo dos estagios pode variar entre 9 e 12 meses consoante o grupo alvo e o interesse
estratégico do setor, os jovens podem beneficiar de uma bolsa mensal que pode variar de
419,22€ a 691,71€ de acordo com o nivel de qualificagdo e ainda dos seguintes apoios:
refeigdo ou subsidio de alimentagao (valor idéntico ao atribuido aos restantes trabalhadores
da Entidade), Seguro de Acidentes de Trabalho e Despesas com transporte. (para estagiarios
com deficiéncia e incapacidade)

Programa de estagios profissionais, em contexto internacional, que visa a formag&o de jovens
quadros na area da internacionaliza¢&o, colmatando insuficiéncias de quadros especializados
nas areas de exportacdo e de internacionalizagdo das empresas, através do desenvolvimento
de competéncias relevantes. Tem a duragao global entre 6 a 8 meses e é composto por 3
fases: (i) curso de préticas internacionais, (ii) estagio no estrangeiro, (iii) seminario de
encerramento e apoio a integragéo.

Experiéncia profissional em areas de formagao estratégica para o Pais, elevando as
competéncias técnicas e comportamentais dos jovens e promovendo a sua empregabilidade
futura. Durag@o 12 meses e serdo realizados em Embaixadas e Consulados Portugueses, no

Grupo alvo

momento anterior a 1 de
margo do ano civil em
que é requerida a
atribuicio da bolsa
Individuos
desempregados ndo
subsidiados, inscritos
nas Agéncias para a
Qualificagdo e Emprego
da Regido Autonoma
dos Agores ha pelo
menos quatro meses,
com idade
compreendida entre os
18 e 0s 29 anos, com
qualificagdo adequada
para o estagio.

Jovens desempregados
e inscritos nos centros
de emprego, com idade
entre 0s 18 e 0s 29
anos, detentores do
nivel 2,3,4,5,6,7 ou 8 do
QNQ.

Jovens NEET que
tenham até 29 anos de
idade inclusive, a data
de inicio de estagio,
com a licenciatura
concluida e dominio de
portugués e inglés
Licenciados até aos 29
anos, aferidos a data do
inicio do estagio.
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Beneficiarios

Jovens NEET até aos 29
anos

Entidades empregadoras

do setor agricola e industrial
da RAA

Escolas Profissionais

com sede ou estabelecimento
na RAA

Jovens NEET até aos 29
anos

Pessoas singulares ou
coletivas, de natureza juridica
privada, com ou sem fins
lucrativos

Jovens NEET até aos 29
anos

Empresa ou instituigéo,
devidamente reconhecida
pela AICEP

Jovens NEET até aos 29
anos
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Objetivos/carateristicas

ambito da diplomacia econdmica, politica comercial, no apoio politico diplomético e
cooperagao e apoio consular.

Possibilitar aos jovens com qualificagao superior a realizagdo de um estagio profissional, em
contexto real de trabalho, que crie condigdes para uma mais répida e facil integragéo no
mercado de trabalho; Promover novas formagdes e novas competéncias profissionais, que
possam potenciar a modernizagdo dos servigos publicos; Garantir o inicio de um processo de
aquisicao de experiéncia profissional em contacto e aprendizagem com as regras, as boas
praticas e o sentido de servico publico; Fomentar o contacto dos jovens, designadamente os
que n&o trabalham, ndo estudam, nem se encontrem em formag&o, com outros trabalhadores
e atividades, evitando o risco do seu isolamento, desmotivagéo e marginalizagéo e
contribuindo para a melhoria do seu perfil de empregabilidade.

Possibilitar aos jovens com qualificagdo de nivel intermédio um estagio profissional no
contexto real de trabalho, que promova a sua insergao na vida ativa;

Complementar e aperfeigoar as competéncias socioprofissionais dos jovens, através da
frequéncia de um estagio em situagéo real de trabalho;

Promover a transi¢ao do percurso escolar dos jovens para a vida ativa.

Tém a duragdo inicial de seis meses, passiveis de prorrogagdo por mais cinco meses

Medida Estagios Profissionais (Coloca jovens com qualificagéo a partir do nivel 4 do QNQ em
instituicdes publicas ou privadas, contribuindo para a sua integragéo profissional), Programa
Experiéncia Jovem (Faculta aos jovens uma experiéncia profissional em contexto real de
trabalho) e Programa Projovem (Possibilita aos jovens com qualificagéo a partir do nivel 2 do
Quadro Nacional de Qualificagdo (QNQ), uma experiéncia/estagio profissional em contexto
real de trabalho, numa entidade privada com ou sem fins lucrativos)

Objetivos: (i) Estimular nos jovens o espirito de iniciativa € autonomia;(ii) Facultar aos jovens
uma experiéncia profissional em contexto real de trabalho, que proporcione um complemento
pratico a sua formagéo e promova a sua insergao na vida ativa; (iii) Contribuir para uma maior

Grupo alvo

Jovens licenciados a
procura do primeiro
emprego ou
desempregados a
procura de novo
emprego; que tenham
até 29 anos de idade,
inclusive, aferidos a
data de inicio do estagio
Jovens recém-
formados, titulares de
CUrsos superiores que
néo confiram o grau de
licenciatura,
tecnoldgicos ou
profissionais, ou cursos
que confiram certificado
de qualificagao
profissional de nivel lll e
equivaléncia escolar ao
12.°ano entre 0s 17 €
0s 28 anos, residentes
na RAA

Jovens NEET até aos
29 anos

Beneficiarios

Embaixadas e Consulados
Portuguesas

Jovens NEET até aos 29
anos, Autarquias locais,
Entidades intermunicipais e
demais associagdes de

municipios e de freguesias de

direito publico

Jovens NEET até aos 28
anos
Empresas

Jovens NEET até aos 29
anos

Entidades publicas
Entidades privadas
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Objetivos/carateristicas

articulagao entre a saida do sistema educativo e formativo e o contacto com o mundo do
trabalho; (iv) Permitir que as entidades possam facultar uma experiéncia profissional aos
jovens, com vista a um eventual recrutamento posterior para os seus quadros.

Visa, através da realizagdo pratica de um conjunto de atividades numa entidade no contexto
de um projeto com a durag&o de 6 meses, a aquisigdo de competéncias sociais/relacionais e
transversais de base por via da inser¢&o profissional. O projeto € desenvolvido por equipas de
jovens, compostas por 2 ou 3 jovens desfavorecidos do ponto de vista das qualificagdes
escolares e da empregabilidade, tendo em vista melhorar o seu perfil de empregabilidade e a
facilitar o seu percurso de integragao profissional e prosseguimento de estudo ou formagao
profissional, e por 1 jovem com qualificagdo de nivel superior, permitindo uma aproximagéo ao
mercado de trabalho, preferencialmente na sua area de especializagéo, explorando
simultaneamente as atividades de mentoring a jovens de mais baixas qualificagdes, de forma
a promover a sua integracao no mercado de trabalho. A medida inclui uma bolsa mensal,
subsidio de alimentacéo e seguro de acidentes pessoais

Objetivos: (i) Combater o desemprego, fomentando a criagao liquida de postos de trabalho; (ii)
Promover a contratagdo de publicos mais desfavorecidos; (iii) Reforgar vinculos laborais mais
estaveis e combater a segmentagao e a precariedade no mercado de trabalho; Combater o
desemprego de longa duracéo, (iv) Apoiar os emigrantes desempregados que pretendam
regressar a Portugal para trabalhar.

Medidas: Sao elegiveis, para efeitos de financiamento, os apoios a encargos salariais e
respetivas contribuigbes obrigatorias assim como os apoios a converséo dos contratos de
trabalho a termo certo em contratos de trabalho sem termo, nos termos dos diplomas
normativos enquadradores da politica publica: “Estimulo Emprego”, “Estimulo 2013", “Apoio a
Contratagdo Via Reembolso da Taxa Social Unica (TSU)” e Promogao de Igualdade de
Género no Mercado de Trabalho

Grupo alvo

Jovens dos 18 aos 29
anos, inscritos como
desempregados no
IEFP: que ndo possuam
a escolaridade
obrigatéria e que se
encontrem em particular
situagéo de
desfavorecimento face
ao mercado de trabalho,
nomeadamente porque
abandonaram
precocemente a escola
ou ndo concluiram o 3°
ciclo do EB e detentores
de uma qualificacéo de
nivel 6 ou superior do
QNQ

Jovens NEET até aos
29 anos

Beneficiarios

Jovens NEET até aos 29
anos

Pessoas coletivas de
natureza publica ou privada,
com ou sem fins lucrativos

Jovens NEET até aos 29
anos

Pessoas singulares ou
coletivas, de natureza juridica
privada, com ou sem fins
lucrativos.
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Objetivos/carateristicas

Apoiar a transi¢éo para o mercado de trabalho de jovens que se encontrem a terminar o seu
estagio, no ambito do programa Estagiar L e T; Promover o emprego, apoiando
financeiramente as entidades acolhedoras que procedam a contratagdo, com ou sem termo, e
a tempo completo, dos estagiarios do programa Estagiar L e T. O PIIE é aplicavel aos
estagiarios do programa Estagiar T e L, cujo estagio se encontre a decorrer ou apds o seu
termo dentro dos prazos estabelecidos no respetivo no regulamento especifico.

Promover a criagdo e novos postos de trabalho, através da atribuigdo de um apoio financeiro a
entidades empregadoras que contratem desempregados, através de contrato, sem termo ou a
termo certo, pelo prazo minimo de um ano. Desenvolve-se segundo duas vertentes: (i)
INTEGRA* - para integragéo de ativos por entidades empregadoras com quadro de pessoal
existente a 31 de janeiro de 2012; (i) INTEGRA StartUp - para integragao de ativos por
entidades empregadoras a criar ou criadas no ultimo ano, a partir de 31 de janeiro de 2012,
ou, ainda, as criadas em data anterior, cujo inicio de atividade se verifique apos a referida
data.

Constituicdo de uma rede composta por um conjunto de associados que inserem
oportunidades de negdcios que serdo disponibilizadas aos jovens aderentes, que tendo
capacidades e ou competéncias, ndo possuem ideias para transformar em projetos, para que
estes possam desenvolver na perspetiva da constituigdo de empresas e, concomitantemente,
criarem o seu posto de trabalho e outros necessarios. Os empreendedores que integrem este
programa tém acesso a uma bolsa durante 180 dias, para a elaborag&o de projetos com vista
a constituigdo de empresas ou de entidades da economia social, que vai corresponder a 1,65
vezes o Indexante de Apoios Sociais; seguro de acidentes pessoais, a contratar pelo Instituto
Portugués do Desporto e Juventude e formagao com a duragdo maxima de 250 horas e
tutoria.

Programa de apoio ao empreendedorismo cooperativo, destinado a apoiar os jovens na
criagdo de cooperativas, como forma de desenvolvimento de uma cultura solidaria e de
cooperacao, facilitando a criagdo do préprio emprego e a definigdo do seu trajeto de vida.

Grupo alvo

Jovens NEET até aos
29 anos que
frequentaram o
programa Estagiar L e
T.

Desempregados
inscritos nas Agéncias
para a Qualificagéo e
Emprego da RAA até
aos 29 anos

Jovens NEET entre os
18 e 29, residentes em
Portugal continental que
tenham completado a
escolaridade obrigatdria,
inscritos nos servigos de
emprego e ndo se
encontrem a beneficiar
de apoios concedidos
ao abrigo de outras
medidas previstas no
Plano Nacional de
Implementagdo de uma
Garantia para a
Juventude

Jovens dos 18 aos 29
anos que pretendam
constituir uma nova
cooperativa que integre
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Beneficiarios

Jovens NEET até aos 29
anos que frequentaram o
programa EstagiarL e T.
Empresas privadas;
Empresas publicas;
Cooperativas

Entidades sem fins lucrativos
Jovens NEET até aos 29
anos

Empresas privadas;
Empresas publicas;
Cooperativas

Entidades sem fins lucrativos

Jovens NEET entre os 18 e
29

Empresas de jovens
Empresas

Outras entidades

Jovens dos 18 aos 29 anos
que pretendam constituir uma
nova cooperativa que integre
de 3 a 9 cooperadores; ou
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Objetivos/carateristicas

Atribuicdo de uma bolsa a jovens desempregados com qualificacdo de nivel superior para
desenvolvimento e implementacao de projetos empreendedores de dmbito local, que durante
um periodo de colocag&o em organismos locais, serdo por eles apoiados com atividades de
coaching e orientagdes para a constituigdo de empresas

Grupo alvo

de 3 a 9 cooperadores;
ou que pretendam criar
uma cooperativa
agricola, com o limite
maximo de 9 jovens
agricultores, ou uma
nova secgdo em
cooperativas agricolas
ja existentes até 10
trabalhadores.

Jovens NEET até aos
29 anos com
qualificagdo superior

Beneficiarios

que pretendam criar uma
cooperativa agricola, com o
limite maximo de 9 jovens
agricultores, ou uma nova
seccdo em cooperativas
agricolas j& existentes até 10
trabalhadores

Jovens NEET até aos 29
anos com qualificagao
superior
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Anexo 2.Guides de Entrevistas Aprofundadas a Atores Relevantes

Equipas
politicas e
técnicas
responsaveis
pela
programagao da
IEJ (p.e. ADC)

Decisores
politicos

Relevancia/Coeréncia

- Em que contexto foi concebida a estratégia subjacente a IEJ? Em que medida a ADC
interveio junto dos decisores politicos para a concegdo da mesma?

- Qual o racional subjacente aos objetivos e resultados esperados selecionados (centrados na
qualificagdo e com identificagdo de jovens com frequéncia de formagao superior)? A relevancia
das problematicas da qualificagao corresponde de facto a intengao da programagéo?

- De quem foi a responsabilidade de selecionar as medidas que compdem a IEJ? Qual a
autonomia e quais as orientagdes dadas a cada parceiro para propor as medidas? Em termos
regionais (regides autbnomas) a autonomia e orientagdes foram diferentes?

- Qual a légica de programag&o subjacente a selegdo das medidas da IEJ face a outras
alternativas igualmente presentes na GJ que aparentemente se encontram mais alinhadas com
os objetivos e resultados esperados? (p.e. na area da Qualificagdo / Educagao)?

- Num cenario de revis&o / atualizag&o do racional da programag&o subjacente a IEJ, quais 0s
objetivos, resultados esperados, medidas e publico-alvo (subgrupos) que faria sentido
considerar?

- Com base em que critérios foram definidas as dotagdes financeiras indicativas por medida /
beneficiario / regido? Como se processou esta negociagdo?

- Como é assegurada a coeréncia da IEJ com os principios da GJ?

Eficiéncia operativa

- O modelo de governanga concebido para a gestdo da IEJ é considerado o mais adequado
pela entidade?

- Em quais dos seguintes procedimentos de operacionalizagéo € que a entidade tem
responsabilidades: regulamentagao; informagao e divulgacéo; procedimentos de abertura de
concurso; circuitos de gestéo financeira; sistema de informag&o; mecanismos de
acompanhamento e controle? Nos que tem responsabilidade, como esta a proceder a
implementagéo (descrever o que foi feito)? Qual o balango que faz da clareza e da
adequabilidade de cada um destes procedimentos de modo a atingir os resultados da
Iniciativa?

Eficiéncia

- Comparativamente com outros paises, 0s custos unitarios das medidas sdo razoaveis?

AG PO ISE

Relevancia / coeréncia

- O quadro de objetivos/ resultados esperados da relevancia as probleméticas da qualificagao,
mas esta relevancia nao se reflete no quadro de medidas. A relevancia das problematicas da
qualificagdo corresponde de facto & intengdo da programagao? Se ndo, perceber o que se
passou.

- Relativamente aos publicos abrangidos, o quadro de objetivos & omisso, ou seja, ndo se dirige
a publicos especificos, exceto no caso dos jovens com frequéncia de formagéo superior. A
consideragéo deste publico e de um dominio de resultado relativo especificamente a conclusao
da formacé&o de nivel superior, reflete a prioridade desta problemética na programacéo da IEJ?
- Segundo o guia europeu: “A IEJ visa reforgar o apoio do FSE que é disponibilizado para os
jovens em geral, por isso a IEJ deve abranger jovens que normalmente ndo receberiam apoio
em matéria de educagao ou emprego. E recordado que os jovens que no estao registados no
SPE integram o publico-alvo da GJ. Os jovens que néo estéo registados ou que se registaram
previamente & introdugdo da GJ ndo devem estar em desvantagem face aos que ja estavam
registados. Deve ser assegurada uma abordagem equilibrada ao publico-alvo”. Como é que
estes principios sdo acolhidos na programagao da IEJ? Que consequéncias é que estes
principios tém em termos de pUblico-alvo tendo em consideragéo a diversidade de percursos e
trajetorias do publico potencial?

- Seria expetavel/ desejavel um maior centramento da IEJ em determinadas tipologias de
intervengdo? Como se articula a eventual relevancia do objetivo “qualificagdo” com a
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diversidade de medidas incluidas na IEJ? A RA Madeira distingue-se por maior concentragao
de medidas (apenas Estagios), o que justifica esta estratégia?

Eficiéncia operativa

- No &mbito do relatdrio apresentado a CE em abril deste ano é referido que “ndo esta
estabilizada a estrutura de gestao”. Quais os avangos nesta matéria? Quais os érgdos de
gestao associados a IEJ? Quais as suas responsabilidades? Como se relacionam? A IEJ esta
integrada num eixo do POISE. As a¢des da IEJ estéo integradas na GJ gerida pelo IEFP.
Como se dividem as responsabilidades?

- No que se refere a operacionalizagao da IEJ, quais os procedimentos de informagao e
divulgacdo conduzidos pela AG POISE? Que outras entidades tinham responsabilidade nesta
matéria? Que a¢des implementaram?

- A regulamentag&o das medidas, nomeadamente as que possuem um historico de execugao
pré-IEJ sofreu variadas alteragdes. Isso constitui um desafio para os procedimentos de
operacionalizagao?

- No que se refere aos procedimentos de concurso para apresentagao de candidatura:
contetdo dos avisos foi considerado claro pelos beneficiarios? Que tipo de davidas
apresentaram no processo de elaboragéo da candidatura? Existem 7 em 16 processos de
candidatura fechados. Que balango fazem? Decorreram de acordo com o esperado? As datas
de deciso final (mesmo nos processos fechados) estdo apontadas para 2016, mas ja temos
dados de execugdo ... 0 que significa isto?

- Como se processa a analise e sele¢do das candidaturas? Os critérios s&o claros e
adequados?

- E os circuitos de gestéo financeira?

- Quais os mecanismos de acompanhamento dos beneficiarios e controle das operagdes
previstos?

- Como tem corrido a implementagao do sistema de informag&o?

- Quais os niveis de execugdo fisica e financeira? (analisar tabela financeira envida pelo POISE
e discutir conceitos de despesa e custos e sua relagdo com a programagao) As metas poderéo
se realisticamente atingidas? Existe programagéo financeira por entidade responsavel ou NUT
1?

- Como ponderam a relevancia e os contributos especificos de cada um dos dominios de
intervengéo e respetivas medidas para o alcance dos objetivos da IEJ? (qualificacdo/ estagios e
apoios ao emprego/ empreendedorismo)

Necessidades de informagao e avaliagdo

- Os indicadores de resultado definidos para a IEJ permitem aferir informagdes relevantes da
iniciativa e, em Ultima instancia, concluir se o objetivo especifico e os resultados esperados da
IEJ foram atingidos? Permitem retratar os resultados mais relevantes da IEJ?

- Qual a informag&o disponivel nos sistemas de informagao (variaveis explicativas) que
permitem calcular os indicadores de suporte ao exercicio de avaliagdo? Essas bases de dados
podem ser disponibilizadas a equipa de avaliagdo? Em que prazos?

Entidades
parceiras (IEFP,
DREQP, IEM,
DGES, AICEP,
MNE, DGAL,
IPDJ, CASES)

Relevéancia

- Qual a express&o que a problemética dos NEET tem vindo a assumir no
Continente/RAA/RAM? Quais os grupos-alvo mais vulneraveis a esta situago? Existe algum
diagnostico estruturado?

- Como sdo sinalizados os NEET alvo da interven¢do? (Em particular os inativos se fizer parte
do publico-alvo das medidas geridas pela entidade)

- Quando e quais as entidades envolvidas na concegao da estratégia de resposta a esta
problematica?

- Qual a teoria da programagao associada a IEJ (objetivos gerais, objetivos especificos, agdes
e publicos-alvo)?

Coeréncia

- Quais os instrumentos utilizados e como se articulam na reposta a problematica dos NEET
[nomeadamente, Garantia Jovem e a Iniciativa Emprego Jovem]?

- Quais as agdes que dao forma a Garantia Jovem (regional, se for 0 caso) e destas quais séo
operacionalizadas pela IEJ?
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- Qual a relagéo que considera existir entre as agdes que compdem a IEJ? [p.e. concorrencial,
complementaridade, etc.]

- Em que medida a IEJ se articula com outros instrumentos de politica regional?

Eficiéncia operativa

- Quem s&o os stakeholders envolvidos na operacionalizagéo das agées que compdem a IEJ?
Quais as suas responsabilidades e como se articulam?

- Quais as vantagens e desvantagens da programag&o da IEJ, para fins de financiamento, estar
inserida num eixo prioritario especifico do PO ISE?

- Em quais dos seguintes procedimentos de operacionalizagéo € que a entidade tem
responsabilidade: regulamentagao; informagao e divulgagao; procedimentos de abertura de
concurso; circuitos de gestdo financeira; sistema de informagéo; mecanismos de
acompanhamento e controle? Nos que tem responsabilidade, como esta a proceder a
implementagéo (descrever o que foi feito)? Qual o balango que faz da clareza e da
adequabilidade de cada um destes procedimentos de modo a atingir os resultados da
Iniciativa?

- Qual o ponto de situagao de cada uma das agdes do ponto de vista da sua
operacionalizagdo? Esté a decorrer de acordo com o planeado?

- Qual o contributo para o cumprimento das metas globais?

- Como € que ¢ integrado nas metodologias de operacionalizag¢éo o principio de construgéo de
itinerarios de respostas para os individuos num quadro em que existem parceiros distintos
responsaveis por medidas distintas?

Eficacia

- Que balango preliminar faz da adequabilidade dos instrumentos criados para dar resposta aos
problemas prioritarios dos NEET?

- Quais os resultados ja evidentes decorrentes da implementagao da IEJ? E possivel distinguir
alguns grupos-alvo com melhores resultados do que outros?

- Qual estima ser a celeridade da obtencéo de resultados com as ag¢des em curso?

- Quais os aspetos criticos que ja se evidenciam na obtengao de resultados [“inser¢éo estavel e
duradora dos NEET no mercado de trabalho”]?

Eficiéncia

- Comparativamente com outras medidas similares (identificar quais) que tenham gerido no
passado ou que giram atualmente, os custos unitarios das medidas s&o razoaveis?

- Quais as medidas onde se verificaram disfuncionamento com impacto no acréscimo de
custos? Que disfuncionamento foram esses? Podem ser corrigidos?

Necessidades de informagao e avaliagao

- Os indicadores de resultado definidos para a IEJ permitem aferir informagdes relevantes da
iniciativa e, em Ultima instancia, concluir se o objetivo especifico e os resultados esperados da
IEJ foram atingidos? Permitem retratar os resultados mais relevantes da IEJ?

- Qual a informag&o disponivel nos sistemas de informagao (variaveis explicativas) que
permitem calcular os indicadores de suporte ao exercicio de avaliagdo? Essas bases de dados
podem ser disponibilizadas a equipa de avaliagdo? Em que prazos?

Peritos em
Educagao,
Formagéo
Profissional,
Emprego e
Empreendedoris
mo

Relevancia/Coeréncia

- De que modo é que o agravamento das condigdes do mercado de trabalho se relaciona com a
problematica dos NEET?

- O que é possivel constatar quanto a incidéncia da problematica em diferentes contextos
socioeconomicos?

- Qual a heterogeneidade das caracteristicas dos jovens NEET? E possivel distinguir
qualitativamente alguns subgrupos com problemas que explicam a sua dificuldade de
(re)insergao de qualidade e duradoura suficientemente diferenciaveis?

- Assim sendo, quais 0s principais aspetos que no caso dos NEET em Portugal, dificultam a
sua (re)insercdo de qualidade e duradoura? S&o distintos comparativamente a outros contextos
internacionais a nivel europeu?

- Considerando as medidas que compdem a GJ e a IEJ, que contributo é que a IEJ podera dar
na resolugéo do problema?

Eficiéncia operativa
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- Que tipo de parcerias e com que distribui¢do funcional podem ser as mais eficazes na
implementacéo da IEJ?

- Em que medida é que a |IEJ incorpora fatores de inovagao face as anteriores abordagens ao
emprego jovem?

Eficiéncia

- Comparativamente com outros paises, os custos unitarios das medidas sdo razoaveis?
Eficacia

- Em termos macro, em que medida é que sera expectavel que a IEJ possa contribuir para a
resolugdo da problematica dos NEET, considerando o contexto atual do mercado de trabalho?
- A superagao da condi¢do de NEET, implica um itinerario pelas respostas existentes. Existem
experiéncias positivas (boas-praticas) no que se refere ao melhor ajustamento entre esses
itinerarios e as caracteristicas dos subgrupos?
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Anexo 3. Guido de Painéis de Discussao com Entidades Promotoras IEJ

Dominios Topicos de recolha de informagao

Legibilidade da IEJ - Grau de legibilidade da IEJ
- Relagéo da Iniciativa com estratégia, plano e programas politica publica
- Relagdo com outros instrumentos operacionalizados pelas entidades

Adequagao das medidas IEJ - Nivel de adequagéo da IEJ aos problemas
- Nivel de adequacéo da IEJ aos grupos alvos abrangidos

Operacionalizagdo da - Caracterizagdo do processo de operacionalizagdo das medidas em que é
iniciativa promotor
- ldentificag@o de stakeholders com os quais se relacionam no dmbito da
iniciativa
- Balango das parcerias estabelecidas no ambito da operacionalizagéo da
Iniciativa
- Apreciagao dos procedimentos de operacionalizago:

- informagéo e divulgacédo

- regulamentacéo

- critérios de selegao das candidaturas

- sistema de informagéo

- mecanismos de acompanhamento

- mecanismos de controle

- entre outros.

Implementagao das medidas - Timmimgs e niveis de implementagdo das medidas
- Capacidade de abrangéncia do publico-alvo
- Desvio na execugdo financeira e realizagéo fisica face ao programado

Avaliagao/ interpretagdo dos - Tipologia de resultados alcangados

resultados - Apreciacao dos resultados alcangados face aos previstos e identificagdo de
resultados ndo previstos inicialmente

- Capacidade da entidade acompanhar as trajetorias dos ex-participantes

- Contributo da iniciativa para promover inovagao nas abordagens ao
fendmeno do desemprego jovem

Sugestdes de melhoria - Sugestdes no dmbito do desenho da intervengéo junto dos jovens NEET
- Sugestdes de melhoria das condigdes de operacionalizagao
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Anexo 4. Guido de Focus-groups com (ex)Participantes IEJ

Dimensoes

Topicos de recolha de informagao

Caracterizacao do perfil
socioeconémico

- Faixa etaria

- Nivel de educacéo

- Nivel de experiéncia profissional pratica

- Situagao inicial face ao emprego (situagao a 1 de setembro de 2013 ¢
situagdo no momento de inicio da participagéo)

- Caracterizagdo do agregado

Conhecimento da iniciativa,
adesdo e participagdo

- Meios de tomada de conhecimento / identificacdo

- Apreciacao da clareza e adequabilidade da informagéo prestada sobre a IEJ
- Motivagbes para a participagdo

- Objetivos iniciais para a participagéo

- Medidas em que participou, participa e esta previsto que venha a participar

Adequagao e implementagao

- Apreciagdo da adequacg&o da estrutura da medida (do programa, duragao,
incentivos, etc.) as necessidades do participante e da forma como tem
decorrido a implementagdo da medida

- Apreciagdo da adequacéo e da forma como tem decorrido a implementagao
do itinerério de medidas -

Caracterizacao das ofertas de
emprego recebidas antes e/ou
apds conclusao da IEJ

- Volume de ofertas de emprego recebidas
- Caracterizag&o geral das ofertas de emprego recebidas (fonte da oferta de
emprego, duragéo do contrato, regime horario, part-time voluntario/involuntério

- Satisfagdo com as ofertas de emprego recebidas
- Critérios de deciséo (ou ndo) de aceitagéo / razdes explicativas da ndo-
aceitacdo

Progresso dos participantes
face a sua probabilidade de
(re)integragado no mercado de
trabalho

- Progressos alcangados (nos niveis de educagéo/habilitacdo escolar; na
aquisicdo de experiéncia profissional pratica; na ativagdo da procura de
emprego; ...)

- Satisfagéo com os progressos alcangados

- Expetativas do impacto destes progressos na obtencao de um emprego (de
qualidade e sustentavel) -[para os que néo obtiveram emprego]

Analise da qualidade e da
sustentabilidade dos
empregos obtidos [para os que
obtiveram emprego]

- Numero de empregos obtidos apos a conclus&o da participagao

- Caracterizagao geral dos empregos obtidos (duragdo do contrato; regime
horario; part-time voluntério/involuntério; ...)

- Satisfagdo com o emprego atual
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Anexo 5. Controlo e tratamento das variaveis de registo dos participantes IEJ

Vars originais Labels SPSS
Cadigo Universal Cod Univ
Tipologia Tipologia
Numero de Identificagdo Fiscal NIF
Numero de Identificacdo da Seguranga Social ID SS
Tipo do Documento Tipo Doc
NUmero de Identificacdo do Documento NumDoc
Nome Nome
Género Género
Data Nascimento Data Nasc
Nacionalidade Nac_original
Email Email
Morada Morada
Caodigo Postal Cod Postal
Telefone TIf
Situag&o face ao Emprego* Sit_Emp_orig
Area de Qualificagéo Area_Qualif
Nivel de Qualificagdo Nivel_Qualif
Habilitagdes Qualif_orig

N.° de pessoas (incluindo o proprio)
NUmero de criangas dependentes

Num_Pessoas
Num_Criangas

NUmero de pessoas desempregadas Num_desemp
Numero de pessoas inativas Num_inativas
Portador de deficiéncia (Sim/N&o) Defic
Designacgéo da Medida Ativa Medida_Ativa
Entidade NIF NIF_Entid
Entidade Denominacao Entidade

Data Inicio Data_lInic

Data Fim Data_Fim

Data Inicio Real Data_Inic_Real
Data Fim Real Data_Fim_Real
Situagao Situagéo
*Situagao face ao Emprego

Desempregado a procura de novo emprego - DLD 1

Desempregado a procura de novo emprego - N&o DLD
Desempregado a procura do 1° emprego
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Labels SPSS
Cod Univ
Tip_orig
Tipologia
Apoios a contratagdo
2 Estégios
NIF
ID SS
Tipo Doc
NumDoc
Nome
Género
Masculino
2 Feminino
Data Nasc
Idade (& data de hoje: esta com férmula na BD)
Nac_original
Nac (nova var)
Portuguesa
2 Estrangeira
Email
Morada
Cod Postal
Conc Concelho (nova var)
Conc2 Concelho (nova var)
NUT NUTII (nova var)
1 Norte
2 Centro
3 Lisboa
4 Alentejo
5 Algarve
6 RAAcores
Dim_Territ Dimenséo Territorial (nova var)
1 Grandes zonas urbanas (> 50 000 habitantes)
2 Pequenas zonas urbanas (> 5 000 habitantes)
Zonas rurais (escassa densidade populacional)
TIf
Sit_Emp_orig
Sit_Emp_1 (nova var)

Desempregado & procura de novo emprego
2 Desempregado a procura do 1° emprego
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Sit Emp_2 (nova var)
1 Desempregado a procura de novo emprego - DLD
2 Desempregado a procura de novo emprego - Nao DLD
Area_Qualif
Nivel_Qualif
Qualif_orig
Qualif_1 (nova var)
1 Igual ou inferior ao ensino basico
2 Secundério
3 Superior
Qualif 2 (nova var)
0 Sem nivel de escolaridade
1 1°Ciclo Ensino Basico
2 2°Ciclo Ensino Basico
3 3°Ciclo Ensino Basico
4 Secundario
5 Bacharelato e Licenciatura
6 Mestrado
7 Doutoramento
Num_Pessoas
Num_Criangas
Num_adultos Namero de adultos (nova var)
(diferenga entre 0 n.° de pessoas € 0 n.° de criangas)
Valor muito Agr_Desemp_orig  Agregado familiar sem emprego (nova var)
elevado de . o o
agregados de 1 (diferenca entre o n.° de adultos e o n.° de
pessoa (37596) desempregados no agregado --> se igual a zero significa
0 que leva a um que todos os adultos do agregado estdo desempregados;
elevadon.’ de - .
agregados onde outros valores significam que ha adultos empregados no
todos os adultos
se encontram
desempregados
(porque, pelo
mMenos 0 proprio
individuo se
encontra
desempregado) agregado)
Agr_Desemp Agregado familiar sem emprego (nova var)
0 Nao
1 Sim
Agr_Desemp_C Agregado familiar sem emprego e com criangas
dependentes (nova var)
0 Nao
1 Sim
Depend Tem dependentes? (nova var)
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0 Néo
1 Sim
Considera-se Mono Familia monoparental? (nova var)
familia N
monoparental 0 Néo
quando a
diferenga entre o
n.° de pessoas
no domicilio e 0
numero de
criangas é 1 1 Sim
Num_desemp
Num_inativas
Defic
0 Néo
1 Sim
Medida_Ativa
NIF_Entid
Entidade
Data_lInic
Idade_Inic Idade no inicio da iniciativa (nova var)
Idade_Inic_1 (nova var)
1 15-19 anos
2 20-24 anos
25-29 anos
Idade_lnic_2 (nova var)
1 15-24 anos
2 25-29 anos
Data_Fim
Idade_Fim Idade no fim da iniciativa (nova var)
Data_Inic_Real
Data_Fim_Real
Situagdo
Ha 375 casos de | Sit (nova var)
n&o resposta na
variavel 1 Aprovado
"Situacéo". 2 Concluido
Dizem todos 3 Desistente
respeito a )
individuos que 4 Emapoio
participaram no
"Passaporte
Emprego". ABD
estava
desformatada
para os inscritos
no Passaporte
Emprego (a 5 Em estagio
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Tip1 (nova var)
N.° de apoios a contratagdo

Tip2 (nova var)
N.° de estagios

Tip_T (nova var)

Total de participagbes
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Anexo 6. Controlo e tratamento da base de dados de registo dos participantes
IEJ

BD

46237 Total de registos
5827 Registos duplicados (usando o NIF como chave)
40410 Registos unicos

Casos possiveis:

Hé individuos com 2 (ou +) registos dentro da mesma tipologia com a mesma data de inicio para ambos
Ha individuos com 2 (ou +) registos dentro da mesma tipologia com data de inicio diferente

Ha individuos com registo nas 2 tipologias

Como proceder:

Atualizagdo das tabelas

Individuos com 2 (ou +) ‘ ‘
registos dentro da mesma

tipologia com a mesma data ‘ Apagar 1 dos registos
de inicio para ambos

Individuos com 2 (ou +) ‘ ‘ Apagar o registo mais
registos dentro da mesma recente. Na BD fica o registo

tipologia com data de inicio ‘ com data de inicio mais
diferente antiga

‘ ‘ Na BD fica o registo mais
Individuos com registo nas 2 antigo (com data de inicio

tipologias ‘ mais antiga) de cada

tipologia

5528 casos apagados
40709 BD final
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BD para selegdo dos individuos para o inquérito

Individuos com 2 (ou +) registos dentro da mesma Na BD fica o registo

. . com data de fim mais
tipologia ‘ recente

l Na BD fica o registo ‘
com data de fim mais

Individuos com registo nas 2 tipologias ‘ recente (de uma s
tipologia)

Eliminar ainda:
Individuos que tenham a data de fim posterior a 30 de Setembro de 2015

30451 registos depois de retirados todos os que tivessem data de fim posterior a 30 de Setembro de 2015
AC 10535 Estagios 19916
24479 dos 30451 apenas estes tinham e-mail

No inquérito online: De 29 de Abril a 15 de Maio
AC  Estagios Total
E-mails enviados 4876 12306 17182
E-mails devolvidos ou recusa em participar 762 2424 3186
Incompletos 188 253 441
Concluidos 370 1153 1523

3 Estimulos online enviados
5dias Contactos telefonicos para estimulo a participagao
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Anexo 7. Guido do Inquérito a ex-Participantes IEJ

Objetivos do Inquérito

O inquérito a ex-participantes IEJ tem como principal objetivo recolher informagdo complementar aos dados
administrativos existentes nos sistemas de gestdo da Iniciativa, procurando aferir, a partir da inquiricdo de uma
amostra representativa de ex-participantes, os resultados obtidos com a implementacdo da IEJ e a qualidade desses
resultados. Neste sentido, € um instrumento Util, e complementar a outros previstos na metodologia, para a avaliagao
da eficacia e do impacto da Iniciativa. O inquérito versa sobre os seguintes indicadores de resultados da IEJ (de
acordo com o Anexo Il da ESF Regulation):

— Resultados imediatos (a saida da intervengdo, ou imediatamente apés ter terminado a participagéo,
considerando-se as 4 semanas seguintes apds a referida data);
— Resultados de longo-prazo (6 meses apos a saida da intervengéo)

Unidade de Inquiricdo

Ex-participante na IEJ, isto &, que ja tenha terminado a sua participagdo, tendo ou ndo concluido integralmente a
tipologia de operagéo em que estava abrangido.

Para efeitos de contagem e posterior amostragem dos ex-participantes a inquirir considera-se apenas o participante
- individuo (de acordo com o ID) e a sua ultima participagéo na IEJ (data de fim) e respetiva tipologia de operagao,
independentemente de previamente ter participado ou ndo noutras tipologias.

Periodo de referéncia da base amostral dos ex-participantes IEJ a inquirir

Uma vez que se prevé a aplicagdo do inquérito em Abril de 2016, considera-se, para a base amostral, todos os ex-
participantes até 6 meses antes de Abril, ou seja, que tenham terminado a sua participagao até 30 de setembro de
2015. Este periodo de referéncia permite que todos os ex-participantes incluidos na base amostral, em caso de
inquiricdo, possam reportar a sua situagéo imediatamente ap6s e 6 meses apos terem saido da IEJ.

Definicdo da amostra de ex-participantes IEJ a inquirir

A defini¢do do procedimento amostral mais adequado (critérios e método de amostragem) sera feita de acordo com
as indicagdes constantes no Guia de Avaliagdo da IEJ (CE, 2015) e respetivas indicagdes para a construgdo de
amostras representativas, enquanto método de recolha de dados relativos aos aspetos qualitativos dos resultados da
IEJ para os seus ex-participantes.

A partir da base de dados dos participantes IEJ, disponibilizada pela AG POISE, é possivel avaliar a dimensao e as
caracteristicas da base amostral a trabalhar e posteriormente definir a amostra a utilizar, tendo esta sido submetida
ao Grupo de Acompanhamento da Avaliagéo da IEJ para validag&o.

53 EC (2015). Guidance on Evaluation of the Youth Employment Initiative, p. 25 e respetivos documentos:

Section 3.4.2. Representative sampling of the Guidance document on Monitoring and Evaluation of European
Cohesion Policy — European Social Fund — June 2015:
https://ec.europa.eu/sfc/en/system/files/ged/ESF %20monitoring%20and %20evaluation %20guidance.pdf

Section 4.5 Representative sampling of the Annex D — Practical Guidance on data collection and validation to the
Guidance document Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy June 2015:
https://ec.europa.eu/sfc/en/system/files/ged/Annex%20D %20 %E2%80 %93 %20Practical %20guidance %200n %20dat
a%20collection%20and%20validation.pdf
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Estrutura do inquérito

1. Ofertas de emprego aos ex-participantes IEJ

De acordo com a tabela 1%4, apresentam-se as combinagdes possiveis dos resultados relativos as ofertas de emprego
aos ex-participantes da IEJ, tendo em conta trés critérios: “Completion of YEI intervention” (S/N); “Receiving an
employment offer upon leaving” (S/N); “In empl/self-empl upon leaving” (S/N).

Relativamente a esta dimensao de analise, o inquérito estrutura-se de modo a identificar cada uma das oito situagdes
possiveis, permitindo a quantificagdo e a caracterizagdo dos ex-participantes em cada uma delas. Incluem-se na

tabela as respetivas questdes do inquérito que permitem identificar as diferentes situagdes.

Tabela1
Completion of E;cﬁ:";?e?‘rt' In empl/self-
YEI of‘?er )L,lpon empl upon Description of the situation
intervention - leaving
leaving
. . . The participant left the YEI intervention without
1 attending till the scheduled end of the last day/last
session and has seen no change in his/her situation
P1=2 P3=2 P2#10u2 (neither receiving an offer nor in employment upon
leaving).
. X . The participant left the YEI intervention without
P2 Z T ou?2 attending till its scheduled end, received an offer
2 P4 £0 upon leaving but did not accept it and did not
P1=2 P3=1 P5 = 0 move into employment.
P6#0
. . X The participant decided to become self-employed
3 during the YEI intervention and left without
P1=2 P3=2 P2=2 completion.
. X X The participant received an employment offer
4 P2 =1 during the YEl intervention and accepted it.
P1=2 P3=1 P4#0
P5#0
X . . The participant completed the YEI intervention but
5 received no offer of employment (still other type of
P1=1 P40 =2 P22=4ou5o0u | offer could have been received) and did not move
6 into employment.
X X . The participant attended the YEI intervention
— — until its scheduled end, received an offer upon
° P1=1 Eig - (1) P22= 46°u Sou completion but did not accept it.
X . X The participant completed the YEI intervention,
7 received no offer upon leaving but became self-
P1=1 P40 =2 P22=2 employed.
X X X The participant received an employment offer
8 PA0 =1 upon completion of the YEI intervention and
P1=1 P42 £0 P22 =1 accepted it.
2. Qualidade das ofertas de emprego recebidas pelos ex-participantes |EJ

5 Ibid.1, pp. 9-10.
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A andlise da qualidade das ofertas de emprego recebidas é aferida apenas para os ex-participantes nas situagdes 2,
4,6 ¢ 8, da Tabela 1, e tendo em conta os critérios definidos em CE (2015)5;

— Caracteristicas das ofertas de emprego

— Relevancia das ofertas para as necessidades/ situagao do participante

— Impactos no mercado de trabalho produzidos pela oferta de emprego (n&o aplicavel nas situagdes 2 e 6 da
Tabela 1) (vd. Tabela 2).

— Nao-aceitagio de ofertas de emprego e término precoce do contrato de emprego obtido (nimero e razdes)
No caso dos participantes que receberam varias ofertas de emprego, a avaliagdo da qualidade ¢ feita para a oferta
de emprego que aceitaram (quando Unica) ou para a Ultima oferta que aceitaram (quando varias), imediatamente apds
ou 6 meses apo6s a participagdo na IEJ.

3. Sustentabilidade do emprego dos ex-participantes IEJ

Apesar do periodo temporal para aferigao dos resultados de longo-prazo (situagdo 6 meses depois da saida da IEJ)
ser relativamente curto para a avaliagdo da sustentabilidade do emprego dos ex-participantes da IEJ, procura-se
também aferir com este inquérito os seguintes dados relativamente a esta dimenséo (Tabela 2), de acordo com CE
(2015)8;

TABELA 2

Immediate result Inquérito 6 months after Inquérito
1 | Notin empl. P22 #10u?2 Not in empl. P59 #1o0u?2
In empl/self-empl P22=10u2 Not in empl P59 #10u?2
3 | Notin empl P22 #10u?2 In empl/self-empl P59=10u2
4 | In empl/self-empl (job A) P22=10u2 In empl/self-empl (job A) P5§6=01_o1u 2
P59=10u2

5 | In empl/self-empl (job A) P22=10u2 In empl/self-empl (job B) 5260 =02u

A tabela 2 apresenta as possiveis combinagdes de resultados relativos ao emprego dos ex-participantes da IEJ para
0 momento imediato a conclus&o da Iniciativa e 6 meses depois. A semelhanga da tabela 1, séo apresentadas as
questdes que no inquérito permitem identificar esses diferentes resultados.

Na situag&o 2, a analise da qualidade diz respeito ao resultado imediato. Nas situagdes 3 a 5, a analise da qualidade
do emprego deve dizer respeito ao resultado de longo-prazo (6 meses apds).

4. Ofertas de Estagio aos ex-participantes IEJ

A avaliagdo da IEJ contempla a oferta e a qualidade dos estagios frequentados por ex-participantes da IEJ, enquanto
resultado imediato e 6 meses apds a sua participagéo na IEJ. Deste modo, o inquérito inclui um conjunto de questdes
que visa aferir as seguintes dimensoes relativas ao tipo e qualidade do estagio®”:

— Tipo de estagio (5 tipos definidos pelo Quality Framework for Traineeships)

— Aprendizagem (satisfacéo e utilidade para a transicdo para o mercado de trabalho)
— Condigdes de trabalho

— Direitos e obrigagdes

— Duragao

s |bid.1, pp.10-12.
s |bid.1, p.14.
57 |bid.1, p.16., com base em Eurobarometer 378 (2013).
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5. Ofertas e progresso em Educacdo e Formacdo dos ex-participantes IEJ

A avaliagdo da IEJ pretende ainda aferir a possibilidade de retorno a educagéo ou formagao dos seus ex-participantes,
e de progresso no nivel de qualificagéo, enquanto resultado imediato e 6 meses apds o término da participacéo na
Iniciativa. Esta questéo € introduzida no inquérito em varios momentos:

— Como uma das razdes da ndo conclus&o da Ultima participacéo (P2)

— Como uma das razdes da ndo-aceitagéo de ofertas de emprego

— Como uma das razdes do término precoce do contrato de emprego obtido

— Como uma das razdes da néo procura de trabalho

— Como uma das situagdes face ao trabalho do ex-participante — estudante (P22, P39 e P77) — procurando-
se nestes casos identificar o tipo de educagéo/ formag&o que o ex-participante frequentava a data.

— Como aferigao do nivel de educacéo atual (P92) do ex-participante, questdo que comparada com o nivel
de educacéo a data de inicio da participagdo (constante na base de dados dos participantes IEJ) permitira
avaliar a progresséo de qualificagdes escolares no periodo em analise.

6. Caracterizacdo sociodemogréfica dos ex-participantes IEJ

As variaveis de caracterizagao dos ex-participantes, de acordo com os definidos pelo Anexos | e Il da ESF Regulation,
sdo as seguintes:

— Sexo [M/F]
— ldade (a data de inicio) [15-19], [20-24], [25-29]
— Nivel de escolaridade (a data de inicio) [ISCED 1-2], [ISCED 3-4], [ISCED 5-8]
— Situagéo face ao mercado de trabalho (a data de inicio) [desempregado], [desempregado de longa
duragao], [inativo, ndo em educagéo nem em formagao]
— Situagéo do agregado familiar (& data de inicio) [jobless households], [jobless households with dependent
children], [single adult household with dependent children]
— Nacionalidade (a data de inicio) [estrangeiro ou n&o]
— Deficiéncia (a data de inicio) [S/N]
— Local de residéncia do participante (& data de inicio) [NUT II]
Estando estas variaveis incluidas na base de dados a disponibilizar pela AG POISE, para cada um dos participantes
na |IEJ, ndo serdo contempladas pelo inquérito a aplicar uma vez que, para cada ex-participante a inquirir (com
respetivo ID), seré possivel obter a sua caracterizagéo, a data de inicio da participagéo na IEJ.

Aplicacdo do Inquérito

A aplicagdo do inquérito esta prevista para Abril de 2016, ainda que sujeita a validagdo do Grupo de Acompanhamento
da Avaliagdo da IEJ, a disponibilidade e anélise da base de dados dos participantes na IEJ, e ao subsequente processo
de definicdo da amostra e pré-teste do inquérito.

O inquérito sera aplicado via online @ amostra de ex-participantes selecionados, com convite por email dirigido
individualmente e, caso seja necessario, o reforgo da taxa de resposta sera feito telefonicamente. Os dados recolhidos
serdo tratados de forma anonimizada, confidencialmente e apenas para efeitos deste estudo de avaliagao.

Guido do Inquérito a ex-participantes IEJ

Apresenta-se de seguida o guido do inquérito a aplicar a ex-participantes IEJ, na sua versao inicial, para validagao do
Grupo de Acompanhamento da Avalia¢&o da Implementagéo, Eficacia e Eficiéncia da Iniciativa Emprego Jovem (IEJ).

Sera ainda realizado um pré-teste da verséo do inquérito que resulte do processo de valida¢&o e ajustada uma versao
final do inquérito, se necessario, cuja aplicagdo sera extensivel a amostra definida.

Incluem-se, nesta versao, o texto de email convite a ser enderegado a cada um dos ex-participantes selecionados e
um pequeno texto introdutorio do inquérito, com indicagdes de resposta.
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Os excertos a “verde” deverdo ser substituidos pela designagao das tipologias de operacdo que constem da base de
dados dos participantes IEJ, a enviar pela AG POISE, com informag&o até a data de anélise considerada (11 de margo
de 2016) e em fungéo da base amostral determinada pelo periodo de referéncia definido.
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[}
GOVERNO DE MINISTERIO DA SOLIDARIEDAD, “ PO ISE ,..( :.L': ,
PORT '

G AL EMPRECO § SECURANCA SOCIAL PROGRAMA OPERACIONAL
INCLUSAD SOCIAL
EEMPREGO

AVAALIAQAO DA IMPLEMENTACAO, EFICACIAE
EFICIENCIA DA INICIATIVA EMPREGO JOVEM (IEJ)

Texto de email convite aos ex-participantes |IEJ a inquirir

A Iniciativa Emprego Jovem (IEJ) esta a ser implementada em Portugal desde setembro de 2013 e
destina-se aos jovens que possuem menos de 30 anos de idade e que néo se encontrem a trabalhar, a
estagiar, a estudar ou a fazer formagéao profissional.

Esta Iniciativa contempla um conjunto de programas de emprego, de estéagios, de educagao/formagéo e de
apoio ao empreendedorismo que visam facilitar a transi¢cdo dos jovens para o mercado de trabalho,
aumentar as suas qualificagdes e reduzir o seu desemprego.

A Autoridade de Gestéo do PO ISE (Programa Operacional da Inclusdo Social € Emprego), responséavel
pela gestdo da Iniciativa Emprego Jovem, adjudicou ao CESOP (Centro de Estudos e Sondagens de
Opiniéo) da Universidade Catdlica Portuguesa um estudo de avaliagdo da implementacdo da IEJ em
Portugal. Neste contexto, esta prevista a aplicagdo de um inquérito a jovens que tenham participado nos
programas que estdo a ser apoiados no ambito da IEJ, nomeadamente no Programa de Estagios e no
Programa de Apoios a Contratagao.

Este e-mail é dirigido aos jovens que tenham iniciado a sua participagdo em pelo menos um destes
programas - independentemente de o terem ou ndo concluido - ap6s setembro de 2013.

Vimos assim, por este meio, convida-lo/a responder a um pequeno questionario online disponivel no link:

A sua resposta a este questionario é essencial para compreender melhor os resultados alcan¢ados no
ambito da IEJ e poderem ser introduzidas melhorias nos atuais e futuros Programas para jovens.

N&o perca a oportunidade de dar o seu contributo!

Inquérito n° L
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Inquérito aos ex-participantes na Iniciativa Emprego Jovem

Na resposta a este inquérito devera ter como referéncia a sua Ultima participagao no Programa de Estagios
(Estagio Patriménio, Estagios Profissionais, Passaporte Emprego ou Estagios Emprego) / Programa de
Apoio a Contratagéo (Estimulo Emprego, Estimulo 2013, Promogao da IG no mercado de trabalho e/ou
Apoio & contratagdo via reembolso da Taxa Social Unica) ocorrida apds setembro de 2013.

A resposta as questdes é rapida, tendo apenas de escolher a(s) opgao(opgdes) que melhor se adequa(m)
ao seu caso. Se considerar relevante, podera deixar os seus comentarios no final do inquérito.

A resposta ao questionario é andnima e os dados serao tratados de forma confidencial.

Caso necessite de algum esclarecimento, poderad contactar XXXX através do e-mail XXXX ou telefone
XXXX.

Estamos gratos pela sua colaboracao!

P1. Relativamente a sua ultima participag¢ao na Iniciativa Emprego Jovem:
O concluiu/ completou a iniciativa = PASSA A P3
O

Né&o chegou a concluir/ completar a iniciativa

R
N

Qual a principal razdo para nao ter completado a ultima Iniciativa em que esteve inscrito/a?

Obtencéo de emprego para trabalhar por conta de outrem =» PASSA A P4
Criacédo do seu préprio emprego/ negocio

Novas responsabilidades em matéria de cuidados familiares

Surgimento de problemas pessoais de saude

Deficiéncia ou incapacidade

Mudanga de residéncia

Para poder retomar / prosseguir os estudos

A participagao na iniciativa ndo correspondeu as minhas expectativas iniciais
Outra razdo. Qual?

OO0O00O00O0000

)
w

Durante a sua ultima participagao na IEJ, teve alguma oferta de emprego?
Sim
Nao = PASSA A P22 se P1=1
=> PASSA A P59 se P1 =2

Ooad

P4. Enquanto estava a participar na IEJ, quantas ofertas de emprego teve? (contabilize quer as que
aceitou quer as que nao aceitou)

P5. Destas, quantas ofertas de emprego aceitou?
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E quantas nao aceitou?

Se P5=0e P6=n=>» PASSA A P7 e depois

P22 se P1=10ou P59 se P1=2

SeP5=neP6=0=> PASSA A P8
Se P5=n e P6 =n=> PASSA A P7 e depois P8

P7.

OO0O00000O0000O000000000oa0

Quais as razoes que o/a levaram a nao aceitar a(s) oferta(s) de emprego? (Pode assinalar todas
as respostas que se apliquem ao seu caso)

Queria concluir a sua participagdo na Iniciativa Emprego Jovem
Responsabilidade em matéria de cuidados familiares

Problemas pessoais de salde

Deficiéncia ou incapacidade

Elevada distancia entre a residéncia e o local de trabalho

Remuneragao oferecida

Horario de trabalho proposto

Tipo de contrato

Fungdes a desempenhar no emprego desinteressantes

Pretendia retomar / prosseguir estudos e ndo obter um emprego

Pretendia criar o seu proprio emprego / negécio

Possuia outra(s) oferta(s) de emprego melhor(es)

Inadequacgéo da oferta de emprego a idade (considerava-se muito jovem)
Oferta de emprego ndo era adequada ao seu nivel de habilitagdes escolares
Oferta de emprego ndo era adequada &s suas competéncias

Oferta de emprego ndo era adequada & sua experiéncia profissional

Estava a receber subsidio de desemprego

Tinha acesso a outras fontes de rendimento sem necessitar de aceitar a oferta de emprego
Outra. Qual?

> PASSA AP22se P1=1
> PASSA A P59 se P1=2
> PASSAAP8seP5#0

Responda as questdes seguintes reportando-se a oferta de
emprego que aceitou durante a sua participa¢ao na IEJ. Se
aceitou mais do que uma oferta de emprego, responda em
relacao a ultima que aceitou durante a participagao na IEJ.

P8.

O
O
O

Qual o tipo de relagao contratual que lhe foi proposto?

Contrato de trabalho sem termo (efetivo)
Contrato de trabalho com termo (a prazo)
Prestagéo de servigos ("recibos verdes")

[ Trabalho sem contrato escrito (trabalho informal)
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O outro. Qual?

P9. E qual o regime de horario?

O a tempo parcial (Part-time)
O Atempo inteiro (Full-time) =» PASSA A P11

P10. A oferta de emprego a tempo parcial (part-time) foi:

O Por sua vontade/ por sua escolha
O involuntaria/ imposta pela entidade empregadora

P11. Qual a remuneragao mensal liquida (depois de feitos os descontos) que Ihe foi oferecida?
Igual ou inferior a 530€ (salario minimo nacional)

531€ a 599€

600€ a 699€

700€ a 799€

800€ a 999€

1000€ a 2499€

2500€ a 4999€

Igual ou superior a 5000€

OO0Oo0O0ooaan

P12. Indique, por favor, qual o nivel de habilitagées minimo requerido pela oferta?

Né&o estava indicado/ Nao havia um requisito minimo
1° Ciclo do Ensino Basico

2° Ciclo do Ensino Basico

3° Ciclo do Ensino Basico

Ensino Secundario

Ensino pos-secundario ndo superior

Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

OO0O0O0O00000a0

P13. A oferta de emprego requeria experiéncia de trabalho anterior?
O sim

O Nzo

[ Nao sabe

P14. E requeria alguma formagao profissional especifica?

O sim
[0 Nao = PASSA A P16
O Nao sabe = PASSA A P16

P15. (Se sim) Qual?

P16. A oferta de emprego contemplava a possibilidade de fazer formagéo profissional garantida pela
empresal pelo empregador?
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O sim
O Nao
O Nao sabe

P17. Como teve conhecimento desta oferta de emprego?

Foi apresentada pelo Centro de Emprego em que estava inscrito/a

Foi apresentada por uma empresa de recrutamento =» PASSA A P18
Contacto/ Convite direto do empregador =» PASSA A P18

Foi indicada por uma pessoa conhecida =» PASSA A P18

Resposta a antncio = PASSA A P18
Candidatura espontanea = PASSA A P18
Outra. Qual?

OO000O0ooo

= PASSA A P18

P17.1. No caso em que a oferta de emprego foi apresentada pelo Centro de Emprego em que estava
inscrito/a, indique se foi:

O uma oferta ao abrigo de um programa de apoio publico ao emprego

[0 uma oferta ao abrigo de um programa de apoio publico ao emprego protegido (destinado a pessoas com
deficiéncia ou outras limitagdes para o trabalho)

[0 uma oferta que n&o estava ao abrigo de um programa de apoio publico ao emprego ou de um programa de
apoio publico ao emprego protegido

[0 Nao sabe

P18. Na sua opinido, em que medida esta oferta de emprego se adequava a si no que respeita:

Adequava-
se muito

Adequava- Nao se

se
bastante

Adequava-
Se pouco

adequava
nada

Ao nivel das
suas
habilitagcbes
escolares

O

O

O

O

A sua rea
de formagao

O

O

O

Asua
experiéncia
profissional

As suas
expectativas
face a
remuneragao
oferecida

As suas
expectativas
face ao
horério de
trabalho

proposto

As suas
expectativas
face ao tipo
de contrato

As suas
expectativas
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face as
fungdes a
desempenhar
As suas
expectativas
face ao seu O | O (M|
futuro
profissional
A sua

condicdo O O O O

fisica

P19. Terminou a sua relagao contratual com o empregador antes da data previamente acordada?
O sim
[J Nao => PASSA A P59

P20. (Se sim) De quem foi a iniciativa para terminar a relagdo contratual?
O Iniciativa propria

O iniciativa do empregador

O iniciativa do préprio e do empregador

P21. E quais as razdes para a sua saida antecipada? (Pode assinalar todas as respostas que se
apliquem ao seu caso)

Encerramento de atividade da entidade empregadora

Reestruturagao da empresa por razdes conjunturais, estruturais ou tecnoldgicas
Despedimento por facto atribuivel ao trabalhador

Novas responsabilidades em matéria de cuidados familiares

Surgimento de problemas pessoais de saude

Deficiéncia ou incapacidade

Mudanca de residéncia

Para poder retomar / prosseguir os estudos

Surgimento de uma oportunidade de emprego melhor

Para poder criar 0 seu proprio emprego / negécio

Desajustamento entre as funcbes desempenhadas e as contratadas
Desajustamento entre as condi¢des de trabalho (remuneracao, horario,...) efetivas e as contratadas
O emprego néo era adequado a sua idade (considera-se muito jovem)

O emprego néo era adequado ao seu nivel de habilitagdes escolares

O emprego néo era adequado as suas competéncias

O emprego n&o era adequado a sua experiéncia profissional

Outra. Qual?

OO0O00O00000000000000

= PASSA A P59

P22. Qual era a sua situagao face ao trabalho nas 4 semanas seguintes ao final da sua participagao
na lEJ?
(Responde: P1 =1)

[0 Trabalhador por conta de outrem =» PASSA A P40
[ Trabalhador por conta propria = PASSA A P23
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1 Afazer um estagio = PASSA A P24

[0 Desempregado = PASSA A P36

O Estudante » PASSA A P39

[0 Nao estava empregado nem a estudar = PASSA A P36
0 outra. Qual? = PASSA A P40
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P23. Qual o seu rendimento mensal médio (depois de feitos os descontos) provenientes do

empregou que criou?

Igual ou inferior a 530€ (salario minimo nacional)
531€ a 599€

600€ a 699€

700€ a 799€

800€ a 999€

1000€ a 2499€

2500€ a 4999€

Igual ou superior 5000€ .
=> PASSA A P40

OO0Oo0O0oaan

P24. Qual o tipo de estagio que estava a frequentar nas 4 semanas seguintes ao final da sua

participacao na IEJ?

O Estagio fazia parte da formagéo/ curso que tinha completado ou que estava a fazer

O Estagio era obrigatdrio para que pudesse exercer a profissdo

O Estagio disponibilizado pelo Centro de Emprego ou outros organismos publicos

O Estagio proposto por uma entidade empregadora

As perguntas seguintes dizem respeito ao estagio que estava
a frequentar nas 4 semanas seguintes ao final da sua
participagdo na IEJ

P25. Indique, por favor, em que medida concorda com cada uma das seguintes afirmagoes, usando
a escala: discorda totalmente, discorda em parte, concorda em parte e concorda totalmente.

Discorda
em parte

Discorda
totalmente

Concorda
em parte

Concorda
totalmente

Durante o estégio
aprendeu coisas
que foram ou serdo O O
Uteis
profissionalmente

O

O

Este estégio foi ou
sera (til para

encontrar um O O
emprego

Excluindo o
pagamento, as
suas condicdes de
trabalho eram
idénticas as dos

outros O O
trabalhadores
(equipamento,
horas de trabalho,
tratamento)
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Tinha alguém que
o orientava e lhe

explicava o O O O O
trabalho

P26. Qual a duragéo do estagio?
0 Menos de 1 més

O 1a3meses

[ Mais de 3 meses a 6 meses

[ Mmais de 6 meses

P27. Parte ou totalidade deste estagio foi realizado noutro pais?
O sim
J Nzo

P28. Assinou um acordo escrito/contrato com a entidade que o acolheu durante o estagio?
O sim
J Nzo

P29. Em caso de doenga ou acidente estava coberto por seguro?
O sim

J Nzo

[J Nzo sabe

P30. No final do estagio a entidade que o acolheu ofereceu-lhe um contrato de emprego?
O sim
J Nzo

[J Nzose aplica (ainda esta a frequentar o mesmo estégio)

P31. No final do estagio foi-lhe renovado ou prolongado o estagio?
O sim
I nNao

[J Nzose aplica (ainda esta a frequentar o mesmo estégio)

P32. No final do estagio foi-lhe entregue um certificado ou carta de referéncia?
O sim
I nNao

[J Nzose aplica (ainda esta a frequentar o mesmo estégio)

P33. O estégio era pago?
O sim
O Nzo > PASSA A P40

P34. A oferta de estagio indicava claramente o valor a receber?
O sim
[J Nzo
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P35. O valor pago pela entidade era suficiente para cobrir as suas despesas, como deslocagoes,
alimentagao ou alojamento (se necessario)?

O sim
O Nzo

= PASSA A P40

P36. Nas 4 semanas apos ter concluido a IEJ procurou algum trabalho (considere qualquer tipo de
trabalho, mesmo que fosse por poucas horas)?

O sim=> PASSA A P38
O Nao

P37. Por que razao nao procurou trabalho?
Aguardava ser reintegrado num emprego

Pretendia retomar / prosseguir estudos e ndo obter um emprego
Responsabilidade em matéria de cuidados familiares
Problemas pessoais de salde

Deficiéncia ou incapacidade

Considerava que ndo havia empregos disponiveis
Considerava-se muito jovem

Né&o tinha habilitagbes suficientes

Né&o sabia como procurar trabalho

Né&o queria procurar trabalho

Outra razdo. Qual?

OO0O0O0O00000oo0

= PASSA A P40

P38. Nas 4 semanas apods a sua participagao na IEJ, o que fez para procurar trabalho? (Pode assinalar
todas as respostas que se apliquem ao seu caso)

Contactou o Centro de Emprego

Contactou agéncias privadas de emprego

Contactou entidades patronais diretamente

Contactou pessoas conhecidas

Colocou ou respondeu a anuncios

Participou em concursos, entrevistas ou testes de selecao

Atividades com vista & criagéo do préprio emprego/ negécio (ex: procurou terrenos, procurou obter licengas ou
recursos financeiros, etc.)

Esteve a espera de resultados de uma candidatura

Esteve a espera de um contacto do Centro de Emprego

Esteve a espera de resultados de um concurso no sector publico
Outra. Qual?

O000 O0000og

=> PASSA A P40
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P39. Nas 4 semanas apds ter concluido a IEJ, qual o tipo de educacao/ formagao que estava a
frequentar ou a que pretendia obter equivaléncia?

2° Ciclo do Ensino Basico
3° Ciclo do Ensino Basico
Ensino Secundario geral (10° ao 12° ano de escolaridade)

Ensino Secundario de dupla certificagao (curso profissional, curso de aprendizagem, curso de educagéo e
formag&o de jovens, curso vocacional ou curso de educagao e formagao de adultos)

Curso de Especializagdo Tecnologica (CET)

Curso TESP

Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

Formagao modular certificada

Um processo de RVCC (escolar, profissional ou de dupla certificagéo)
Outro tipo de curso ou formagéo profissional

OO00O00O00000 OO0Oo0o

P40. E nas 4 semanas seguintes ao final da sua participagdo na IEJ, teve ofertas de emprego?
O sim
[J Nao => PASSA A P59

P41. (Se sim) Quantas ofertas de emprego teve nas 4 semanas a seguir a sua ultima participagao
na IEJ? (contabilize as que aceitou e as que nao aceitou)

P42. Destas, quantas ofertas de emprego aceitou?

P43. E quantas nao aceitou?

Se P42 =0 e P43 = n = PASSA A P44 e depois P59
Se P42=ne P43=0=> PASSA P45
Se P42 = n e P43 = n < PASSA A P44 e depois P45

P44. Quais as razoes que o/a levaram a nao aceitar a(s) oferta(s) de emprego? (Pode assinalar todas
as respostas que se apliquem ao seu caso)

Responsabilidade em matéria de cuidados familiares
Problemas pessoais de salde

Deficiéncia ou incapacidade

Elevada distancia entre a residéncia e o local de trabalho
Remuneragao oferecida

Horario de trabalho proposto

Tipo de contrato

Fungdes a desempenhar no emprego desinteressantes

OoOOoO0o0ooaan
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Pretendia retomar / prosseguir estudos e ndo obter um emprego

Pretendia criar o seu proprio emprego / negocio

Possuia outra oferta(s) de emprego melhor(es)

Inadequabilidade da oferta de emprego & idade (considerava-se muito jovem)
Oferta de emprego ndo era adequada ao seu nivel de habilitagdes escolares
Oferta de emprego ndo era adequada as suas competéncias

Oferta de emprego nao era adequada a sua experiéncia profissional

Estava a receber subsidio de desemprego

Tinha acesso a outras fontes de rendimento sem necessitar de aceitar a oferta de emprego
Estava a fazer um estagio

Outra. Qual?

OO0O0O00o0oooan

= PASSA A P59

Responda as questdes seguintes reportando-se a oferta de
emprego que aceitou imediatamente apds (até 4 semanas) a
sua participacao na |EJ. Se aceitou mais do que uma oferta de
emprego, responda em relagio a dultima que aceitou
imediatamente apds a sua participagao na |EJ.

P45. Qual o tipo de relagao contratual que lhe foi proposto?

[J Contrato de trabalho sem termo (efetivo)

[J Contrato de trabalho com termo (a prazo)

O Prestagao de servigos ("recibos verdes")

[ Trabalho sem contrato escrito (trabalho informal)
I outro. Qual?

P46. E qual o regime de horario?

O A tempo parcial (Part-time)
[0 A tempo inteiro (Full-ime) = PASSA A P48

P47. A oferta de emprego a tempo parcial (part-time) foi:

[ Por sua vontade/ por sua escolha
O involuntaria/ imposta pela entidade empregadora

P48. Qual a remuneracao mensal liquida (depois de feitos os descontos) que lhe foi oferecida?

Igual ou inferior a 530€ (salario minimo nacional)
531€ a 599€

600€ a 699€

700€ a 799€

800€ a 999€

1000€ a 2499€

2500€ a 4999¢€

Igual ou superior a 5000€

OoO0Oo0Oo0oooaan

P49. Indique, por favor, qual o nivel de habilitagdes minimo requerido pela oferta?
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Né&o estava indicado/ Nao havia um requisito minimo
1° Ciclo do Ensino Basico

2° Ciclo do Ensino Basico

3° Ciclo do Ensino Basico

Ensino Secundario

Ensino pos-secundario ndo superior

Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

OO00O0O00000

P50. A oferta de emprego requeria experiéncia de trabalho anterior?
O sim

[J Nao

[ Nao sabe

P51. E requeria alguma formagao profissional especifica?

O sim
O Nao = PASSA A P53
O N3o sabe = PASSA A P53

P52. (Se sim) Qual?

P53. A oferta de emprego contemplava a possibilidade de fazer formagao profissional garantida pela
empresal pelo empregador?

O sim
O Nao
[0 Nao sabe

P54. Como teve conhecimento desta oferta de emprego?

Foi apresentada pelo Centro de Emprego em que estava inscrito/a

Foi apresentada por empresa de recrutamento =» PASSA A P55
Contacto/ Convite direto do empregador =» PASSA A P55

Foi indicada por uma pessoa conhecida =» PASSA A P55

Resposta a antncio = PASSA A P55

Candidatura espontanea = PASSA A P55

Outra. Qual? - PASSA A P55

OO000o0o0O

P54.1. No caso em que a oferta de emprego foi apresentada pelo Centro de Emprego em que estava
inscrito/a, indique se foi:

Uma oferta ao abrigo de um programa de apoio publico ao emprego

Uma oferta ao abrigo de um programa de apoio publico ao emprego protegido (destinado a pessoas com
deficiéncia ou outras limitacdes para o trabalho)

Uma oferta que néo estava ao abrigo de um programa de apoio publico ao emprego ou de um programa de
apoio publico ao emprego protegido
Né&o sei

O 0O OO0
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P55. Na sua opinido, em que medida esta oferta de trabalho se adequava a si no que respeita:
Adequava- Ad N&o se
equava-
se SE DOUCO adequava
bastante P nada

Adequava-
se muito

Ao nivel das
suas

habilitagdes u [ O O
gscolares
A'sua area

de formagao O O O O
A sua
experiéncia O O O O
profissional
As suas
expectativas
face a O | O (M|
remuneracgao
oferecida

As suas
expectativas
face ao

horario de O O O O
trabalho
proposto
As suas
expectativas

face ao tipo O O O O
de contrato
As suas
expectativas
face as O O O O
fungdes a
desempenhar
As suas
expectativas
face ao seu O O O O
futuro
profissional
A sua

condicdo | O O O

fisica

P56. Terminou a sua relagao contratual com o empregador antes da data previamente acordada?
O sim
[J Nzo = PASSA A P59

P57. (Se sim) De quem foi a iniciativa para terminar a relagao contratual?
O Iniciativa propria

O iniciativa do empregador

O Iniciativa do préprio e do empregador

P58. E quais as razdes para a sua saida antecipada? (Pode assinalar todas as respostas que se
apliquem ao seu caso)
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[ Encerramento de atividade da entidade empregadora

O Reestruturagdo da empresa por razdes conjunturais, estruturais ou tecnoldgicas
O Despedimento por fato atribuivel ao trabalhador

O Novas responsabilidades em matéria de cuidados familiares

O Surgimento de problemas pessoais de saude

O Mudanca de residéncia

O Para poder retomar / prosseguir os estudos

O Surgimento de uma oportunidade de emprego melhor

O Para poder criar 0 seu proprio emprego / negocio

O Desajustamento entre as fungdes desempenhadas e as contratadas

O Desajustamento entre as condigdes de trabalho (remuneragao, horario, ...) efetivas e as contratadas
O o emprego ndo era adequado a sua idade (considera-se muito jovem)

O o emprego ndo era adequado ao seu nivel de habilitagdes escolares

O o emprego nao era adequado ao seu nivel de competéncias

O o emprego nao era adequado a sua experiéncia profissional

0 outra. Qual?

P59. Seis meses apos ter saido da Iniciativa, indique, por favor, qual a sua situagao face ao trabalho:

(caso tenha completado a Iniciativa, considere 6 meses apds a data de conclusao; caso tenha
abandonado a Iniciativa antes do seu término, independentemente do motivo, considere essa
data)

Trabalhador por conta de outrem

Trabalhador por conta propria

A fazer um estagio = PASSA A P62

Desempregado = PASSA A P74

Estudante = PASSA A P77

N&o estava empregado nem a estudar = PASSA A P74
Outra. Qual? = PASSA A P92

OoOoOoOoooad

P60. O emprego que tinha imediatamente apds a sua saida da IEJ é o mesmo que tinha 6 meses
depois?
(RSSponde: P2=2; P5#0; P22=10u 2)
O sim
J Nzo .
=>» PASSA A P61 se P59 =2
= PASSA A P78 se P59 = 1

P61. Qual o seu rendimento mensal médio (depois de feitos os descontos) provenientes do
empregou que criou?

(Responde: P59 = 2)

O Igual ou inferior a 530€ (salario minimo nacional)
[0 531€a599€
[ 600€ a 699€
[ 700€ a 799€
[ 800€ a 999¢
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0 1000€ a 2499¢€
O 2500€ a 4999€
O Igual ou superior a 5000€

=> PASSA A P92

P62. Qual o tipo de estagio que estava a frequentar 6 meses depois do final da sua participa¢ao na
IEJ?

O Estagio fazia parte da formag&o/ curso que tinha completado ou que estava a fazer
O Estagio era obrigatdrio para que pudesse exercer a profissao

O Estagio disponibilizado pelo Centro de Emprego ou outros organismos publicos

O Estagio proposto por uma entidade empregadora

As perguntas seguintes dizem respeito ao estagio que estava
a frequentar 6 meses depois do final da sua participacao na
IEJ

P63. Indique, por favor, em que medida concorda com cada uma das seguintes afirmagdes, usando
a escala: discorda totalmente, discorda em parte, concorda em parte e concorda totalmente.

Discorda
totalmente

Discorda
em parte

Concorda
em parte

Concorda
totalmente

Durante o estagio
aprendeu coisas
que foram ou serdo O O O O
Uteis
profissionalmente
Este estagio foi ou
sera util para

encontrar um . O a O
emprego
Excluindo o
pagamento, as
suas condicdes de
trabalho eram
idénticas as dos

outros . O a O
trabalhadores
(equipamento,
horas de trabalho,
tratamento)

Tinha alguém que
o orientava e lhe

explicava o O O u O
trabalho

P64. Qual a duragao do estagio?
O Menos de 1 més

[ 1a3meses

[ Mais de 3 meses a 6 meses

O Mais de 6 meses

P65. Parte ou a totalidade deste estagio foi realizado noutro pais?
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O sim
O Nzo

P66. Assinou um acordo escrito/contrato com a entidade que o acolheu durante o estagio?
O sim
[ Nzo

P67. Em caso de doenga ou acidente estava coberto por seguro?
O sim

[ Nzo

[J No sabe

P68. No final do estagio a entidade que o acolheu ofereceu-lhe um contrato de emprego?
O sim
J Nzo

O Naose aplica (ainda esta a frequentar o mesmo estagio)

P69. No final do estagio foi-lhe renovado ou prolongado o estagio?
O sim
J Nzo

O Naose aplica (ainda esta a frequentar o mesmo estagio)

P70. No final do estagio foi-lhe entregue um certificado ou carta de referéncia?
O sim
O Nao

[J Nzose aplica (ainda esta a frequentar o mesmo estégio)

P71. O estagio era pago?
O sim
[0 Nao = PASSA A P92

P72. A oferta de estagio indicava claramente o valor a receber?
O sim
O Nao

P73. O valor pago pela entidade era suficiente para cobrir as suas despesas, como deslocagoes,
alimentagao ou alojamento (se necessario)?

O sim
O Nao

=> PASSA A P92

P74. 6 meses apos ter saido da IEJ estava a procura de algum trabalho (considere qualquer tipo de
trabalho, mesmo que fosse por poucas horas)?

O sim=> PASSA A P76
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Nao

P75. Por que razdo nao procurava trabalho?

OO0O0O0000 O0od

Aguardava ser reintegrado num emprego

Pretendia retomar / prosseguir estudos e ndo obter um emprego
Responsabilidade em matéria de cuidados familiares

Problemas pessoais de salde

Deficiéncia ou incapacidade

Considerava que ndo havia empregos disponiveis
Considerava-se muito jovem

N&o tinha habilitagdes suficientes

N&o sabia como procurar trabalho

N&o queria procurar trabalho

Outra razdo. Qual?

=> PASSA A P92

P76. 6 meses apoés a sua participagao na IEJ, o que fazia para procurar trabalho? (Pode assinalar

o000 OO0O0oo0oooq

todas as respostas que se apliquem ao seu caso)
Contactou o Centro de Emprego

Contactou agéncias privadas de emprego

Contactou entidades patronais diretamente

Contactou pessoas conhecidas

Colocou ou respondeu a anlincios

Participou em concursos, entrevistas ou testes de sele¢ao

Atividades com vista & criagéo do préprio emprego/ negécio (ex: procurou terrenos, procurou obter licengas ou
recursos financeiros, etc.)

Esteve a espera de resultados de uma candidatura

Esteve a espera de um contacto do Centro de Emprego

Esteve a espera de resultados de um concurso no sector publico
Outra. Qual?

=> PASSA A P92

P77. 6 meses apos ter saido da IEJ, qual o tipo de educagaol/ formagao que estava a frequentar ou

o000 OoOood

a que pretendia obter equivaléncia?

2° Ciclo do Ensino Basico

3° Ciclo do Ensino Basico

Ensino Secundario geral (10° ao 12° ano de escolaridade)

Ensino Secundario de dupla certificagdo (curso profissional, curso de aprendizagem, curso de educagéo e
formacé&o de jovens, curso vocacional ou curso de educacdo e formagao de adultos)

Curso de Especializagdo Tecnoldgica (CET)
Curso TESP

Licenciatura

Mestrado
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[ Doutoramento

O Formagao modular certificada

O um processo de RVCC (escolar, profissional ou de dupla certificag&o)
O outro tipo de curso ou formagéo profissional

=> PASSA A P92

P78. Qual o tipo de relagao contratual do seu trabalho, 6 meses apds ter saido da IEJ?

(Responde a esta e seguintes: P59 =1)

[ contrato de trabalho sem termo (efetivo)

[ contrato de trabalho com termo (a prazo)

O Prestagéo de servigos ("recibos verdes")

[ Trabalho sem contrato escrito (trabalho informal)
0 outro. Qual?

P79. E qual o regime de horario?

O A tempo parcial (Part-time) .
[J Atempo inteiro (Full-time) =» PASSA A P81

P80. O trabalho a tempo parcial (part-time):

O Foi por sua vontade/ por sua escolha
[ Foi involuntario/ imposto pela entidade empregadora

P81. Qual a sua remunerag¢ao mensal liquida (depois de feitos os descontos) oferecida no trabalho
que tinha 6 meses apds ter saido da IEJ?

Igual ou inferior a 530€ (salario minimo nacional)
531€ a 599€

600€ a 699€

700€ a 799€

800€ a 999€

1000€ a 2499€

2500€ a 4999€

Igual ou superior a 5000€

OoOoOoOoo0oooao

P82. Indique, por favor, qual o nivel de habilitagdes minimo requerido pelo trabalho que tinha 6
meses apos a saida da IEJ?

Né&o estava indicado/ N&o havia um requisito minimo
1° Ciclo do Ensino Basico

2° Ciclo do Ensino Basico

3° Ciclo do Ensino Basico

Ensino Secundario

Ensino pos-secundario ndo superior

Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

OO0O000000oa0
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P83. Esse trabalho requeria experiéncia de trabalho anterior?
O sim

[ Nzo

[J No sabe

P84. E requeria alguma formagao profissional especifica?

O sim
[0 Nao = PASSA A P86
[ N3osabe = PASSA A P86

P85. (Se sim) Qual?

P86. A oferta de emprego contemplava a possibilidade de fazer formagao profissional garantida pela

empresal pelo empregador?

O sim
O Nao
[0 Nao sabe

P87. Como teve conhecimento dessa oferta de emprego?

Foi apresentada pelo Centro de Emprego em que estava inscrito/a

Foi apresentada por empresa de recrutamento =» PASSA A P88
Contacto/ Convite direto do empregador = PASSA A P88

Foi indicada por uma pessoa conhecida =» PASSA A P88

Resposta a antncio = PASSA A P88

Candidatura espontanea = PASSA A P88

Nao se aplica. Manteve-me no mesmo emprego = PASSA A P88

Outra. Qual? - PASSA A P88

OOO0O0oooon

P87.1. No caso em que a oferta de emprego foi apresentada pelo Centro de Emprego em que estava

inscrito/a, indique se foi:

O Uma oferta ao abrigo de um programa de apoio pablico ao emprego

O uma oferta ao abrigo de um programa de apoio publico ao emprego protegido (destinado a pessoas com
deficiéncia ou outras limitacdes para o trabalho)

O Uma oferta que néo estava ao abrigo de um programa de apoio publico ao emprego ou de um programa de
apoio publico ao emprego protegido

[ Nzo sei

P88. Na sua opinido, em que medida esta oferta de trabalho se adequava a si no que respeita:

Adequava- Adequava- Adequava- Nao se
. se adequava
se muito Se pouco
bastante nada
Ao nivel das
suas
habilitagbes O O O O
escolares
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Adequava- Nao se
Adequava-

se $6 pouco adequava
i bastante nada
Asua érea
de formagao O O O O
A sua
experiéncia O | O (M|
profissional
As suas
expectativas
face a O | O (M|
remuneragao
oferecida
As suas
expectativas
face ao
horario de O O O O
trabalho
proposto
As suas
expectativas
face ao tipo u [ u O
de contrato
As suas
expectativas
face as O O O O
fungdes a
desempenhar
As suas
expectativas
face ao seu O | O (M|
futuro
profissional
A sua
condic&o O | O (M|

fisica

Adequava-
se muito

P89. Terminou a sua relagao contratual com o empregador antes da data previamente acordada?
O sim
[0 Nzo => PASSA A P92

P90. (Se sim) De quem foi a iniciativa para terminar a relagao contratual?
O nniciativa propria

O iniciativa do empregador

O niciativa do préprio e do empregador

P91. E quais as razdes para a sua saida antecipada? (Pode assinalar todas as respostas que se
apliquem ao seu caso)

[ Encerramento de atividade da entidade empregadora

O Reestruturagio da empresa por razdes conjunturais, estruturais ou tecnolégicas
O Despedimento por fato atribuivel ao trabalhador

O Novas responsabilidades em matéria de cuidados familiares

O Surgimento de problemas pessoais de saude
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O Mudanga de residéncia

O Para poder retomar / prosseguir os estudos

O Surgimento de uma oportunidade de emprego melhor

O Para poder criar 0 seu proprio emprego / negocio

O Desajustamento entre as fungdes desempenhadas e as contratadas

O Desajustamento entre as condi¢des de trabalho (remuneragao, horario, ...) efetivas e as contratadas
O o emprego nao era adequado a sua idade (considera-se muito jovem)

O o emprego ndo era adequado ao seu nivel de habilitagdes escolares

O o emprego ndo era adequado ao seu nivel de competéncias

O o emprego nao era adequado a sua experiéncia profissional

0 outra. Qual?

P92. Qual o seu nivel de educagao atual? Indique, por favor, o nivel mais elevado que obteve.
[J 20 Ciclo do Ensino Basico

[ 3° Ciclo do Ensino Basico

[ Ensino Secundrio

[ Ensino pos-secundario ndo superior

[ Licenciatura

[J Mestrado

[0 Doutoramento

P93. Quando iniciou a sua ultima participagao na IEJ, quantas pessoas, contando consigo, viviam
no seu agregado familiar?

P94. Destas, e ndao contando consigo, quantas estavam desempregadas na data em que iniciou a
sua Ultima participagao na IEJ?

P95. Comentarios e observagoes

Muito obrigada pela sua participagao.
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Anexo 8. Definigao da amostra de ex-Participantes IEJ a inquirir

Definicdo da amostra de ex-participantes IEJ a inquirir

1. Base amostral

Da base de dados inicial, composta por 46.237 individuos (participantes na IEJ), foram eliminados 15.786 registos,
com base nos seguintes critérios:

— Individuos que tivessem participado em mais do que uma tipologia de operagéo [foram apagados o0s registos
mais antigos, ficando apenas o registo mais recente de participagdo (independentemente da tipologia de
operagao)];

— Individuos com data de fim da participagdo posterior a 30 de Setembro de 2015 (desta forma, garante-se
que tenham passado pelo menos 6 meses apds o término da participagéo para todos os individuos).

A base de dados final, sobre a qual sera selecionada a amostra, € composta por 30.451 ex-participantes
(independentemente de terem ou n&o concluido a tipologia de operagédo em que se encontravam inscritos).

2. Método de amostragem

Para medir o conjunto de indicadores de resultado relativos aos participantes na IEJ, no periodo imediatamente a
seguir (resultados imediatos) e 6 meses ap6ds a participagdo na iniciativa (resultados de longo prazo), definidos no
Anexo Il do Regulamento (EU) N° 1304/2013, de 17 de dezembro de 2013, sera construida uma amostra estratificada
que permita a generalizagdo dos dados obtidos a populagdo em estudo.

De acordo com as diretrizes enunciadas no guia da CE (CE, 2015)%, na recolha de informagéo através de
amostragem, ha a considerar a necessidade de um conjunto de variaveis ter representatividade estatistica, de modo
a garantir que a informacao recolhida esta, de facto, a representar corretamente o universo em estudo e que néo se
estdo a subestimar ou a sobrestimar algumas caracteristicas da populacéo: as variaveis género, idade, escolaridade,
situagao face ao emprego, situagdo do agregado familiar e tipologia de operagéo IEJ irdo ser usadas neste sentido.

3. Caracterizacdo da base amostral

Tendo em conta as varidveis de caracteriza¢do dos participantes consideradas relevantes para a andlise - género,
idade, escolaridade, situagéo face ao emprego, situagéo do agregado familiar e tipologia de operacéo IEJ — apresenta-
se, de seguida, a sua distribui¢do na populagao em estudo (base amostral: 30.451 individuos).

5 Section 3.4.2. Representative sampling of the Guidance document on Monitoring and Evaluation of European
Cohesion Policy — European Social Fund — June 2015:

https://ec.europa.eu/sfc/en/system/files/ged/ESF %20monitoring%20and%20evaluation %20guidance.pdf e Section
4.5 Representative sampling of the Annex D - Practical Guidance on data collection and validation into the Guidance
document Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy June 2015:
https://ec.europa.eu/sfc/en/system/files/ged/Annex%20D %20 %E2%80 %93 %20Practical %20guidance %200n %20dat
a%?20collection%20and%20validation.pdf
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Género Idade
N % N %
Masculino 13162 43% 15-24 anos 16683 55%
Feminino 17289 57% 25-29 anos 13768 45%
Total 30451 100% Total 30451 100%
Escolaridade Situagao face ao emprego
N % N %
Igual ou inferior ao o Desemp. a procura de o
ensino basico 4684 15% novo emprego - DLD 2448 8%
Secundario 10355 34% Desemp. a procura de 14486 48Y%
Superior 15412 510 novo emprego - Nao DLD
uperio ° Desemp. a procura do 1° 13517 449,
Total 30451 100% emprego 0
Total 30451 100%
Agregado familiar sem emprego? Agregado familiar sem emprego e com criangas?
N % N %
N&o 4291 14% N&o 29565 97%
Sim 26160 86% Sim 886 3%
Total 30451 100% Total 30451 100%
Ha dependentes? Familia monoparental?
N % N %
Nao 27941 92% Nao 29639 97%
Sim 2510 8% Sim 812 3%
Total 30451 100% Total 30451 100%
Tipologia
N %
Apoios a contratagdo 10535 35%
Estagios 19916 65%

Total 30451 100%

4. Variaveis de estratificacdo da amostra

De acordo com o Anexo Il do Regulamento (EU) N° 1304/2013, de 17 de dezembro de 2013, as varidveis a considerar
para garantir a representatividade da amostra sao:

— Situagéo face ao emprego (a data de inicio) [desempregado], [desempregado de longa duragao], [inativo,
ndo em educagdo nem em formacéo].
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— Grupo etario (a data de inicio), relevante no caso da implementagao da IEJ em Portugal, dado que inclui
participantes acima dos 24 anos de idade, pelo que se consideram dois grupos etarios [15-14], [25-29].

— Nivel de escolaridade (a data de inicio), considerando-se 3 niveis [igual ou inferior ao ensino basico, ISCED
0-2, na medida em que ha um numero residual de participantes que ndo tem o ensino basico], [ensino
secundario e pos-secundario néo superior, ISCED 3-4], [ensino superior, ISCED 5-8].

— Situagéo do agregado familiar (a data de inicio), incluindo 3 indicadores: pessoas que vivem em agregados
familiares afetados pelo desemprego [jobless households]; pessoas com filhos que vivem em agregados
familiares afetados pelo desemprego [jobless households with dependent children]; familias monoparentais
[single adult household with dependent children]. Estes indicadores da situagéo do agregado familiar fazem
parte do conjunto de indicadores relativos & caracterizagdo de participantes em situagdo de
desfavorecimento.

Tendo em conta que, no que se refere a situagao face ao emprego, todos os participantes na IEJ estao classificados
como desempregados, ndo se dispondo de registos para a categoria de “inativo, ndo em educag&o ou formagao”, é
apenas possivel identificar, no total de desempregados, o subgrupo de desempregados de longa duragao.

Relativamente a situagdo do agregado familiar, foi ja identificado no ponto 3.2., alinea (9), do Relatorio Inicial (verséo
revista enviada a 8 de abril) que, pelo facto de haver um nimero muito elevado de agregados familiares constituidos
por uma pessoa (37.596 em 46.237 individuos da base de dados inicial), ha um elevado niumero de agregados onde
todos os adultos se encontram desempregados (porque, pelo menos o proprio individuo se encontra desempregado),
o0 que se reflete igualmente no apuramento dos outros dois indicadores relativos a situagdo do agregado familiar.
Sendo este dado pouco viavel, sobretudo entre uma populagdo que é constituida por jovens e que estdo
desempregados, € aconselhavel a n&o utilizagao destas variaveis na estratificagdo da amostra.

Neste sentido, foram selecionadas para a construgéo dos estratos da amostra as variaveis idade e escolaridade,
relevantes para a avaliagdo dos resultados da IEJ e disponiveis para a populagdo em estudo. Seis estratos resultam
do cruzamento destas duas variaveis: 2 categorias da idade (15-24 anos e 25-29 anos) x 3 categorias da escolaridade
(igual ou inferior ao ensino basico; secundario; superior). O nimero de individuos a selecionar dentro de cada estrato
sera proporcional ao peso do estrato.

Numero e proporgéo de individuos por estrato, na populagdo em estudo

15-24 anos 25-29 anos Total
N % N % N %
Igual ou inferior ao ensino basico 2598 9% 2086 7% 4684 15%
Secundario 6833 22% 3522 12% 10355 34%
Superior 7252 24% 8160 27% 15412 51%
Total 16683 55% 13768 45% 30451 100%

5. Dimensdo e estratos da amostra

Estima-se inquirir (no minimo) cerca de 2.300 ex-participantes. A esta amostra estara associada uma margem de erro
maxima de dois pontos percentuais, com um nivel de confianca de 95%, de acordo com as especificagdes indicadas
no guia da CE (CE, 2015)%.

5 Section 3.4.2. Representative sampling of the Guidance document on Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy — European Social
Fund — June 2015, p.19; e Section 4.5 Representative sampling of the Annex D — Practical Guidance on data collection and validation into the
Guidance document Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy June 2015, p.34.
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Numero e proporgéo de individuos por estrato, na amostra pretendida

15-24 anos 25-29 anos Total
N % N % N %
Igual ou inferior ao ensino basico 196 9% 158 7% 354 15%
Secundario 516 22% 266 12% 782 34%
Superior 548 24% 616 27% 1164 51%
Total 1260 55% 1040 45% 2300 100%

Sera ainda efetuada uma sobreamostragem do subgrupo de ex-participantes desempregados de longa duragao
(DLD), a data de entrada na IEJ. Pelo facto de esta categoria ser muito relevante para a anélise e por estar presente
apenas em 2.448 casos (8%), julga-se necessario efetuar uma sobreamostragem para garantir um nimero suficiente
de respostas de individuos DLD, permitindo uma analise independente deste subgrupo. O objetivo € inquirir, pelo
menos, cerca de 400 desempregados de longa duragao.

Assume-se que, sendo este um método aleatério de recolha de informagao, as respostas obtidas irdo representar de
forma adequada a distribuicdo das restantes variaveis no universo (nomeadamente a que se refere a tipologia de
operagao IEJ). Nao obstante, apds a recolha dos inquéritos e analise dos dados obtidos, prevé-se a possibilidade de
ponderacéo dos dados, de modo a corrigir alguns desvios face aos valores do universo.

6. Numero e distribuicdo dos convites a enviar

Considerando uma taxa de resposta provavel de 25%, irdo ser enviados convites a participagéo a 9.200 individuos,
com a seguinte distribui¢éo por estratos:

Numero e proporgéo de individuos por estrato, nos convites a participagédo a enviar

15-24 anos 25-29 anos Total
N % N % N %
Igual ou inferior ao ensino basico 785 9% 630 % 1415 15%
Secundario 2064 22% 1064 12% 3128 34%
Superior 2191 24% 2465 27% 4656 51%
Total 5040 55% 4160 45% 9200 100%

Visto tratar-se de uma inquirigéo online, os convites serdo enviados por e-mail e neles constara a apresentagéo e
propdsito do estudo, bem como o link para a resposta ao inquérito. Este link sera tnico por cada individuo, ndo sendo
possivel mais do que uma resposta por link: a partir do momento em que o inquérito é finalizado, o individuo deixa de
ter acesso ao questionario. Esta previsto efetuar estimulos a participagéo, quer por e-mail quer por telefone, a
individuos que ainda néo tenham respondido ao inquérito ou que o tenham deixado incompleto.
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Anexo 9. Ponderagao da amostra de ex-participantes IEJ inquiridos
Frequéncias com ponderacgéo (idade, escolaridade,
Frequéncias BD original Frequéncias sem ponderagéo tipologia e sexo)
Género Sexo Sexo
Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
|V: Masculino 13162 | 432 | 432 | 432 |V§ Masculino 554 | 364 | 364 | 364 |V<? Masculino 658 | 432 | 432 | 432
| . | . | .
Feminino 17289 56,8 56,8 | 100,0 Feminino 969 636 | 63,6 100,0 Feminino 865 | 56,8 56,8 | 100,0
Total 30451 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
Idade no inicio da iniciativa - escaldo 2 Idade no inicio da iniciativa Idade no inicio da iniciativa
Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
Va 1524 16683 | 548 | 548 | sag| | Ve 15-24anos 706 | 464 | 464 | 64| |VE 15-24anos 835 | 548 | 548 | 548
lid anos lid lid
22 13768 | 452 | 452 | 1000 25-29 anos 817 | 536 | 536| 1000 25-29 anos 688 | 452 | 452 | 1000
Total 30451 | 1000 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
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Frequéncias com ponderacgéo (idade, escolaridade,

Frequéncias BD original Frequéncias sem ponderagéo tipologia e sexo)
Idade no inicio da iniciativa - escaldo 1 Idade no inicio da iniciativa Idade no inicio da iniciativa
Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
va 1519 1964 64| 64| 64| |V2 1519anos 46| 30| 30| 30| [Va 1519anos 87| 57| 57| 57
lid anos lid lid
202 14719 | 483 | 483 | 548 20-24 anos 660 | 433 | 433 | 464 20-24 anos 747 | 494 | 491 | 548
220239 13768 | 452 | 452 | 1000 25-29 anos 817 | 536 | 536 | 1000 25-29 anos 688 | 452 | 452 | 1000
Total 30451 | 1000 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
Qualificagao_1 Qualificagdo no inicio da iniciativa Qualificagao no inicio da iniciativa
Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
Va Igual ou Va Igual ou Va Igualou
lid |nfer|or ao 4684 15.4 15.4 15.4 lid |nfer|or ao 77 51 51 51 lid |nfer|or ao 935 15.4 15.4 15.4
ensino ensino ensino
basico basico basico
Secunda 10365 | 340 | 340 | 494 Secundério 39 | 23| 23| 23 Secundario 518 | 340 | 340 | 494
Superior 15412 50,6 50,6 | 100,0 Superior 1107 | 727 | 727 | 1000 Superior 771 | 506 50,6 | 100,0
Total 30451 | 1000 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
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Frequéncias com ponderacgéo (idade, escolaridade,

Frequéncias BD original Frequéncias sem ponderagéo tipologia e sexo)
Situagao face ao Emprego - original Situagao no emprego Situagido no emprego
Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
Va  Desempre Va  Desempreg Va  Desempreg
lid gadosa lid adoa lid adoa
procura de 2448 8,0 80 | 80 procura de 13| 74| 74 74 procura de 134 | 88 88| 88
novo novo novo
emprego - emprego - emprego -
DLD DLD DLD
Desempre Desempreg Desempreg
gados a ado a ado a
procura de 14486 | 476 | 476 | 556 procura de 670 | 440 | 40| 514 procura de 703 | 461 | 461 | 549
novo novo novo
emprego - emprego - emprego -
Nao DLD Nao DLD Nao DLD
Desempre Desempreg Desempreg
gados a ado a adoa
procura do 13517 444 44,4 | 100,0 procura do 740 486 | 48,6 100,0 procura do 686 | 45,1 451 | 100,0
1° 1° emprego 1° emprego
emprego
Total 30451 | 1000 | 1000 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
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Frequéncias BD original

Situagéo face ao Emprego

Frequéncias sem ponderagéo
Situagdo no emprego
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UsaIA

Frequéncias com ponderacgéo (idade, escolaridade,

tipologia e sexo)

Situagdo no emprego

Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
Va  Desempre Va  Desempreg Va  Desempreg
lid gadoa lid adoa lid adoa
procura de 16934 55,6 55,6 55,6 procura de 783 51,4 51,4 51,4 procura de 837 54,9 54,9 54,9
novo novo novo
emprego emprego emprego
Desempre Desempreg Desempreg
gado a ado a adoa
procura do 13517 444 44,4 | 100,0 procura do 740 486 | 48,6 100,0 procura do 686 | 45,1 451 | 100,0
1° 1° emprego 1° emprego
emprego
Total 30451 | 1000 | 1000 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
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Frequéncias BD original
Situagéo face ao Emprego - duragéo

Frequéncias sem ponderagéo

Situagéo no emprego - duragao

| CATOLICA
CESOP - RESEARCH CENTRE
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UsaIA

Frequéncias com ponderacgéo (idade, escolaridade,

tipologia e sexo)

Situagéo no emprego - duragao

Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid | lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
Va  Desempre Va  Desempreg Va  Desempreg
lid gadoa lid adoa lid adoa
procura de 2448 80 | 145| 145 procura de M3 | 74| 144 144 procura de 134 | 88| 160 160
novo novo novo
emprego - emprego - emprego -
DLD DLD DLD
Desempre Desempreg Desempreg
gado a ado a ado a
procura de 14486 | 476 | 855 | 1000 procura de 670 | 440 | 856 | 100, procura de 703 | 461 | 84,0 | 100,0
novo novo novo
emprego - emprego - emprego -
Nao DLD Nao DLD Nao DLD
Total 16934 556 | 100,0 Total 783 | 514 | 100,0 Total 837 | 549 | 100,0
Mi  System Mi  System Mi  System
ssi 13517 444 ssi 740 48,6 ssi 686 | 45,1
ng ng ng
Total 30451 | 100,0 Total 1523 | 100,0 Total 1523 | 100,0
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Frequéncias BD original

Agregado familiar sem emprego

Frequéncias sem ponderagéo
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UsaIA

Agregado familiar sem emprego

Frequéncias com ponderacgéo (idade, escolaridade,
tipologia e sexo)

Agregado familiar sem emprego

Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
IV; Néo 4291 14,1 141 | 141 lel Néo 164 | 108 | 108 10,8 IV: Néo 225 | 148 | 148 | 148
i ) i ) I )
Sim 26160 859 85,9 | 100,0 Sim 1359 89,2 | 89,2 100,0 Sim 1298 | 85,2 85,2 | 100,0
Total 30451 | 1000 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
Agregado familiar sem emprego e com criangas Agregado familiar sem emprego e com criangas Agregado familiar sem emprego e com criangas
Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
I\_/j Nao 29565 97,1 97,1 97,1 |Vél Nao 1498 984 | 984 98,4 IV: Nao 1490 | 97,8 978 | 97,8
| X | . | X
Sim 886 29 2,9 | 100,0 Sim 25 1,6 1,6 100,0 Sim 33 2,2 2,2 | 100,0
Total 30451 | 1000 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
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Frequéncias com ponderacgéo (idade, escolaridade,
Frequéncias BD original Frequéncias sem ponderagéo tipologia e sexo)
Ha dependentes? Ha dependentes? Ha dependentes?
Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
|V: Néo 27941 918 | 918 | 918 |V§ Na&o 1456 | 956 | 956 | 956 |V: Néo 1422 | 934 | 934 | 934
| X | . | X
Sim 2510 8,2 82 | 100,0 Sim 67 44 | 44| 1000 Sim 01| 66 6,6 | 1000
Total 30451 | 1000 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
Familia monoparental? Familia monoparental? Familia monoparental?
Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
|Vda Nao 29639 973 | 973 | 973 |V: Néo 1499 | 984 | 984 | 984 |Vda Nao 1491 | 979 | 979 | 979
i ) i , i )
Sim 812 27 2,7 | 100,0 Sim 24 1,6 16 | 1000 Sim 32 21 2,1 | 100,0
Total 30451 | 1000 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
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Frequéncias BD original

Frequéncias sem ponderagéo
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UsaIA

Frequéncias com ponderacgéo (idade, escolaridade,

tipologia e sexo)
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Tipologia Tipologia Tipologia
Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
Va Apoiosa Va Apoios a Va Apoiosa
lid  contrataga 10535 34,6 34,6 34,6 lid  contratagdo 370 24,3 24,3 24,3 lid contratagéo 527 34,6 34,6 34,6
0
Estagios 19916 65,4 654 | 100,0 Estagios 1153 | 757 | 757 | 100,0 Estagios 996 | 654 654 | 100,0
Total 30451 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
NUT Il NUTII NUT II
Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
IVda Norte 10435 343 343 | 343 |V: Norte 507 | 333 | 333 333 |Vda Norte 536 | 35,2 352 | 352
| | |
Centro 8539 28,0 280 | 623 Centro 407 | 267 | 267 60,0 Centro 404 | 265 | 265| 617
Lisboa 6944 228 228 | 85,1 Lisboa 46| 273| 273 873 Lisboa 378 | 248 | 248 | 866
Alentejo 2869 94 94 | 945 Alentejo 118 77 7,7 95,1 Alentejo 121 8,0 80| 945
Algarve 1663 5,5 55 | 100,0 Algarve 75 4,9 49| 1000 Algarve 83| 55 55 | 100,0
RA Agores 1 0 0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
Total 30451 | 100,0 | 100,0
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Frequéncias BD original
Dimensao territorial

Frequéncias sem ponderagéo
Dimensao territorial
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UsaIA

Frequéncias com ponderacgéo (idade, escolaridade,

tipologia e sexo)

Dimensao territorial

Cum
Cumu Cumul ulativ
Valid lative Valid ative Valid e
Percen | Perce Perce | Perce | Percen Perc | Percen | Perce
Frequency | Percent t nt Frequency nt nt t Frequency ent t nt
Va Grandes Va Grandes Va Grandes
lid  zonas lid  zonas lid  zonas
urbanas (> urbanas (> urbanas (>
50 000 11915 39,1 39,1 39,1 50000 663 435 | 435 435 50 000 629 | 41,3 413 | M3
habitantes habitantes) habitantes)
)
Pequenas Pequenas Pequenas
zonas zonas zonas
urbanas (> urbanas (> urbanas (>
5000 10150 33,3 33,3 725 5 000 498 32,7 32,7 76,2 5000 505 | 33,1 331 74,4
habitantes habitantes) habitantes)
)
Zonas Zonas Zonas
rurais rurais rurais
(escassa 8386 275 | 275 | 1000 (escassa 362 | 238 238 | 1000 (escassa 300 | 256 | 256 | 100,0
densidade densidade densidade
populacion populacion populaciona
al) al) l)
Total 30451 | 1000 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0 Total 1523 | 100,0 | 100,0
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Anexo 10. Guiao de Benchmarking Internacional

Pais/Experiéncia IEJ:

1. Breve descri¢do
(objetivos, principais intervengdes, grupos-alvo, taxas NEET, desemprego jovem e outras aspetos relevantes do
contexto socioeconémico em que é implementada a IEJ...)

2. Como é que esta experiéncia esta a contribuir para resolver o problema dos NEET?
(que resultados se alcangaram, que tipo de intervengdes foram mais eficazes, quais 0s aspetos considerados
criticos para o sucesso dessas intervengdes...)

3. Em que medida as estratégias de abordagem aos jovens NEET foram diferenciadas e inovadoras?
(respondendo a heterogeneidade dos jovens NEET e suas necessidades especificas, na forma de sinalizagéo,
integracdo em estéagios, emprego ou educacao/ formagdo e acompanhamento, na qualidade e sustentabilidade
dessa integragéo, ...)

4. Em que medida estas intervengdes foram eficientes do ponto de vista de custo-resultado e custo-beneficio?
(caso existam dados disponiveis)
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Anexo 11. Benchmarking Internacional: Italia, RU e Franga

Pais/Experiéncia IEJ: Italia

1. Breve descrigao
(objetivos, principais intervengdes, grupos-alvo, taxas NEET, desemprego jovem e outras aspetos
relevantes do contexto socioeconomico em que é implementada a IEJ...)

Em Italia foi criado um Programa Operacional proprio para acolher a Iniciativa Emprego Jovem e € o pais
europeu com maior orcamento destinado a esta iniciativa — 1,5 bilides de euros (dos quais 1,1 bilides de
euros IEJ+FSE). O Programa Operacional € composto apenas por 2 eixos: Eixo 1 — Ocupacéo dos jovens
NEET e Eixo 2 — Assisténcia Técnica.

As condicdes dos jovens no mercado de trabalho italiano refletem a situagéo de recessao econdmica. A
crise econdmica e financeira influenciou de modo significativo a situagdo ocupacional do pais, com a
reducdo do emprego e aumento constante do desemprego., sobretudo nos segmentos mais jovens da
populagéo. Tem-se assistido a aumento dos NEET, jovens para os quais existe grande afastamento do
mercado de trabalho e sistema formativo, 0 que significa que existe um maior risco e dificuldade de
reinsercdo. A Sicilia, a Camparia e a Caldbria sao as regides onde ha um maior fenémeno de NEET.

Em maio de 2014, cerca de 700.000 jovens com menos de 25 anos estavam desempregados e existiam
cerca de 1 milhdo de NEET de jovens dos 15-24 anos, numero que praticamente duplicava quando
considerados os jovens dos 15 aos 29 anos. Devido a este elevado numero de NEET, as medidas adotadas
pela IEJ foram alargadas a jovens até aos 29 anos.

Em suma: (i) existe um fraco nivel de participagdo no mercado de trabalho, com grandes assimetrias
regionais; (ii) dificuldades de acesso a emprego e aumento do tempo de procura; (jii) aumento dos NEET
quer entre os 15-24 anos, quer 15-29 anos; (iv) elevado nimero de jovens entre os 18-24 anos com ensino
inferior ao nivel secundario.

Taxa de desemprego jovem menores de 25 anos (2014) - 42%

Taxa de desemprego jovem 15-24 anos (2014) - 40%

Taxa de jovens NEET (2013) - 22,2%

A iniciativa prevé: (i) dar uma atengéo efetiva a reforma do mercado de trabalho, (ii) realizar a promogéo
da participacdo dos jovens no mercado de trabalho, (iii) contribuir para uma maior ocupagao dos NEET
em matéria de trabalho, diminui¢&o do abandono escolar e incremento da incluséo social; (iv) agdes de
insercdo no mercado de trabalho. Com os recursos do programa apontam para o envolvimento de 560 mil
individuos (dos quais cerca de 448 mil entre os 15 e 0s 25 anos).

Propbem diversas agdes de apoio e integragdo do mercado de trabalho: (i) sessdes de informagéo e
aconselhamento, (ii) formac&o especifica, (i) postos de trabalho e estagios para licenciados e ndo
licenciados, (iv) promog&o do autoemprego e empreendedorismo, (v) oportunidades de mobilidade
profissional, (vi) “esquema” de servigo civil com possibilidade de aquisicdo de novas competéncias e (vii)
beneficios para as empresas que contratem jovens NEET.

2. Como é que esta experiéncia esta a contribuir para resolver o problema dos NEET?
(que resultados se alcangaram, que tipo de intervengbes foram mais eficazes, quais 0s aspetos
considerados criticos para o sucesso dessas intervengées...)

Principais resultados até outubro/novembro 2015:

758.000 NEET registados no portal eletrénico da Garantia Jovem (isto &, 50% do total elegivel)
538.000 foram contactados e registado o seu perfil (71% dos registados)

100.000 estdo em agdes da IEJ (crescimento de 81% em abril)

O apoio mais significativo foi para os estagios e postos de trabalho

Foi langado o instrumento novo de microfinanciamento para o autoemprego

Consideram que ainda ndo se surtiram efeitos na taxa de desemprego e na taxa de escolariza¢do do
ensino superior mas ja se registaram progressos significativos na taxa de abandono escolar.
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3. Em que medida as estratégias de abordagem aos jovens NEET foram diferenciadas e
inovadoras?

(respondendo a heterogeneidade dos jovens NEET e suas necessidades especificas, na forma de

sinalizagéo, integracdo em estagios, emprego ou educagdo/ formagéo e acompanhamento, na qualidade

e sustentabilidade dessa integragéo, ...)

4. Em que medida estas intervengoes foram eficientes do ponto de vista de custo-resultado e
custo-beneficio?
(caso existam dados disponiveis)

Pais/Experiéncia IEJ: Reino Unido

1. Breve descrigao
(objetivos, principais intervengdes, grupos-alvo, taxas NEET, desemprego jovem e outros aspetos
relevantes do contexto socioeconémico em que é implementada a IEJ...)

Contexto:

Taxa de desemprego jovem menores de 25 anos (2014) - 16,7%
Taxa de desemprego jovem 15-24 anos (2014) - 20,7%

Taxa de jovens NEET (2013) - 13,2%

O Programa Operacional de Inglaterra define como principais objetivos da IEJ: i) apoiar o crescimento de
oportunidades de estégios e formag&o para jovens NEET dos 15 aos 29 anos nas areas apoiadas pela
IEJ, com um foco particular nos jovens dos 15 aos 19 anos; ii) comprometer os jovens a regressar &
escola e a formagéo (foco no segmento dos 15 aos 19 anos); iii) dar competéncias basicas aos jovens
NEET para que possam competir de forma eficaz no mercado de trabalho, iv) dar oportunidade de
experiéncias de trabalho e oportunidades de estagios para os NEET dos 15 0s 29 anos (foco nos jovens
maiores de 18 anos); apoiar jovens dos 15 aos 29 anos, que sejam familias monoparentais, a superar as
barreiras que enfrentam no mercado de trabalho (incluindo cuidados com as criangas).

As suas principais intervengdes séo: i) estagios e formagao para melhoria dos processos de
recrutamento, de avaliagdo e compromisso com os empregadores, i) servigos de apoio a carreira dos
jovens, i) estagios, formacao e experiéncias de trabalho, iv) desenvolvimento de negécios, v) apoio e
informag&o a empregadores para a empregabilidade de NEET.

O Programa Operacional da Escécia define dois segmentos distintos de jovens: aqueles que se
encontram preparados (ou quase) para trabalhar, caraterizados por uma grande motivagéo e capacidades
relativamente elevadas e aqueles que enfrentam grandes barreiras para trabalhar ou estudar. A IEJ
pretende combater o desemprego jovem e apoiar a integragao sustentada no mercado de trabalho de
jovens que ja se encontram fora do sistema de ensino. Os apoios da IEJ devem permitir que os jovens
recebam ofertas de emprego com qualidade, formagao ou educagao, qualificacdes, estagios (ndo apoia
sistemas nem infraestruturas).
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2. Como é que esta experiéncia esta a contribuir para resolver o problema dos NEET?
(que resultados se alcangaram, que tipo de intervengGes foram mais eficazes, quais 0s aspetos
considerados criticos para o sucesso dessas intervengées...)

Até janeiro de 2016, o Governo da Escdcia aprovou 9 intervencdes num total de 61,7 milhdes de euros.
As operacgdes aprovadas cobrem os seguintes aspetos: i) incentivos ao recrutamento para encorajar as
empresas a recrutar jovens, i) remog&o de barreiras para individuos que necessitam de apoio adicional
para aceder a oportunidades de emprego, iii) vagas adicionais de aprendizagem ou de ensino superior
alinhadas com as necessidades de competéncias dos empregadores locais, iv) cursos vocacionais para a
obtengao de competéncias, qualificacdes e experiéncia de trabalho que deem resposta a necessidades
do mercado de trabalho.

A IEJ na Escécia sofreu atrasos na sua implementagéo, pelo que ainda ndo é possivel apresentar
resultados nesta fase.

3. Em que medida as estratégias de abordagem aos jovens NEET foram diferenciadas e
inovadoras?

(respondendo a heterogeneidade dos jovens NEET e suas necessidades especificas, na forma de

sinalizagao, integracdo em estagios, emprego ou educagdo/ formagdo e acompanhamento, na qualidade

e sustentabilidade dessa integragéo, ...)

4. Em que medida estas intervengdes foram eficientes do ponto de vista de custo-resultado e
custo-beneficio?
(caso existam dados disponiveis)

Pais/Experiéncia IEJ: Franca

1. Breve descrigao
(objetivos, principais intervengdes, grupos-alvo, taxas NEET, desemprego jovem e outros aspetos
relevantes do contexto socioeconomico em que é implementada a IEJ...)

A forte sensibilidade da taxa de desemprego e de pobreza dos jovens a crise economica levou a
necessidade de agdes imediatas que favoregam o mercado de emprego jovem. Em Franga cerca de
650.000 jovens com menos de 25 anos estdo desempregados e ha um milhao de jovens que ndo
trabalham, nao estudam nem seguem qualquer formagao (NEET), situacdo que levou a adog&o da
Iniciativa de Emprego Jovem.

Taxa de desemprego jovem menores de 25 anos (2014) - 25,2%

Taxa de desemprego jovem 15-24 anos (2014) - 24%

Taxa de jovens NEET (2013) - 11,2%

Foram consideradas 13 regibes elegiveis: Aquitaine, Auvergne, Centre, Champagne-Ardenne,
Guadeloupe, Guyane, Haute-Normandie, Languedoc-Roussillon, Martinique, Nord-Pas de Calais, Réunion,
Mayotte, Picardie. Existe ainda a alocagéo de 10% dos recursos da IEJ a 3 subregides: lle de France,
Provence-Alpes-Cote d'Azur e Midi-Pyrénées.

65% dos recursos da IEJ estdo programados no programa operacional especifico da iniciativa e os
restantes nos programas regionais das regioes elegiveis.

As agdes da IEJ incluem: i) aconselhamento e formagao dos jovens pouco qualificados; i) a mobilidade de
aprendizes aos niveis regional nacional e em alguns casos transfronteiri¢o; iii) ajuda a prevengéo do
abandono escolar precoce e a melhor identificagéo dos jovens NEET e (iv) uma segunda oportunidade aos
que abandonaram a escola sem qualquer diploma ou qualificagdo para que consigam entrar no mercado
de trabalho através de experiéncia profissional ou de estagios.
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A Iniciativa distingue dois publicos-alvo distintos de jovens até aos 26 anos: i) diplomados que podem
melhorar as suas qualificagbes e encontrar emprego rapidamente e ii) NEET sem qualificagdes ou com
baixas qualificagdes. Neste caso, sabe-se que cerca de 140.000 saem da escola sem obter qualificagéo
nivel IV ou V.

2. Como é que esta experiéncia esta a contribuir para resolver o problema dos NEET?
(que resultados se alcangaram, que tipo de intervengbes foram mais eficazes, quais 0s aspetos
considerados criticos para o sucesso dessas intervengdes...)

Principais resultados até outubro/novembro 2015:

32.000 participantes em agdes da IEJ

No final da ag&o:

- 21% tinham contrato de trabalho para mais de 6 meses;
-19% tinham contrato de trabalho para menos de 6 meses;
- 22% estao em agdes de educacao e formagéo;

- 5% est@o em empregos apoiados;

- 33% ainda se encontram & procura de emprego

Em dezembro de 2015 a programagéo encontrava-se praticamente finalizada, com 84% dos fundos
programados alocados. Em termos qualitativos, alguns agentes/atores fizeram um esforgo por incluir
jovens de meios rurais e jovens com problemas de criminalidade. Em termos quantitativos, até dezemvro
2015 foram abrangidos 89.680 nas operagdes financiadas pela IEJ (programa nacional):

54,2% homens e 45,8% mulheres;

81,6% tém qualificacdes de nivel 0 a 4 e 48,7% qualificagbes do nivel 0 a 2;

26,1% pertencem a um agregado familiar onde néo esta ninguém empregado;

2,1% sao reconhecidos como tendo uma deficiéncia

7% recebem apoios sociais

3,3% n&o possuem alojamento fixo

De uma amostra selecionada de participantes inquiridos verifica-se que:

31% obtiveram contrato de trabalho a termo certo por mais de 6 meses ou a termo incerto;

7% estdo noutra situagéo de emprego: estagio, emprego financiado, processos de empreendedorismo
14% encontram-se em formag&o e estudos

Cerca de 56% recebeu proposta de trabalho ou para regressar a estudos/formagao.

A taxa de saida precoce € elevada, no entanto em parte é explicada por estas “saidas positivas” dos
jovens.

3. Em que medida as estratégias de abordagem aos jovens NEET foram diferenciadas e
inovadoras?

(respondendo a heterogeneidade dos jovens NEET e suas necessidades especificas, na forma de

sinalizagéo, integragdo em estagios, emprego ou educagdo/ formagéo e acompanhamento, na qualidade

e sustentabilidade dessa integragéo, ...)

Dada a necessidade uma agao rapida e em massa impossibilitou a realizagdo de agles diferenciadoras e
inovadoras. Existiram alguns agentes que tentaram uma abordagem inovadora mas muito marginal e ainda
néo possivel de contabilizar.

4. Em que medida estas intervengoes foram eficientes do ponto de vista de custo-resultado e
custo-beneficio?
(caso existam dados disponiveis)
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ANEXO N° 12

Enquadramento legislativo das tipologias de operagao IEJ

Despacho Normativo n.° 8-A/2014, de 17 de julho, alterado pelo Despacho Normativo n.° 13-A/2014, de 1 de outubro e pelo Despacho
Normativo n.° 15/2015, de 13 de agosto — aprova o regulamento do Programa Retomar

Portaria n.° 60-C/2015, de 2 de Marco de 2015

Regulamento Especifico de 28 de abril de 2015

Portaria n.° 203/2013, de 17 de junho - cria a medida Vida Ativa — Emprego Qualificado

Resolugéo do Conselho do Governo n.° 155/2015, de 11 de Novembro de 2015 - Criar o novo Programa de Estégios de Reconverséo
Profissional - PERPro

Estagio Patriménio: Portaria n.° 33/2013, de 29 de janeiro

Estagios Profissionais: Portaria n.° 92/2011, de 28 de fevereiro e alterada pela Portaria n.° 120/2013, de 26 de marco (e republicada)
Passaporte Emprego: Portaria n.° 225-A/2012, de 31 de Julho alterada pela Portaria n.° 65-B/2013, de 13 de fevereiro, com declaragao de
retificagdo n.° 18/2013, de 26 de Margo

Estagios Emprego: Portaria n.° 204-B/2013, de 18 de junho alterada pela Portaria n.° 375/2013, de 27 de dezembro, pela Portaria n.° 20-
A/2014, de 30 de janeiro e pela Portaria n.° 149-B/2014, de 24 de julho — cria a medida Estagios Emprego

Despacho n.° 9841-A/2014, de 30 de julho - define a comparticipagao financeira do IEFP, IP, por més e por estagio, no ambito da Medida
Estagios Emprego

Portaria n.° 150/2014, de 30 de julho - cria a medida Emprego Jovem Ativo

Despacho n.° 11348/2014, de 10 de Setembro — define a comparticipagao financeira do IEFP, IP no &mbito da Medida Emprego Jovem
Ativo

Estimulo Emprego: Portaria n.° 149-A/2014, de 24 de julho - cria a medida de apoio ao emprego Estimulo Emprego

Estimulo 2013: Portaria n.° 106/2013, de 14 de margo_

Apoio a contratacao via reembolso da Taxa Social Unica: Portaria n.° 204-A/2013, de 18 de junho

Promogao da IG no mercado de trabalho: Portaria n.° 84/2015, de 20 de margo

Decreto-Lei n.° 166/2014, de 6 de novembro — estabelece o regime juridico do Programa de Estagios Profissionais da Administragéo Local
(PEPAL)

Portaria n.° 254/2014, de 9 de dezembro - regulamenta o Programa de Estagios Profissionais na Administragéo Local

Portaria n.° 256/2014, de 10 de dezembro - fixa 0 montante mensal da bolsa de estagio concedida, no &mbito do Programa de Estagios
Profissionais na Administragéo Local
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Portaria n.° 265/2014, de 17 de dezembro - fixa 0 nimero maximo de estagios na edi¢éo do Programa de Estégios Profissionais na
Administragéo Local cujo processo se inicia em 2014

Despacho n.° 1402/201 5, de 11 de fevereiro — fixa a distribuigdo do contingente de estagiarios pelas entidades promotoras no ambito do
Programa de Estagios Profissionais na Administragéo Local

Despacho n.° 6851/2015, de 19 de junho - fixa a redistribuicdo do contingente de estagiarios pelas entidades promotoras no ambito do
Programa de Estagios Profissionais na Administragéo Local

Portaria n.° 259/2014, de 15 de dezembro - cria 0 Programa de Estégios Profissionais na Administragdo Central do Estado especifico para
os servigos periféricos externos do Ministério dos Negdcios Estrangeiros e procede a respetiva regulamentacéo, retificada pela Declaragéo
de Retificagdo n.° 2/2015, de 13 de janeiro

Portaria n® 41/2015, de 19 de fevereiro - Fixa 0 nimero de estagiarios a admitir em 2015, o prazo para apresentagao de candidaturas e a
data de inicio dos estagios no &mbito do Programa de Estéagios Profissionais na Administragao Central do Estado do Ministério dos
Negécios Estrangeiros

Regulamento n°® 87/2015, de 26 de fevereiro — Regulamento do Programa de Estagios Profissionais na Administragdo Central do Estado
especifico para os servigos periféricos externos do Ministério dos Negécios Estrangeiros

Portaria n.° 183/2015, de 22 de junho — estabelece o0 enquadramento aplicavel 8 medida INOV Contacto — Estagios Internacionais de
jovens Quadros

Portaria n.° 1103/2008, de 2 de Outubro - estabelece o regime de concessao dos apoios técnicos e financeiros das medidas INOV-JOVEM,
INOV Contacto, INOV Vasco da Gama, INOV-ART e INOV Mundus e define as respetivas normas de funcionamento e acompanhamento
alterada pela Portaria n.° 110-A/2011 de 16 de margo

Resolucdo do Conselho do Governo n.° 107/2010, de 14 de julho de 2010, alterada pela RCG n.° 44/2012, de 23 de margo, pela RCG n.°
1/2013, de 11 de janeiro e pela RCG n.° 89/2013, de 31 de julho.

Resolugdo do Conselho do Governo n.° 15/2015, de 23 de janeiro, alterada pela RCG n.° 28/2015, de 12 de fevereiro e pela RCG n.°
100/2015, de 15 de julho de 2015

Resolugao do Conselho do Governo n.° 156/2015, de 11 de Novembro de 2015

Resolugdo do Conselho do Governo n.° 13/2013, de 19 de fevereiro de 2013

Resolucéo do Conselho do Governo n.° 125/2013, de 20 de dezembro;

Resolugdo do Conselho do Governo n.° 8/2015, de 6 de janeiro.

Resolugao do Conselho do Governo n°30/2013, de 15 de abril

Resolugdo do Conselho do Governo n.° 154/2015 de 11 de Novembro de 2015

Resolugéo do Conselho do Governo n.° 18/2013, de 19 de fevereiro;

Resolugdo do Conselho do Governo n.° 100/2013, de 8 de outubro;

Resolugdo do Conselho do Governo n.° 78/2014, de 29 de abril;
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Resolugéo do Conselho do Governo n.° 47/2015, de 27 de margo de 2015

Estagios Profissionais: Portaria n.° 230/2014, de 11 de dezembro, alterada pela Portaria n-° 77/2015, de 31 de margo

Experiéncia Jovem: Portaria n.° 16/2013, de 5 de margo, alterada pela Portaria n.° 61/2014 de 28 de maio

PROJOVEM: Portaria n.° 136/2014, de 6 de agosto, com Declaragéo de Retificagdo n.° 5/2014, de 26 de Agosto e alterada pela Portaria n.°
77/2015, de 31 de margo

Portaria n.° 354/2015, de 13 de outubro — cria o programa COOPJOVEM

Regulamento n.° 774/2015, publicado no DR, 2.2 série, de 9 de novembro de 2015 — fixa regras de execugéo do programa COOPJOVEM
Portaria n.° 985/2009, de 4 de setembro, com as alteragdes introduzidas pela Portaria n.° 58/2011, de 28 de janeiro, pela Portaria n.°
95/2012, de 4 de abril e pela Portaria n.° 157/2015, de 28 de maio - cria o Programa de Apoio ao Empreendimento e a Criagéo do Préprio
Emprego (PAECPE)

Portaria n.° 157/2015, de 28 de maio - cria a medida de Apoio Técnico a Criagdo e Consolidagdo de Projetos (ATCP)

Portaria n.® 308/2015, de 25 de setembro — cria 0 Programa Empreende Ja — Rede de Percegéo e Gestéo de Negdcios

Regulamento n.° 760/2015, de 2 de novembro

Resolugdo do Conselho do Governo n.° 157/2015, de 11 de Novembro de 2015

243



