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1. ENQUADRAMENTO

0 Plano de Gestio de Riscos de Corrupgie e Infraghes Conexas da Autoridade de Gestdo (AG) do
Programa Operacional Inclusio Social e Emprego (PO ISE) e do Programa de Apoio as Pessoas Mais
Carenciadas em Portugal (PO APMC) identifica as situagbes potenciadoras de riscos de fraude e de
corrupgio, elenca os controlos preventivos e detetivos que minimizam a sua probabilidade de
ocorréncia e impacto e define o plano de acdo que agrega todos os controlos planeades, bem como
os respetivos responsaveis. Define, ainda, os mecanismos de monitorizagio e revisio periddica do
processo de gestio do risco, nomeadamente de fraude. Consubstancia, desta forma, um instrumento
de gestdo fundamental e de grande utilidade para a AG.

Na sequéncia da primeira avaliagio do risco de fraude do PO ISE, cujas conclusdes se encontram
vertidas no Relatorio de Avaliacdo do Risco de Fraude do PO [SE de abril de 2016, torna-se necessario
proceder a revisdo do Plano de Gestio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas da AG aprovado
pela Comissao Diretiva em 2015/10/09.

A revisao deste Plano foi efetuada em alinhamento com:

* A regulamentacio comunitdria para o periodo de programagio 2014-2020, que traduz a
especial importincia que a Comissdo Europeia (CE) atribui ao combate a fraude e 3 adogdo
de medidas antifraude eficazes e proporcionadas que tenham em conta todos os riscos
identificados;

* A estratégia antifraude estabelecida pela Inspec¢do-Geral de Finangas (IGF), na qualidade de
Servico de Coordenagéio Antifraude (AFCOS), que determina a implementagao de medidas
antifraude, incluindo a avaliagdo do risco de fraude a efetuar pela AG. As agbes a desenvolver
neste Ambito encontram-se plasmadas na Norma n2 04/AD&C/2015, de 2015/04/23,
emitida pelo 6rgio de coordenagdo técnica do Portugal 2020 (Agéncia para o
Desenvolvimento e Coesao, |.P. - Agéncia, L.P.);

* ARecomendagion.? 1/2009 do Conselho de Prevengio da Corrupgio do Tribunal de Contas
(CPC), publicada no DR, Il Série, n2 140, de 22 de julho, através da qual todos os crganismos
piblicos sdo instados a elaborar Planos de Prevengio de Riscos de Corrupgdo e Infrages
Conexas, bem comao relatdrios anuais sobre a execu¢ao dos mesmos.

A coordenagio do processo de preparacio e elaboragdo do Plano é da responsabilidade da Unidade
de Coordenagao (UC).

2. AMBITO DE APLICAGCAO E OBJETIVOS

O presente Plano de Gestio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas aplica-se a AGdo PO ISE e
do PO APMC - Comissdo Diretiva, Secretarios Técnicos, Coordenadores e demais colaboradores dos
Programas.

Importa, nesta sede, delimitar o objeto dos riscos a tratar, ou seja, definir os conceitos associados a
fraude nas suas multiplas variantes.

Os riscos de fraude configuram factos que envolvem potenciais desvios no desenvolvimento da
atividade do PO ISE e do PO APMC, gerando impacto nos seus resultados. Em primeiro lugar, é de
salientar que o carater intencional é o elemento diferenciador dos conceites de fraude e de
irregularidade, sendo que é no Ambito do primeiro que se centra o presente Plano.
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Neste dominio, enquadram-se os seguintes conceitos, considerados para efeitos de elaboracio do
presente Plano, cuja descrigdo consta do Anexo I:

*  Fraude:

= Corrupcio:
¥ Corrupgao Passiva
¥ Corrupgao Ativa

* Infragdes Conexas®:

Trafico de influéncias

Peculato

Concussao

Suborno

Participa¢do Econdmica em Negdcio
Abuso de poder

SENNANN

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcio e Infragdes Conexas tem, assim, como objetivos:

a) Identificar riscos de fraude, corrupcao e infragdes conexas relativamente a cada area de
risco;

b} Com base no apuramento dos riscos, identificar controlos de mitigagdo existentes;

¢} Apresentar controlos planeados adicionais, quando assim se justifique, vertidos em plano de
acao, com a identificacdo dos responsaveis envelvidos na respetiva implementagao, bem
como das datas limite para o efeito;

d) Reforgar e consolidar os procedimentos e mecanismos de prevengio de comportamentos
associados a fraude e corrupgio;

e) Fomentar uma cultura de responsabilidade e de integridade de nio corrupgio, transversal a
toda a organizagdo.

3. CARACTERIZACAO A AUTORIDADE DE GESTAO

0 Acordo de Parceria que Portugal submeteu a CE, designado por Portugal 2020, consagra a politica
de desenvolvimento econdmico, social, ambiental e territorial necessdria para apoiar, estimular e
assegurar um novo ciclo nacional de crescimenta e de criacio de emprego.

Os Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI) constituem uma contribui¢io decisiva
para a recuperagao econdmica do pais e para a transformacdo estrutural da economia portuguesa,
devendo as politicas piiblicas cofinanciadas por tais fundos concentrar-se na promog¢do do
crescimento e do emprego.

Complementarmente, o Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas (FEAC) visa reforgar
a inclusdo social e promover a coesdo social na Unido Europeia, concorrendo, em iltima andlise, para
o objetivo de erradicar a pobreza e a exclusdo social em Portugal.

Em concertacdo com a Estratégia Europa 2020, o PO ISE e 0 PO AMPC visam contribuir para um
crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo e para a coesdo econdmica, social e territorial,
através da promogdo de uma economia baseada em elevadas taxas de emprego, da melhoria das
qualificagdes e da luta contra a pobreza e a exclusao social.

1 Conforme terminologia do Conselho de Prevengio da Corrupgao (CPC).
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A dotagio financeira comunitaria do PO ISE abrange, em regra, as regides menos desenvolvidas do
Continente - Norte, Centro e Alentejo - sendo a prossecu¢io da sua agdc no territorio
complementada, na perspetiva dos FEEI, pela agao dos Programas Regionais, nos termos do Acordo
de Parceria.

Apenas no dmbito da Iniciativa Emprego Jovem (IE]), emoldurada num eixo especifico do PO ISE
{Eixo 2), os apoios a conceder beneficiam todas as categorias de regides, ou seja as regides do Norte,
Centro, Alentejo, Algarve, Lisboa, bem como as Regifes Autonomas dos Agores e da Madeira, dado
que todas as regides cumprem um dos critérios de elegibilidade para apoio em [E], ou seja,
apresentam uma taxa de desemprego jover igual ou superior a 25%.

O PO APMC abrange todo o territério portugués, incluindo a Regido Auténoma dos Agores e da

Madeira.

3.1 Missdo, Visdo e Valores

» Apoiar agdes que promovam maior inclusdo social e melhor
emprego em Portugal

= Ser um parceiro decisivo e de confianga para um Portugal
mais inclusivo, com mais e melhores empregos

= Integridade; Confian¢a; Inovagio

s Acreditamos no valor das pessoas

3.2 Estrutura Organizacional

0 funcionamento da AG assenta numa estrutura de missdo que integra dois orgios: a Comissao
Diretiva e o Secretariado Técnico.

A Comiss3o Diretiva é constituida por um presidente e por dois vogais executivos, sendo apoiada por
um secretariado técnico que, funcionando sob a sua responsabilidade, exerce as competéncias que
lhe sejam atribuidas, nomeadamente as previstas no artigo 29.2 do Decreto-Lei n.? 137/2014, de 12
de setembro.

Em matéria de constituigio e funcionamento do Secretariado Técnico, a Resolucdo de Conselho de

Ministros n.2 73-B/2014, de 16 de dezembro, institui o seguinte:

¥ Dotagdo maxima de 88 elementos, entre secretarios técnicos, técnicos superiores, assistentes
técnicos, assistentes operacionais e coordenadores de projeto;

¥  Um numero miximo de quatro equipas de projeto de cariz temporario, a funcionar em
simultineo, as quais serdo lideradas por coordenadores de projeto;

¥ Apoio logistico e administrativo assegurado pela Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, da
Solidariedade e Seguranga Social.

O secretariado técnico é atualmente composto por 75 elementos, que se encontram organizados em
9 Unidades e 3 Equipas de Projeto, promovendo uma matriz de especializacdo funcional, que
aproveita, de forma inteligente e sustentada, o conhecimento técnico e experiéncia acumulados pelos
seus recursos humanos, maioritariamente transitados das estruturas do Quadro de Referéncia
Estratégico Nacional (QREN).
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O organograma que abaixo se apresenta fornece uma visao esquemdtica da estrutura organizacional
da AG, bem como das respetivas dependéncias hierarquicas e funcionais.

:I} Comissdo Diretiva -iﬁism APMC
PB I 5 i:: Domirgos Lopes e s abpmnant
. AnaSaTpaio | Blanvels Maunst
Arezida Apoia Areas Operacionais
ASSLSYORIA DL

SISTEMAS DE INFORMALAO
At Ribes

UNIDADE DE GESTAD INSTHLICIONAL

Helerp Segueva

EQUIPA DE
PROJETO

g Fendeg

EQINPA DE UNIDADE FIMANCEIRA
FROJETO E MONTTORIZAGAD ESTHATERICA

Pouiz Rafosl

_r aarad e L FLATNA {
UNIDADE DL AUDITORIA E CONTROLO ] ]

0 modelo morfoldgico adotado avoca uma natureza marcadamente horizontal, consubstanciande-se
em dois niveis hierarquicos distintos: um primeiro nivel representado pela Comissio Diretiva e um
segundo nivel representado pelos secretirios técnicos das 9 Unidades e um terceiro nivel
representado pelos coordenadores.

Conforme decorre do atrds exposto, e pese embora se promova, no Ambito das equipas de projeto,
uma certa autonomia funcional, pela natureza especifica das dreas onde as mesmas intervém,
determina-se que o coordenador da Assessoria dos Sistemas de Informacgio (ASI}) responde
diretamente 3 Comissdo Diretiva, assim como o coordenador das Equipas de Projeto da Unidade
Financeira e Monitorizagao Estratégica (UFME), dado que a data ndo se encontra nomeado o
Secretario Técnico, pelo que apenas a Coordenadora da Unidade de Gestdo Operacional 11 (VGO II)
responde, em primeira linha, ao respetivo Secretario Técnico.

0 Secretariado Técnico encontra-se organizado em 9 Unidades distintas, cujos contetudos funcionais
podem ser resumidos da seguinte forma:

¥ Unidade de Gestio Institucional (UGI) - unidade de apoio 4 qual compete assegurar a
gestdo administrativa, patrimonial e de recursos humanos, bem como a politica de
comunicagio, de avaliagio e o apoio juridico.

¥" Unidade Financeira e Monitorizacio Estratégica (UFME) - unidade de apoio a qual

compete garantir a gestdo financeira das dotagdes dos Programas e a monitorizacdo
estratégica dos seus objetivos e resultados.
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¥ Unidade de Auditoria e Controlo {UAC) - unidade de apoio 4 qual compete acompanhar
as acdes de auditoria desenvolvidas pelos organismos externos e realizar o respetivo follow-
up, bem como a gestio e acompanhamento do tratamento das dentincias, a programagio das
verificagbes no local, a monitorizagdo das verificagdes de gestio e a monitorizagio da taxa
de erro.

v Unidade de Coordenagiio (UC) - unidade 4 qual compete criar os instrumentos de gestio
e de controlo dos Programas, designadamente nas areas da gestdo do risco e da estratégia
antifraude, bem como desenvolver a sua monitorizacio, cocordenacio e avaliagio, com vista
a garantir uma resposta uniforme por parte da AG e a qualidade das operagdes apoiadas.
Esta unidade é ainda responsdvel pela programacao e execug¢do das auditorias internas,
incluindo das auditorias de conformidade e dos exercicios de reperformance a realizar no
ambito da supervisdo aos Ol's.

¥ Unidade de Gestdo Operacional | - Formacdo (UGO I) - unidade a qual compete assegurar
a selegdo das operagdes, o acompanhamento da execu¢do e a realiza¢do das respetivas
verificagdes de gestdo, no ambito de tipologias de operagdes do PO ISE que enquadram
atividades de natureza formativa.

¥ Unidade de Gestio Operacional 11 - Emprego (UGO II} - unidade a qual compete
assegurar a selecdo das operacdes, o acompanhamento da execugdo e a realizagio das
respetivas verificagdes de gestdo, no ambito das tipologias de operagdes do PO ISE
maioritariamente focalizadas na area do emprego.

¥ Unidade de Gestdo Operacional 11l - Inclusao Social (UGO III) - unidade 3 qual compete
assegurar a sele¢do das operagdes, o acompanhamento da execugdo e a realizagio das
respetivas verificagdes de gestio, no Ambito das tipologias de operagoes do PO ISE centradas
na area da inclusao social.

Unidade de Gestio Operacional IV - Empreendedorismo e lgualdade (UGO IV) -
unidade a qual compete assegurar a sele¢io das operagdes, o acompanhamento da execucio
e a realizagdo das respetivas verificagGes de gestdo, no ambito das tipologias de operagoes
do PO ISE centradas nas areas do empreendedorismo e da igualdade.

Unidade de Gestio Operacional V - FEAC e Apoios a Deficiéncia (UGO V) - unidade a
qual compete assegurar a selecdo das operagdes, o acompanhamento da execugdo e a
realizagdo das respetivas verificacdes de gestao, no ambito das medidas do PO APMC e das
tipologias de operagoes do PO ISE associadas a drea dos apoios a deficiéncia.

3.3 Instrumentos de gestao

A AG &, por forga da regulamentagdo comunitaria e nacional aplicavel, obrigada a garantir que os seus
procedimentos internos relacionados com as fungdes acima descritas, se encontram objetivados em
normas, descri¢des de sistemas e manuais de procedimentos.

Estas premissas obrigam, naturalmente, a existéncia de instrumentos que garantam uma adequada
gestdo de riscos:

* Carta de missdo e valores: expressa a vontade de alcangar um elevado nivel ético,

promovendo a sua divulgagio interna e externa, de forma aberta e transparente, com vista
a melhor prossecucio do interesse publico.
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* Declaracio de politica antifraude: formaliza e exprime, a nivel interno e externo, a posigao
oficial da AG do PO ISE e do PQ APMC, no que concerne a fraude e & corrupgio.

= Codigo de ética e de conduta: promove uma cultura organizacional de rejeicio da

corrupgdo consagrada em valores éticos. Tendo em atengio esse desiderato, é aplicavel a
todos os colaboradores, independentemente da sua fungio, vinculo e posigio hierdrquica,
no sentido de assegurar que as praticas desenvolvidas no ambitc da sua atividade estio de
acordo com os valores e os principios do servico piiblico,

* Declaracio de conflitos de interesse: visa proteger o interesse piblico e a transparéncia

da atividade desenvolvida e a salvaguarda do uso indevido de informagdes obtidas no
exercicio das fungdes ptblicas para fins privados. E exigida a todos os colaboradores, no
sentido de acautelar situagdes de eventual conflito entre os seus deveres e os respetivos
interesses particulares de natureza comercial, financeira, empresarial e lidica. Esta
declaragdo encontra-se publicada em anexo ao Codigo de Etica e de Conduta.

= Segregacdo de funcdes: constitui um importante mecanismo do sistema de gestdc e
controlo, no dominic da prevengdo da fraude, assegurando a organizacio das equipas uma

adequada segregacao de func¢oes ao longo do periodo de vida das operagoes.

* Acbes de formacio e sensibilizacfio: constituern uma parte essencial da prevencio e

detecdo da fraude, pelo que a AG prepara um plano de formacgio bienal que prevé a
participacdo de todos os colaboradores em acoes de formagio e de sensibilizacio relevantes
nesta matéria, as quais 530 extensfveis aos colaboradores dos Ol's.

= Manuais de Procedimentos: definem as boas praticas e tarefas a levar a cabo em todas as

suas areas de atuacdo da AG, pelo que sio um instrumento central no garante da
conformidade dos procedimentos adotados por todos os colaboradores.

* Atividade de auditoria interna: assegura mecanismos de monitoriza¢io interna e de
supervisdo aos OI's eficazes e eficientes, suscetiveis de atestar que os procedimentos
instituidos sao efetivamente implementados e colher evidéncia da ado¢io de boas praticas.
No processo de gestao do risco, o papel da auditoria interna é fornecer seguranca objetiva
acerca da eficicia das atividades de gestio do risco, contribuir para assegurar que os riscos
da atividade estiio a ser geridos de forma apropriada e que os sistemas de gestdo e controlo
interno estdo a funcionar eficazmente.

= Sistema informatico que sustenta todo o trabalho desenvolvido no 4mbito dos Programas.

A existéncia dos instrumentos de gestio identificados permite inferir que a AG esta munida de meios
que lhe permitem gerir atempadamente potenciais riscos de fraude e, desta forma, garantir um nivel
toleravel de exposicio ao risco.

4. CONTRATUALIZACAO COM ORGANISMOS INTERMEDIOS

Nos termos previstos no artige 36.2 do Decreto-Lei n.¢ 137/2014, de 12 de setembro, a AG delegou
fungGes de gestio em determinados organismos, com vista a melhorar os niveis de eficicia e de
eficiéncia, bem como superar insuficiéncias qualitativas ou quantitativas dos seus recursos técnicos,
humanos ou materiais. Estas entidades assumem perante a AG a qualidade de Organismos
Intermédios (01's).

No &mbito do PO ISE, a mencionada delegagio de competéncias envolve, 4 data, 8 Ol’s, tendo para o

efeito sido celebrados 10 contratos de delegacio de competéncias (2 OI's intervém,
simultaneamente, na qualidade de organismos intermédios com subvengao e sem subvengioc global).
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Alto Comissariado para as Migragdes, LP. (ACM, L.P.)

Organismos
Intermédios com | Comissdo para algualdade de Género (CIG)

Subvencao Global | Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, LP. (IEFP, 1.P.)

(OISG’s) - -
Instituto da Seguranga Social, L.P. (1SS, L.P.)
Administracdo Central do Sistema de Saide, I.P. (ACSS, 1.P.)
Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social (CASES)
Organismos

Intermédios sem | Diregio-geral das Autarquias Locais (DGAL)

Subvencdo Global | Instituto do Emprego e Formagio Profissional, LP. (IEFP, 1.P.)
(01ss's) Instituto da Seguranca Social, LP. (1S5, LP.)

Portugal Inovagio Social (EMPIS)

Nos 4 0ISG's foram delegadas competéncias de gestio de determinadas tipologias de operacdes,
entre as quais a obrigacio de adotar medidas antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta
os riscos identificados (alinea ¢) do n.2 2 do artigo 26.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de
setembro).

Tendo por base a extensido das competéncias que lhes foram delegadas, os O1SG's encontram-se
obrigados a definir uma estratégia antifraude e a desenvolver, autonomamente, o seu processo de
avaliacio do risco, designadamente de fraude, em alinhamento com a metodologia geral adotada pela
AG e em estrito respeito pelas instrugbes emanadas pela Agéncia, I.P. através da ji mencionada
Norman.2 4/AD&C/2015.

Situacio distinta desta se observa ao nivel dos 0ISS's, nos quais feram apenas delegadas pela AG
determinadas competéncias administrativas e técnicas, centradas maioritariamente no processo de
selecdo das candidaturas adstritas a uma ou mais tipologias de operagdes e na realizagio das
verificagdes no local.

Assim sendo, a gestdo de riscos, designadamente de fraude, no dmbito das atividades delegadas nos
0I5S's do PO ISE, é da responsabilidade da AG, cabendo aos mesmos, em conformidade com os
respetivos manuais de procedimentos aprovados, colaborar com a AG no &mbito dos processos de
avaliacdo regular do risco e prestar todas as informagdes necessarias sobre as atividades exercidas
na sua esfera de competéncias e os riscos/controlos a elas associados.

Por seu turno, no ambito do PO APMC, a AG adotou um tnico formato de contratualizagdo - a
delegacio de competéncias de gestdo com subvengao global -, tendo para o efeito sido celebrados 3
contratos de delegacio de competéncias com os seguintes OI5G's:

Tipo de Ol { Identificacio do OI
Organismes Instituto da Seguranga Social, L.P. (1SS, 1.P.)
Intermédios com . N
Subvencdo Global Instituto da Seguranca Sociat dos Acores, LP. (ISSA, [PRA)
(OISG’s) Instituto da Seguranga Social da Madeira, .P-RAM (ISSM, IP-RAm)

Estes, 3 semelhanga do ja referido relativamente aos QISG’s do PO ISE, encontram-se obrigados a
definir uma estratégia antifraude e a desenvolver, autonomamente, o seu processo de avaliagdo do
risco, designadamente de fraude.
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Em suma, e atento o quadro de contratualizagdo acima exposto, as responsabilidades da AG em
matéria de gestdo do risco de fraude estendem-se a 58 tipologias de operagdes do PO ISE - as quais
sao geridas exclusivamente por si (43) ou com partilha de responsabilidades com 0155's (15) -ea 2
tipologias de operagdes do PO APMC - geridas exclusivamente por si -, listadas nas tabelas infra.

PO ISE

Tipologia de Operagoes

1.01  Estigios para adultos

1.02  Apoios i contratagio para adultos

1.03  Estigios para jovens

1.04 | Apoios i contratagio para jovens

105  Programade Incentivo 3 eﬁlpreg_abilidade parcial de pais

1.08  Formacdo modular para empregados e desempregados

1.09  Vida Ativa para desémpregados',' ¥

1.10  Cheque formagio

111  Qualificagdo de trabalhadores afetados por sazonalidade e alteragées conjunturais
112  Desenvolvimento e modernizagio das instituicdes

113 Desenvolvimento de estruturas de apoio ao emprego (GIP)

1.14  Mobilidade laboral no espago europen (Eures)

115  Investimento na infraestrutura do SPE

1.16  Reforgo da capacitagdo institucional dos Parceiros Sociais com assento na CPCS
201  Vida Ativa IE]

202  Programa Retomar

203  Estagios IE]

204  Emprego Jovem Ativo

2.05  PEPAL

206 | Estagios PEPAC - Missdes

2.07  Inov Contacto

2.08  Apoiosa contratacio

209  Empreende |4 - Rede de Percecdo e Gestdo de Negdcios

210  COOP]Jovem

211  Programa de Reconversdo Profissional - AGIR [Acores)

2.12  Estagiar T (Acores)

213  Programa de Incentivo 2 Inser¢do do Estagiar L e T (PIIE) Acores
2.14  Integra (Acores)

215  Projetos locais de empreendedorismo jovem [Acores)

2.16  Estdgios Madeira

3.02  Apoio aoc emprego de pessoas com deficiéncia e ou incapacidade
3.03  Formacic modular para DLD

3.04  Vida Ativa para DLD

3.05 | Capacitagdo para a inclusio

3.07  Cultura para todos

3.1¢ | Contratos locais de desenvolvimento social {CLDS)

3.11  Programa Escolhas 2 ]

312  Bolsa especializada de voluntariado

3.13  Formagdo e sensibilizagio para um voluntariado de continuidade
314  Agdes de sensibilizagio e campanhas

318  Modelos de apoio 4 vida indep_;endente [MAVI])

319  Rede de cuidados de proximidade

320 idade+

3.21  Suporte ao doente em casa/na comunidade através do uso de tecnologias
3.22  Cuidados especializados [prematuros/deméncias)

3.23  Rede local de intervengiio social (RLIS)

3.26  Qualificagio do apoio institucional a cﬂangas e jovens
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PO ISE

Tipologia de Operacdes

3.27  Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante

3.28  Formagdo de Docentes, Técniicos e Outros Profissionais dos CPC|

3.29  Formagio de Técnicos de Reabilitagio

330  Formagfo de Profissionais do Setor da Satide

331  Sensibilizagio e (in)formacio de suporte &s reformas nos servigos socials e de saiide
332  Programa de Capacitacdo para o Investimento Social

333  Programa de Parcerias para o Impacto

3.34  Titulos de Impacto Social

3.35  Fundos para a Inovagio Social 3 _

336  Capacitagdo Institucional dos Parceiros da Economia Social Membros do CNES
4.01  Assisténcia Técnica

PO APMC

Tipologia de Operacoes

111  Aquisicio de géneros alimentares e ou de bens de primeira necessidade
411  Assisténcia Técnica

5. FUNCOES E RESPONSABILIDADES

A responsabilidade pelo processo de coordenagdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e de
Infragcdes Conexas é da UC, uma vez que é esta que detém a competéncia pela elaboragio de todos os
instrumentos de gestdo, bem como pela coordenacdo do processo de avaliagdo do risco,
designadamente de fraude.

O quadro seguinte identifica os intervenientes ao nivel da elaboragdo e gestdo do Plano, e as
respetivas funcdes e responsabilidades:

Unidade/
Colaborador |

FuncGes e responsabilidades

Membro da e  Supervisdo da gestdo do Plano;
Comissdo e  Aprovacio do relatdrio anual sobre a execu¢io do Plano;
Diretiva e  Aprovagdo do Plano anual.

Concecio e definigio da estratégia de gestio do Plano;

¢ Promogio da comunicagio com os Secretarios Técnicos no Ambito da gestio de
riscos;

¢  Rececio e comunicacio dos riscos, assumindo as diligéncias inseridas na sua

Unidade de F
Coordenacio competencia; . - .
(ue) ¢«  Acompanhamento das medidas de prevengio e mitigagdo implementadas;
Acompanhamento da execugdo das medidas de prevencio e mitigagio
previstas;

Elaboragio do relatério anual sobre a execugdo do PFlano;
Convocagio da equipa de avaliagio, sempre que necessario.
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C(?Il;::::;(;?i/or Funcdes e respansabilidades

Apoio & UC na concegdo e defini¢io da estratégia de gestio do Plano;

Apoio & UC na implementagio e acompanhamento do Plano no que respeita a:

~ Identificagdo das medidas de prevengdo e mitigacio existentes para cada
risco identificado;

— Avaliagdo da evidéncia da operacionalizagdo das medidas de prevengioe
mitigacdo identificadas, bem como da regularidade com que as mesmas

Equipa de sdo testadas;
— Identificacdo do nivel de confianca relativamente 3 eficicia das medidas
avaliacdo do Sl - ;
B de preven¢ao e mitigagio dos riscos identificados;

—  Classificagdo de cada risco identificado com base na avaliagdo da
probabilidade de ocorréncia e da gravidade da consequéncia (impacto
previsivel);

—  Definiglio das medidas de prevengio e mitigacao atuais e das novas
medidas previstas, bem como dos responsdveis pela sua implementagio e
prazos previstos para o efeito;

e Validagdo e aprovagdo do relatério anual sobre a execugiio do Plano.
Secretarios + ldentificagio, recolha e comunicagao 3 UC de qualquer ocorréncia de risco com
Técnicos das provavel gravidade maior;
Unidades ¢ Participagiio no acompanhamento e desenvolvimento do Plano nos moldes
Organicas definidos pela UC.
Colaboradores |e Reporte de suspeitas de fraude aos respetivos Secretirios Técnicos

No Plano de Gestao de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas aprovado para 2015 encontrava-se
prevista uma lnica equipa de avaliagdo do risco para ambos as Programas, a qual integrava 12
elementos representantes de todas as unidades organicas.

Em sede de realizagdo da 12 avaliagdo do risco de fraude do PO ISE, e com o intuito de responder as
exigéncias desta nova area estratégica, a AG decidiu, por um lado, autonomizar as equipas de
avaliagdo de cada um dos programas e, por outro, reforcar a equipa de avaliacio inicialmente
delineada para o PO [SE, a qual passou a deter a seguinte composi¢io formal:

. - . N.t de ~
Unidades orginicas/Equipas de projeto representantes Cargo/Fun¢do
Comissdo Diretiva (CD) 2 Vogais
Unidade de Gestdo Operacional 1 {UGO 1) 1 Secretirio Técnico
Unidade de Gestdio Operacional 1 (UGO 1) 2 Segretano BeSpice
oordenadora
Unidade de Gestio Operacional Iff (UGO 1) 1 Secretdrio Técnico
Unidade de Gestiio Operacional IV (UGO IV) 1 Secretdrio Técnico
Unidade de Gestdo Operacional V (UGO V) 1 Secretario Técnico
Unidade de Gest3o Institucional (UGI) 1 Secretirio Técnico
Unidade Financeira e Monitorizagio Estratégica 1 Coordenador
(UFME)
Secretirio Técnico
Unidade de Coordenagio (UC) 3 Téenicos superiores (2)
Unidade de Auditoria e Controlo {(UAC) 1 Secretdrio Técnico
Assessoria de Sistemas de Informagdo (ASI) 1 Coordenador
15
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Em matéria de avaliagio do risco do PO APMC, e uma vez que toda a atividade operacional deste
Programa esta concentrada numa tnica UGO (UGO V), entendeu a AG criar uma equipa de avaliagao
auténoma, constituida pelos seguintes elementos:

- N.2 de =

Unidades orginicas/Equipas de projeto representantes Cargo/Funcio
Comissdo Diretiva (CD) 2 Vogais

. - . Secretdrio Técnico
Unidade de Gestio Operacional V (UGO V) 2 Técnico Superior
Unidade de Gestae Institucional (UGI) 1 Secretario Técnico
Unidade Financeira e Monitorizagio Estratégica 1 Coordenador
(UFME)

: . Secretdrio Técnico
Unidade de Coordenagdo {UC) 3 TéChicos superlores (2)
Unidade de Auditoria e Controla (UAC) 1 Secretario Técnico

10

A avaliagio do risco de fraude a levar a cabo no dmbito dos dois Programas &, assim, efetuada por
equipas que contém representantes das diferentes unidades orgénicas e/ou equipas de projeto, com
o devido envolvimento da CD.

Saliente-se, ainda, que, pese embora a equipa de avaliagio do risco de fraude do PO ISE ndo inclua
representantes dos 01SS's, a AG assegura a sua participagfio ativa no processo de avaliagao do risco
de fraude, relevando a informagao prestada por estes no ambito dos mecanismos de auscultagio
criados para o efeito e o conhecimento detido pelos secretdrios técnicos das UGO's que tém sobre a
sua algada o acompanhamento das respetivas tipologias de operagdes e fazem a necessdria
articulagao com os OI's.

6. METODOLOGIA

A AG, tal como havia definido nas suas descrigdes de sistemas de gestdo e controlo e nos seus manuais
de procedimentos, elaborou o seu Plano tendo por base a Recomendagéo n.2 1 do CPC, relativamente
a qual aquele organismo emitiu orientagbes através do Guiio para a Elaboragdo de Planos de
Prevencio de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas, de janeire de 2015, bem como o documento
da Comissio Europeia (CE) “Guidance for Member States and Programme Authorities on fraud risk
assessment and effective and proportionate anti-fraud measures” (EGESIF_14-0021-00 final, de
16/06/2014).

A metodologia utilizada assenta, assim, nas seguintes etapas:

eldentificacio dos potenciais riscos

» Avaliagio do nivel de risco

«Acompanhamento e avaliacio.
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A identificagdo dos potenciais riscos acima referidos n3o se centra em cada uma das unidades
orgénicas individualmente, mas sim nos processos de gestdo operacional, os quais sio transversais
a todas as Unidades de Gestao Operacional dos Programas.

Com efeito, no que respeita a identificacdo dos riscos tidos comoa relevantes para a AG, a ferramenta
de autoavaliagdo do risco de fraude disponibilizada 4s AG no documento da CE acima referido,
identifica uma lista pré-definida de riscos, agrupados por trés ireas de maior vulnerabilidade a
incidéncia de riscos de fraude, a saber:

= Selecdo e andlise de candidaturas:
# SR1 - Conflitos de interesse dos colaboradores com responsabilidade pela anélise de
candidaturas;
SR2 - Falsas declaragdes prestadas pelos candidatos;
* SR3 - Duplo financiamento.

» Execucdo e verificagio das operagoes:

IR1 - Conflitos de interesse ou subornos e comissées ilegais;

IR2 - A adogdo de procedimentos que violem o principio da concorréncia;
IR3 - Manipulagio de procedimentos concursais;

IR4 - Concertacdo de propostas;

IRS5 - Pregos (orgamentos) inadequados;

IR6 - Manipulagio dos orcamentos e da faturacio;

IR7 - Trabalhos, Bens e/ou servigos nio fornecidos ou substituidos;

IR8 - Alteragdes contratuais;

IR9 - Falsificacdo das qualificagBes ou das atividades desenvolvidas pelos recursos
humanaos;

IR10 - Falsificagdo de custos com pessoal;

IR11 - Custos com pessoal afetos incorretamente a projetos especificos.

AR N N N N

AN

= Validacio de despesa e pagamentos:
v CR1 - Processo de verificagbes de gestdo incompleto ou desadequado;
¥ CR2 - Processo de validacdo de despesa incompleto ou desadequado;
* CR3 - Duplo financiamento;

CRS5 - Conflito de interesses na AG.

L

Tendo em conta a atividade exercida pelos 015S's no &mbito das competéncias delegadas pela AG do
PO ISE, consideraram-se aplicaveis a estes organismos apenas as seguintes dreas/riscos:

* Selecdo e andlise de candidaturas:
v Conflitos de interesse dos colaboradores com responsabilidade pela andlise de
candidaturas;
¥ Falsas declaragées prestadas pelos candidatos;
« Duplo financiamento.

= Validagao de despesa e pagamentos:
*  Processo de verificacdes de gestdo incompleto ou desadequado.
Estas areas permitem abarcar de forma cabal a atividade operacional dos Programas e a delegada

nos 0ISS’s do PO ISE.

Para além deste conjunto de situacdes de risco pré-definidas, a AG e os 0ISS's do PO ISE podem
identificar novas situagbes de risco.
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Para efeitos de avaliacdo do risco, a metodologia que sustenta a ferramenta de autoavalia¢do acima
referida encontra-se estruturada em cinco passos:

+ Avaliagio do Risco Bruto J

_ ‘;/ + Avaliagio da eficicia dos controlos de mitigago atuais

«Avaliacdo do Risco Residual apds o efeito dos controlos atuais e da sua eficdcia - situacio
atual

i )

, S

e Avaliagio do efeito dos controlos de mitigagdo planeados {constantes do plano de a¢do) no
Risco Residual

| «Definigio do Risco Alvo, ou seja, do risco considerado tolerdvel pela AG

O Risco Bruto diz respeito ao nivel de risco antes de ser tido em consideragao o efeito de quaisquer
controlos ja existentes ou previstos.

0O Risco Residual diz respeito ao nivel de risco depois de ter em consideracio o efeito de quaisquer
controlos existentes e a sua eficicia, ou seja, a situagio tal como se apresenta no momento atual.

0 Risco Alvo diz respeito ao nivel de risco depois de ser tido em consideragio o efeito de quaisquer
controlos atuais e previstos.

A quantificagdo de cada um dos riscos consiste na combinagdo da «probabilidade» do risco
(probabilidade do acontecimento ocorrer) com o «impacto» do risco (consequéncias do
acontecimento, do ponto de vista financeiro e nio financeiro).

A classificagdo de cada um destes riscos foi efetuada com base no cruzamento da sua probabilidade
e impacto, daqui resultando um nivel de risco com a graduagio de "tolerdvel” (verde),
“significative” (cor de laranja) e “critico” (vermelhe), de acordo com a seguinte matriz de nivel de
risco:

=
L
o
g
=
=

A descri¢o detalhada da metodologia consta do Anexo [l ao presente Plano.
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7. AVALIACAO DO RISCO DE FRAUDE

7.1 Autonomizagao da avalia¢ao do PO ISE e do PO APMC

0 Plano de Gestio de Riscos de Corrupgao e de Infragdes Conexas de 2015 previa um unico exercicio
de avaliacdo do risco de fraude para os dois Programas, a realizar em abril de 2016. No entanto,
considerando que:

¥ Em face da data de designagio do PO ISE, a AG estava obrigada a realizar a 1.2 avaliacdo do
risco de fraude deste Programa até 22 de abril de 2016;

¥ 0 PO APMC ndo foi ainda formalmente designado nem detém, & data, atividade operacional
relevante;

¥ A gestdo da atividade operacional do PO APMC esta concentrada numa unica UGO (UGO V),
revelando-se a contributo das restantes 4 UGOQ’s afetas exclusivamente ao PO ISE irrelevante
para o processo de avaliagdo do PO APMC;

v Nio seria exequivel, do pento de vista logistico, a sobreposicio temporal dos exercicios
anuais de avaliagdo de ambos os Programas;

a AG decidiu realizar:

¥ Exercicios de avaliagdo auténomos e constituir equipas de avaliagio independentes para
cada um dos Programas;

¥ Aavaliacio dorisco de fraude do PO APMC assim que este disponha de atividade operacional
relevante ou, no limite, até 6 meses apds a data em que a AG venha a ser designada;

Qs exercicios anuais de avaliacdo do risco, designadamente de fraude, por regra, no més de
janeiro para o PO ISE e no més de fevereiro para o PO APMC.

Em face do exposto, apresentam-se, de seguida, os resultados da primeira avaliacio do risco de
fraude do PO ISE, realizada durante o més de abril de 2016.

7.2 Primeira avalia¢ao do risco de fraude do PO ISE

Partindo dos riscos identificados em cada uma das areas suscetiveis de comportarem riscos de fraude
- selegdo e andlise de candidaturas, execugdo das operagdes e valida¢io de despesa e pagamento -,
procedeu-se a inventariacdo dos controlos existentes associados a cada um dos riscos, bem como dos
novos conirolos planeados, através da ferramenta anteriormente referida.

Conforme indicado na metodologia, os riscos foram classificados, pela equipa de avaliagdo, segundo
a escala de risco tolerdvel, significativo e critico, em funcio do grau de probabilidade de ocorréncia e
do seu impacto.

Os resultados globais deste exercicio de avalia¢do do risco encontram-se vertidos no Relatdrio de

Avaliacdo do Risco de Fraude de abril de 2016 e encontram-se esquematizados na matriz de risco
seguinte:
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Impacto

Probablllidade

Pela observacio da matriz de risco, conclui-se que 16 riscos sao toleraveis e 2 riscos sao
significativos.

E de salientar que os riscos IR10 - Falsificagdo de custos com pessoal e CR3 - Duplo financiamento se
situam num nivel significativo, ou seja, acima do toleravel. No entanto, a equipa de avaliagio
considerou que esta situagdo, de momento, ndo é preocupante, dado que nao sera por via da
implementagio de controlos adicionais que se conseguird mitigar estes riscos para um nivel
toleravel, mas sim, através da operacionalizacio dos controlos ja existentes, o que ndc ocorreu até a
data, devido, em parte, 4 baixa execu¢ao do Programa.

Relativamente ao risco CR3, e atenta a natureza do mesmo, que coloca @ foco numa analise cruzada
de informacdes relativas a varios fundos comunitarios e outras fontes de financiamento, entendeu a
equipa de avaliag¢do que a sua mitigacio ndo depende da AG, mas sim da implementacdo de controlos
que ndo se encontram inseridos na sua esfera de responsabilidades, sendo por isso necessdrio a
interven¢do de entidades externas.

Nos pontos seguintes, detalham-se os resultados obtides a partir deste exercicio de avaliagao, para
cada uma das areas de risco acima identificadas.

7.2.1 Selecéio e analise de candidaturas
Relativamente 3 drea de selegdo e andlise de candidaturas, sio seguidamente apresentados, para cada

um dos riscos identificados, os controlos existentes, os controlos previstos e a correspondente
classificagao.
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SELECAO E ANALISE DE CANDIDATURAS:

*SR1 - Conflito de interesses dos colaboradores com responsabilidade pela
andlise de candidaturas.

CLASSIFICACAQ DO Risco

Descrigio dos Controlos

Com uma periodicidade adequada e para uma amostra aleatéria de candidaturas, a AG procede 3 revisio dos
SC1.1 procedimentos adotados de forma a verificar a conformidade do processo de selegiio das candidaturas. Este
controlo é assegurado por uma equipa diferente da envolvida na seleciio dessas operacies.

A AG assegura que os colaboradores com responsabilidade na anilise e sele¢io de candidaturas niio estario
SC1.2 envolvidos nas verificagdes de gestio dessas operagdes, assegurando desta forma uma adequada segregagio
de funcdes.

A AG possui um Cédigo de Etica e Conduta, que integra uma politica de conflitos de interesses, dirigido e
SC1.3 assinade pelos colaboradores, incluindo os intervenientes no processo de avaliagio e selegiio das operages, e
adotou medidas de divulgacio interna e que parantam a sua implementagio.

A AG elaborou, divulgou e mantém atualizada a Carta de Missio, onde & expresso o objetivo da entidade em

S5y alcancar um elevada nivel ético e procede i sua divulgacio interna junto de todos os colaboradores.

SC 15 A AG elaborou, divulgou e mantém atualizado o Plano de Gestiio de Riscos de Corrupgio e Infragies Conexas e
) procede A sua divulgagiio interna junto de todos os colaboradores.

SC 1.6 A AG desenvolve, com regularidade adequada, agies de formagiio e de sensibilizagio dirigidas a todos os

colaboradores sabre ética, conduta e integridade.

A AG implementa mecanismoes, dirigidos a todos os colaboradores, que permitem alertar para as
SC1.7 consequéncias decorrentes da participacio em atividades que possam colocar em causa a sua integridade, com
clara identificacdo das consequéncias decorrentes de determinados comportamentos ou delitos.

SC1.8 Todos os avisos de abertura de candidaturas sio adequadamente publicitados.

SC1.9 Todas as candidatura.s sfo registadas e sujeitas a um processo de avaliagio e selegfio em conformidade com os
procedimentos definidos e aprovadaos.

SC 1.10 | Todas as decisdes de aceitagdo/rejeicio de candidaturas sio comunicadas aos respetivos candidatos.

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigiao dos Controlos Responsiveis

Execugio da programacio da atividade de auditoria interna aprovada para o ano
contabilistico 2015/2016

Definir perfis especificos de acesso ao SIIFSE, de forma a que os técnicos que
realizam as auditorias internas ndo possam participar no processo de andlise e
selegio de candidaturas (incluindo de pedidos de alteragio) nem na realizagiio das
verificacoes de pestio e dos pagamentos

Definir as validages de acesso as diferentes funcionalidades tio Ambito de uma
3 mesma operagio, de forma a garantir a necessidria segregagio de fungdes entrea | AS[- Amilcar Ribeiro
anilise de candidaturas/pedidos de alteragio, verificactes de pestio e pagamentos
Elaboragio de uma circular normativa, para divulgagio do mapa de segregagio de

UC - Ménica Oliveira

AS[ - Amflcar Ribeiro

4 funcies que deveri ser utilizado por cada UGO. L e

5 Desenvolvimento da intranet do PO [SE ASI - Amfilcar Ribeiro
Gestdo de contendos e disponibilizagdo da intranet do PO ISE, incluindo toda a

6 informacio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UGI - Helena Sequeira
gestiio, orientacdes e estralégia antifraude

7 Desenvolvimento do site do PO ISE ASI - Amilcar Ribeira

8 Gestlo de conteidos e disponibilizacio do site do PO ISE UG - Helena Sequeira
Divulgacio da Declaragio de Politica Antifraude, Carta de Missio de Valores,

g9 Cadigo de Etica e de Conduta, Declaracio de Conflitos de Interesse ¢ Plano de UG .

[ - Helena Sequeira

Gestio de Riscos de Corrupgdo e de Infracdes Conexas, através da intranet do PO
ISE
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PROGRAMA OPERACKONAL PROGRAMA DPERACIONAL DE
INCLUSAQ SDCIAL APGOIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
EEMPREGO

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigao dos Controlos Responsaveis

Assinatura da Declaragio de Conflitos de Interesse e respetiva apreciagio pelo
responsavel pela coordenagio dos mecanismos e politica antifraude

Realizagfio de uma agio de sensibilizagio inicial dirigida a todos os dirigentes e
colaboradores sobre ética, conduta e integridade

Realizagiio de uma agdo de formagio dirigida a todos os colaboradores sobre ética,
14 conduta e integridade, bem como agdes de sensibilizagio para os novos sinais de | UGI - Helena Sequeira
alerta ¢ indicadores de fraude.

Elaboracio de que garantam a conformidade dos procedimentos em matéria de
andlise de candidaturas (defini¢io do circuito para aprovagie dos algoritmos
financeiros a aplicar nas diversas tipologias; controlo das datas de validade das
15 certiddes da AT; registo dos procedimentos de contratagiio pablica verificados e
respetivo repositério de documentacio; publicagio das operages aprovadas;
registo ¢ acompanhamento de dendncias; registo das participaghes aos organismas
competentes; etc.}

Extragio de mapas semanais de apoio 3 pestio do SNFSE para respetiva

UC - Manica Oliveira

UGI - Helena Sequeira

UC - Ménica Oliveira
UGO I - Carla Margques
UFME - Paulo Rafael
UAC - Lufsa Machado

16 . e : ASI - Amilcar Ribeiro
disponibilizacio ds unidades
Evento “Valores Criam Valor”, destinado a apresentar a todos os colaboradores a
Politica de Integridade da Autoridade de Gestio, bem como divulgar a Missie, .
- - P N . UGI - Helena Sequeira
33 Visdo, Valores, Lema, Codigo de Etica e de Conduta e Declaragio de Conflitos de . o
A oy B UC - Monica Oliveira
Interesse. Neste evento serd assinado o Cadigo de ética e de Conduta por todos os
colaboradores
Realizagdo de uma ag¢do de formacdo dirigida o todos os colaboradores sobre ética,
14 conduta e integridade, bem como agies de sensibilizagio para os novos sinais de | UGI - Helena Sequeira

alerta ¢ indicadores de fraude.

SELECAO E ANALISE DE CANDIDATURAS:

*SR2 - Falsas declaragoes prestadas pelos candidatos.

"TOLERAVEL

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigio dos Controles

0 processo de andlise e sele¢io das candidaturas inclui a verificagio sistenuitica de toda a documentagio de

scza

suporte

0 processo de selegiio tem em conta informagdo e conhecimentes prévios sobre o beneficidrio que contribuem
SC 22 para uma tomada de decisdo fundamentada, bem como para a assungio da veracidade das declaragies e

informagdes submetidas, nomeadamente informagio disponibilizada pelo Sistema de ldoneidade e
Fiabilidade

0 processo de andlise e selegiio de candidaturas tem em conta a existéncia de informagio sobre anteriores
SC23 situagies de candidaturas fraudulentas ou outras praticas fraudulentas, designadamente a informagio
disponibilizada pelo Sistema de ldoneidade e Fiabilidade.

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigao dos Controlos Responsidveis

Desenvolvimento da intranet do PO 1SE ASI - Amilcar Ribeiro
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Vv PO ISE #55 Po APMC

PROGRAMA OPERACIDNAL PROGRAMA OPERACIONAL DE
IRCLUSAD SOCIAL APDIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
EEMPREGD

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigin dos Controlos | Responsaveis

Gestiio de contelidos e disponibilizagio da intranet de PO ISE, incluindo toda a
6 informagio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentes de | UGI - Helena Sequeira
gestio, arientagdes e estratégia antifraude

Elaboracic de, orientacdes que garantam a conformidade dos procedimentos em
matéria de analise de candidaturas (definigdo do circeito para aprovacio dos
algoritmos financeiros a aplicar nas diversas tipologias; controlo das datas de
i 15 validade das certiddes da AT; registo dos procedimentos de contratagio publica
verificados e respetivo repositério de documentagiio; publicagdo das operacies
aprovadas; registo € acompanhamento de dentincias; registo das participagdes aos
organismos competentes; etc.)

| 17 Dispoenihilizagio do sistema de gestio documental UG! - Helena Sequeira

UC - Monica Oliveira
UGO { - Carla Marques
UFME - Paulo Rafael
UAC - Luisa Machado

SELECAO E ANALISE DE CANDIDATURAS:

*SR3 - Duplo financiamento.

CLASSIFICACAO DO RISCO

Descricio dos Controlos

O processo de andlise e selegio de candidaturas inclui o cruzamento de informagio com as autoridades

SC3.1 nacionais que administram os fundos e, caso a tipologia de investimento o justifique, com owutros Estados
Membros.
$C3.2 As verificagtes no local integram mecanismos que contemplam a confirmagio da eventual duplicagie de
i ajudas.

A AG exige que, em sede de candidatura, o beneficidrio apresente uma declaragio de compromisso através da
5033 qual declara que nio apresentou a mesma candidatura a outra autoridade de gestiio, no dmbito da qual ainda
e esteja a decorrer o processo de decisio ou em que a decisio sobre o pedido de financiamento tenha sido
favoravel.

Naovas CONTROLOS PREVISTOS

Descrigdao dos Controlos Responsavels

Operacionalizar o link “Outras candidaturas do mesmo beneficidrio {(mesmo PO e
18 noutros Gestores) ", disponivel na funcionalidade de "Analise de Admissibilidade" | ASI - Amilcar Ribeiro
prevista no SIIFSE

7.2.2 Execugdo e verificacido das operacoes

No que concerne a area de execucdo e verificagdo das operagdes, apresentam-se, de seguida, para
cada um dos riscas identificades - os quais incidem nos dominios da contratagio piblica e dos custos
com pessoal -, 0s controlos existentes, os controlos previstos e a correspondente classificagio.
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PROGRAMA OPERACIONAL PROGRAMA OPERACIONAL DE
INCLUSAD SDCIAL APDIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
EEMPREGO

EXECUCAOQ E VERIFICACAQ DAS OPERACOES
- CONTRATACAO PUBLICA:

CONTROLOS E

Descrigio dos Controlos

Conflitos de interesse nio declarados, subornos e comissaes ilegais
IC11 A AG n.:l:omendn aos beneﬁ_ciz'lri‘os uma adequada rotatividade dos clementos envolvidos na avaliagio dos

procedimentos de contratacio piblica.

A AG recomenda que os beneficiarios adotem politicas relativas a conflitos de interesse, nomeadamente no

IC 1.2 que se refere A existéncia de declaraghes e registos dos colaboradores. A AG procede & verificagio deste

controlo para uma amostra de beneficidrios.

A AG transmite orientagdes ou promove agies de sensibilizagio destinadas aos beneficiarios sobre ética,

conflito de interesses e as implicacoes da sua nio adogiio.

iC 1.4 A AG implementa mecanismos para reporte de suspeitas de comportamentos fraudulentos.

1C1.3

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigio dos Controlos Responsaveis
Desenvolvimento da intranet do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro
Gestio de contedidos e disponibilizagio da intranet do PO ISE, incluindo toda a
6 informacio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UG - Helena Sequeira
gestio, orientaces e estratégia antifraude
7 Desenvolvimento do site do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro
8 Gestio de conteddos e disponibilizagio do site do PO ISE UGI - Helena Sequeira

Divulgacio da Declaragio de Politica Antifraude, Carta de Missio de Valores,
| Codigo de Etica e de Conduta, Declaragio de Conflitos de Interesse ¢ Plano de
| Gestio de Riscos de Corrupgio e de Infragdes Conexas, através da intranet do

i PO ISE

1 Divulgagio na intranet de documentagdo relevante sobre Indicadares de Fraude
| (sinais de alerta}, no dmbito dos FEEL em particular: Nota de informagio sobre os
| 10 indicadores de fraude para o FEDER, FSE ¢ FC; Coletinea de casos sem elementos | UG! - Helena Sequeira
de identificagiio do OLAF - agdes estruturais; Guia pratico em matéria de conflitos
de interesses do OLAF; Guia pratico em matéria de documentos falsos do OLAF
Divulgagdo da Declaragio de Politica Antifraude, Carta de Missio de Valores,
| i1 Cadigo de Etica e de Conduta, Declaracio de Conllitos de Interesse e Plano de | UGI - Helena Sequeira
Gestio de Riscos de Corrupgio e de Infracdes Conexas, através do site do PO ISE

UGI - Helena Sequeira

Elaboragio de uma circular normativa, com o objetivo de divulpar orientagées em TP
- - P L . 1UC - Manica Oliveira
19 matéria de contratagio pablica e emitir as recomendagdes que decorretn dos . i
. UAC - Luisa Machado
controlos previstos na ferramenta
Elaboracio de uma circular normativa, com o ohjetive de emitir recomendiigies
: o eficiarios em matéria de ética, conduta e integridade (designadamente o - -
20 aos b.E" ﬁ~c| rios em mater ey integrice (designa UC - Monica Qliveira
adogdo, divulgagio e assinatura do Codigo de Etica ¢ de Conduta ¢ de uma
B Declaragdo de Conflitos de Interesse)
Revisio das checklists de verificagdes no lacal das diversas tipologias de operagoes,
; integrando itens concretos de verificagio relacionados com o existéncia, - Lo
21 . - . . . - UC - Ménica Oliveira
divulgacio ¢ assinatura do Cddigo de Etica e de Conduta e da Declaragio de
Conflitos de [nteresse
tes de sensibilizagio para beneficiirios no dominio da ética e do conflito de .
22 s nsibilizagic p h UIG] - Helena Sequeira
interesses
24 Guia pritico de contratagiio piblica UC - Mdnica Oliveira
apr atagao § UAC - Luisa Machado
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PROGRAMA GPERACIOHAL PROGRAMA OPERACIONAL DE
NCLuSAD SOC1AL APDIO AS PESSDAS MAIS CARENCIADAS
€ EMPREGD

Novos CoNTROLOS PREVISTOS

Descrigao dos Controlos Responsaveis

Criagdo do template da listagem de contrates, ne SIFSE, para que os beneficidrios
fagam o upload do mesmo em sede de submissio dos pedidos de reembolso e de | ASI - Amilcar Ribeiro
saldo

Exportacio da listagem de despesas realizadas e pagas, do SIFSE, associadas aos

pedidos de reembolso e de saldo submetidos ASl - Amilcar Ribeiro

33

Evento "Valores Criam Valor®, destinado a apresentar a todos as colaboradores a
Politica de Integridade da Autoridade de Gestio, bem come divulgar a Missio,
Visdo, Valores, Lema, Cédigo de Etica e de Conduta e Declaragio de Conflitos de
Interesse. Neste evento serd assinado o Codigo de ética e de Conduta por todos os
colaboradores

UG - Helena Sequeira
UC - Monica Oliveira

34

Criagdn de uma drea especifica para a divulgagio da politica antifraude, que confira
visibilidade ao posicionamento da Autoridade de Gestio e aos canais | UGI- Helena Sequeira
especificamente dirigidos ac reporte de suspeitas de fraude

E

¢IR2 - A adocioe de procedimentos que violem o principio da concorréncia.

XECUCAO E VERIFICACAO DAS OPERA(;OES
CONTRATACAO PUBLICA:

CLASSIFILACAD DO RISCO

Fraclonamento de despesa

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigao dos Controlos

A AG analisa, nomeadamente em sede de candidatura, uma lista descritiva dos procedimentos de contratagio

IC21 puiblica, que deve incluir, designadamente, o seu objeto e valor, especialmente no gue respeita ans contratos
abaixo dos limiares comunitirios.

IC 2.2 A AG implementa procedimentos para a anilise de contratagiio pablica com o intuito de mitigar a existéncia
de fracionamento da despesa e garantir que os procedimentos de contratago foram corretamente adotados.

€23 As verificacdes efetuadas pela AG em matéria de contratagio publica asseguram que o beneficidrio adota
mecanismos de despiste do eventual fracionamento de despesa.

Ajustes Diretos com convite a 1 s6 fornecedor

Ic2.11 A AG recomenda que os procedimentas por ajuste direto em que se verifique o convite a um $6 fornecedor
sejam alvo de uma adequada fundamentacio.
As verificagies realizadas pela AG em matéria de contratagdo publica incluem a analise das especificagdes

IC2.12 | técnicas dos procedimentos de aquisi¢des de bens e servigos de modo a confirmar que as mesmas nao
condicionam a adjudicagio a um determinado fornecedor.

€213 As verificagbes efetuadas pela AG em matéria de contratagio piblica asseguram gue o beneficidrio adota

mecanismos gue asseguram a regularidade dos ajuste diretos com convite a 1 sé fornecedeor.

Prorrogacides irregulares de contratos

A AG realiza verificagdes periddicas em matéria de contratagio piblica para uma amostra de contratos de

—_—— forma a garantir o cumprimento das regras de contratacio piblica.
A AG recomenda que os beneficidrios adotem politicas relativas a conflitos de interesse, nomeadamente no
1€222 | que se refere & existéncia de declaragdes e registos dos colaboradores. A AG procede A verificagio deste
controlo para uma amostra de beneficidrios.
IC2.23 As verificagdes efetuadas pela AG em matéria de contratagio piblica asseguram que o beneficidrio adota

mecanismos que asseguram a regularidade das prorrogacies contratuais.
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PROGRAMA OPERACIDNAL
INCLUSAO SOCIAL
EEMPREGD

#5% po APMC

PROGRAMA OPERALIONAL DE
APDIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigio dos Controlos

Auséncia de procedimento
1231 A AG realiza verificagdes peridodicas em matéria de contratagiio publica de forma a garantir que as despesas
declaradas sujeitas a centratagio pablica resultam da adogio de um adequado procedimento concursal.
Ic 212 As adendas contratuais, que modifiguemn os pressupostos que sustentaram a adjudicagio, dever ser alvo de
' uma adequada fundamentagio que justifigue a ndo adogio de um novo precedimento concursal.
1C233 As verificagbes efetuadas pela AG em matéria de contratagio puiblica asseguram que o beneficidrio adota
- mecanismos que asseguram a repularidade e legalidade das despesas sem procedimento contratual.
5 Desenvolvimento da intranet do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro
Gestdo de contendos e disponibilizagio da intranet do PO ISE, incluindo toda a
6 informacio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UG! - Helena Sequeira
gestio, orientagoes e estratégia antifraude
7 Desenvolvimento do site do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro
3] Gestdo de contendos e disponibilizacdo do site do PO ISE UGI - Helena Sequeira
l Divulgagio na intranet de documentagio relevante sobre Indicadores de Fraude
l (sinais de alerta), no Ambito dos FEEL em particular: Nota de informagio sohre os
i 10 indicadores de fraude para o FEDER, FSE € FC; Coletinen de casos sem elementos | UGH - Helena Sequeira
| de identificagio do OLAF - agdes estruturais; Guin pritico em matéria de conflitos
| de interesses do OLAF; Guia priatico em matéria de documentos falsos do OLAF
Divulgagio da Declaragio de Politica Antifraude, Carta de Missio de Valores,
11 Codigo de Ltica e de Conduta, Declaragio de Conflites de Interesse e Plano de | UGI - Helena Sequeira
Gestio de Riscos de Corrupgio e de Infracoes Conexas, através do site do PO [SE
Elaboragio de uma circular normativa, com o objetive de divulgar orientagies em o .
. N alrs " . UC - Manica Oliveira
19 matéria de contratagio publica e emitir as recomendagies que decorrem dos UAC - Luisa Machad
N uisa Machado
controlos previstos na ferramenta
Elaboragio de uma circular normativa, com o objetivo de emitir recomendagbes
aos beneficidrios em matéria de ética, conduta e integridade (designadamente a S Lo
20 - . - . L . UC - Monica Oliveira
adogiio, divulgagio e assinatura do Codigo de Etica e de Conduta e de uma
Declaragio de Conflitos de Interesse)
Revisio das checklists de verificagies no local das diversas tipologias de operagies,
integrando itens concretos de verificagio relacionados com a existéncia, . -
21 . - . T ! - UC - Ménica Oliveira
divulgagio e assinatura do Codigo de Etica e de Conduta e da Declaragio de
Conflitos de Interesse
23 Revisio da checklist de con.trnla;:'m publica de forma a incorporar itens gue UC - Ménica Oliveira
decorrem dos controlos previstos na ferramenta
24 Guia pratico de contratagio publica lljjfc. ML(E:;;;IMOEI‘::\;:':E:)
Criagio do template da listagem de contratos, no SIFSE, para que os heneficiirios
25 fagam o tipload do mesmo em sede de submissio dos pedidos de reembolso e de ASI - Amilcar Ribeiro
saldo
26 Exppnngﬁn da listagem de despesas rcal}zadas e pagas, do SIIFSE, asseciadas aos ASI - Amilcar Ribeiro
pedidos de reembolso ¢ de saldo subimetidos

EXECUCAO E VERIFICACAO DAS OPERACOES

- CONTRATACAO PUBLICA:

sIR3 - Manipulagioc de procedimentos concursais.

CLASSIFICACAQ DO RIsco

= T oL RA VB e L eme o
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PROGRAMA CPERACIONAL PROGRAMA OPERACIONAL DE
INCLUSAO SOCIAL APOID AS PESSOAS MALS CARENCIADAS
EEMPREGD

CONTROLOS EXISTENTES

Descricio dos Controlos

Falsas especificagdes
As verificagbes realizadas pela AG em matéria de contratagio publica incliuem a analise das especificagies
€31 técnicas dos procedimentos de aquisigdes de bens e servigos de modo a confirmar que as mesmas nio

condicionam a adjudicagio a um determinado fornecedor.
A AG confirma que o beneficiirio adota mecanismos que mitigam o risco de manipulagio das especificacbes
técnicas.
Divulgacio de Informacio confidencial

Ic311 | AAG recomenda aos beneficidrios a adogio de mecanismos que assegurem a nio divulgagio de informacio
confidencial/privilegiada.
As verificagdes efetuadas pela AG em matéria de contratagiio pablica asseguram a verificacio de indicios de
divulgagio de informagdo confidencial/privilegiada relacionada com o procedimento.

1C3.13 A AG implementa mecanismos para reporte de suspeitas de comportamentos fraudulentos.
Manipulacio de propostas

1321 A AG recomenda que o procedimento de contratagieo pablica inclui um processo transparente de abertura das
propostas, bem como um tratamento adequado e segura no gue respeita 3s propostas ainda nio abertas.
As verificagdes efetuadas pela AG em matéria de contratagio pablica asseguram a verificagio de indicios de
manipulacio de propostas.
IC3.23 A AG implementa mecanismos para reporte de suspeitas de comportamentos fraudulentos.

I€3.2

1IC3.12

[C3.22

NOvos CONTROLOS PREVISTUS

Descrigao dos Controlos Responsaveis
Desenvolvimento da intranet do PO [SE ASI - Amilcar Ribeiro
Gestio de conteidos e disponibilizacio da intranet do PO ISE, incluindo toda a
[ informacdo relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UGI - Helena Sequeira
pestio, orientacies e estratégia antifraude
7 Desenvolvimento do site do PO ISE ASl - Amilcar Ribeiro
8 Gestio de conteddos e disponibilizacio do site do PO ISE LG1 - Helena Sequeira

Divulgagio da Declaragic de Politica Antifraude, Carta de Missio de Valores,
Codigo de Etica e de Conduta, Declaragio de Conflitos de Interesse e Plano de
Gestio de Riscos de Corrupgio e de Infragdes Conexas, através da intranet do PO
[SE

Divulgagio na intranet de documentagio relevante sobre Indicadores de Fraude !
(sinais de alerta), no Ambito dos FEEI, em particular: Nota de informagio sobre os
10 indicadores de fraude para o FEDER, FSE e FC; Coletinea de casos sem elementos | UG! - Helena Sequeira
de identificagio do OLAF - a¢des estruturais; Guia pritico em matéria de conflitos
de interesses do OLAF; Guia pritico em matéria de documentos falsos do OLAF

UGI - Helena Sequeira

Divulgacio da Declaragio de Politica Antifraude, Carta de Missdo de Valores,
1 Cadigo de Etica e de Conduta, Declaragio de Conflitos de Interesse e Plano de | UGI - Helena Sequeira
Gestio de Riscos de Corrupgio e de [nfragdes Conexas, através do site do PO ISE
Elaboragio de uma circular normativa, com o objetivo de divulgar orientagdes em . -
.. S . - UC - Ménica Oliveira
19 matéria de contratagio publica e emitir as recomendagdes que decorrem dos
. UAC - Luisa Machado
controlos previstos na ferramenta
Revisio da checklist de contratagio publica de forma a incorporar itens que - .
. decorrem dos contrelos previstos na ferramenta Sisebb il
. o o R UC - Ménica Oliveira
24 Guia pritico de contratagio pliblica UAC - Lufsa Machado
Criacdo do template da listagem de contratos, no SIFSE, para que os beneficidrios
25 fagam o upload do mesmo em sede de submissiio dos pedidos de reembolso e de | ASI - Amiilcar Ribeiro
saldo
2 Expprtacﬁo da listagem de despesas real.izadas e pagas, do SIIFSE, associadas aos ASI - Amilcar Ribeiro
pedidos de reembolso e de saldo submetidos
Evento "Valores Criam Valor", destinado a apresentar a todos os colaboradores a
Politica de Integridade da Autoridade de Gestio, bem como divulgar a Missio, UGI - Helena S ir
33 Visdo, Valores, Lema, Cadigo de Etica e de Conduta e Declaragio de Conflitos de Tend Sequelra
S g - UC - Mdnica Oliveira
Interesse. Neste evento serd assinadoe o Codigo de ética e de Conduta por todos o5
colaboradores
Criagiio de uma drea especifica para a divulgagdo da politica antifraude, que confira
34 visibilidade ao posicionamento da Autoridade de Gestio e aos canais | UG- Helena Sequeira
especificamente dirigidos ao reporte de suspeitas de fraude
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Vv’ PO ISE 48 po APMC

PROGHAMA DPERACTONAL PROGRAMA DPERACIDONAL DE
INCLUSAO SDCIAL APDID AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
EEMPREGO

EXECUCAO E VERIFICACAO DAS OPERACOES
- CONTRATACAO PUBLICA:

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigio dos Contralos

Propostas em conluio
A AG recomenda ao beneficidrio que no ambite da andlise das propostas avalie a existéncia de indicios de
IC 4.1 eventual conluio entre os diverses concorrentes, por exemplo a realizagio de benchmarking com vista
comparacio de precos dos bens e servigos

A AG transmite orientagies ou promave agdes de sensibilizagio destinadas aos beneficidrios sobre ética,

1C4.2 . ) S - -
conflito de interesses e as implicages da sua niio adogiio.
1C 43 A AG implementa mecanismos para reporte de suspeitas de compartamentos fraudulentos.
Sempre que existam suspeitas de propostas em conluio, a AG adota mecanismos para verificagio se as
1C4.4 empresas participantes nos procedimentos (em particular nos ajustes diretos com convites a 3 fornecedores})
tém ligacdes ou relacio entre elas (gestores, proprictirios, etc.).
Sempre que existam suspeitas de propostas em conluio, a AG adota mecanismos que permitam verificar se as
IC 4.5 empresas que participaram num determinado concurso niio se vieram a constituir come fornecedoras ou
subcontratantes da proposta vencedora.
Empresas ficticlas

A AG recomenda aos beneficiarios que implementem mecanismos que permitam confirmar a existéncia efetiva
IC4.11 das entidades participantes nos procedimentos de contratagio publica, Este procedimento pode envelver a
verificacio de websites, informacio sobre a localizaciio da empresa etc.

IC 4.12 A AG implementa mecanismos para reporte de suspeitas de comportamentos fraudulentos.

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigio dos Controlos Responsaveis
Desenvolviinento da intranet do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro
Gestiio de conteudos e disponibilizacio da intranet do PO ISE, incluindo toda a
6 informagio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UGI - Helena Sequeira
gestio, orjentacoes e estratégia antifraude
7 Desenvolvimento do site do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro
i B Gestio de conteidos e disponibilizagio do site do PO ISE UG| - Helena Sequeira

Divulgagio da Declaragio de Politica Antifraude, Carta de Missio de Valores,
Codigo de Etica e de Conduta, Declaragio de Conflitos de Interesse e Plano de
Gestiio de Riscos de Corrupgiio e de Infragbes Conexas, através da intranet do PO
ISE

Divulgagio na intranet de documentagio relevante sobre Indicadores de Fraude i
(sinais de alerta), no ambito dos FEEI, em particular: Nota de informagio sobre os |
8] indicadores de fraude para o FEDER, FSE e FC; Coletinea de casos sem elementos | UGI - Helena Sequeira
de identificacio do OLAF - a¢des estruturais; Guia pratico em matéria de conflitos
de interesses do OLAF; Guia pritico em matéria de documentos falsos do OLAF
Divulgacio da Declaragio de Politica Antifraude, Carta de Missio de Valores,
11 Codigo de Etica e de Conduta, Declaragio de Conflitos de Interesse e Plano de | UG - Helena Sequeira
Gestiio de Riscos de Corrupgio e de Infragdes Conexas, através do site do PO [SE
Elaboragdo de uma circular normativa, com o objetivo de divulgar orientagies em
19 matéria de contratagio pablica e emitir as recomendagdes que decorrem dos
controlos previstos na ferrnmenta

Elaboragio de uma circular normativa, com o objetivo de emitir recomendagdes
aos beneficidrios em matéria de ética, conduta e integridade (designadamente a
adogio, divelgagio e assinatura do Codigo de Etica e de Conduta e de uma
Declaragiio de Conflitos de Interesse)

UGI - Helena Sequeira

UC - Ménica Oliveira
UAC - Luisa Machado

20 UC - Ménica Oliveira
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v/ PO ISE

#5% po APMC

PROGRAMA OPERACIONAL PROGRAMA DPERACIONAL DE
INCLUSAD SOCIAL APOID AS PESSDAS MAIS CARENCIADAS
EEMPREGO

22

Novos CONTROLUS PREVISTQS

Descrigaon dos Controlos

Acdes de sensibilizagio para beneficidrios no dominio da ética e do conflito de
interesses

Responsiveis

UG! - Helena Sequeira

Revisio da checklist de contratagio publica de forma a incarporar itens que

s decorrem dos controlos previstos na ferramenta et L TR0
L s UC - Mdnica Oliveira
24 Guia pritico de contratagio publica UAC - Luisa Machado
Criagio do template da listagem de contratos, no SIIFSE, para que os beneficidrios
25 fagam o upload do mesmo em sede de submissio dos pedidos de reembolso e de ASI - Amilcar Ribeiro
saldo
26 Expgnacﬁn da listagem de despesas renl.izadas e pagas, do SIIFSE, associadas aos ASI - Amilcar Ribeiro
pedidos de reembolso e de saldo submetidos
Evento "Valores Criam Valor”, destinada a apresentar a todos os colaboradores a
Politica de Integridade da Autoridade de Gestao, hem como divulgar a Missdo, UG - Helena Sequeira
33 Visio, Valores, Lema, Gadigo de Etica e de Conduta e Declaragio de Conflitos de uc - Ménic‘a Oi?veira
Interesse. Neste evento seri assinado o Codigo de ética e de Conduta por todos os
colaboradores
Criagio de uma drea especifica para a divulgagio da politica antifraude, que confira
34 vistbilidade ao posicionamento da Autoridade de Gestio e aos canais | UGI - Helena Sequeira

especificamente dirigidos ao reporte de suspeitas de fraude

EXECUCAO E VERIFICACAO DAS OPERACOES
- CONTRATACAO PUBLICA:

*IRS5 - Pregos (orgamentos) inadequados.

IC5.1

CEASSIFICACAD DO RISCO

o ——r

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigiio dos Contralos

independentes, os precos praticados pelos fornecedores.

A AG recomenda aas beneficidrios que implementem mecanismos que permitam confirmar, junto de fontes

1C5.2

A AG recomenda a adogiio pelos beneficidrios de custos unitdrios para as aquisicbes repulares.

Novos CONTRO1L0S PREVISTOS

Descricio dos Controlos Responsaveis

Desenvolvimento da intranet do PO ISE

AS! - Amilcar Ribeiro

Gestio de conteidos e disponibilizagio da intranet de PO ISE, incluindo toda a

6 informagdo relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UGI - Helena Sequeira

gestio, orientacdes e estratégia antifraude
7 Desenvolvimento da site do PO iSE ASI - Amilcar Ribeiro
8 Gestdo de conteddos e disponibilizacio do site do PO ISE UGI - Helena Sequeira

Elaboragdo de uma circular normativa, com o objetivo de divulgar orientacoes em . -

- P " - UC - Monica Oliveira
19 matéria de contratagio pablica e emitir as recomendagoes que decorrem dos
. UAC - Lulsa Machado
controlos previstos na ferramenta
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PO ISE

FROGRAMA GPERACIONAL
INCLUSAQ SOCIAL
EEMPREGD

PO APMC

PROGRAMA DPERACICNAL DE
APOID AS PESSDAS MAIS CARENCIADAS

EXECUCAOQ E VERIFICACAQ DAS OPERACOES

CONTRATACAO PUBLICA:

»IR6 - Manipulagio dos orcamentos e da faturagéo,' f

CLASSIFICACAQ DO RISCO

Descri¢io dos Controlos

Duplicagio de custos

A AG recomenda que os beneficidrios implementem mecanisios para confirmagio dos montantes faturados

I€6.1 N . P X )
e que estes tém efetiva correspondéncia com os servigos contratualizados.
IC 6.2 A AG implementa mecanismos gue permitain o despiste da eventual duplicagio de custos.
1C6.3 A AG implementa mecanismos para reporte de suspeitas de comportamentos fraudulentos.
Faturas falsas, inflacionadas ou duplicadas.
A AG recomenda gue os beneficidrios procedam a verificagio das faturas submetidas de forma a identificar
1C6.11 possiveis casos de duplicagio (i.e. diversas faturas com o mesmo montante ou com o mesmo n?, etc.) ou de
faturas falsas.
1€6.12 A AG recomenda que os beneficidrios efetuem a recou.ciling;m entre os mantantes faturados e os respetivos
orcamentos ¢ se 05 precos faturados estio em conformidade com os montantes orgamentados.
As verificagies de gestio integram mecanismos que permitem confirmar, nomeadamente:
1ce1s |- conformidade do documento de despesa;
- 0 despiste da eventual duplicagio de documentos de despesa;
- a razoabilidade dos custos faturados.
1C6.14 A AG implementa mecanismos para reporte de suspeitas de comportamentos fraudulentos.

Novos CoNTROLOS PREVISTOS

Descrigio dos Controlos

Desenvolvimento da intranet do PO ISE

Responsaveis

AS[ - Amflcar Ribeiro

Gestio de conteddos e disponibilizagio da intranet do PG ISE, incluindo toda a
infarmagiio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de
pestio, orientacdes e estratégia antifraude

UGI - Helena Sequeira

Desenvolvimento do site do PO ISE

ASL - Amflcar Ribeiro

Gestio de conteddos e disponibilizacio do site do PO iSE

UGI - Helena Sequeira

Divulgaciio da Declaragio de Politica Antifraude, Carta de Missio de Valores,
Cadigo de Etica e de Conduta, Declaracio de Conflitos de Interesse ¢ Plano de
Gestdo de Riscos de Corrupgdo e de Infragdes Conexas, através da intranet do

PO {SE

UGI - Helena Sequeira

10

Divulgagio na intranet de documentagio relevante sobre Indicadores de Fraude
(sinais de alerta), no dmbito dos FEEI, em particular: Nota de informagio sobre os
indicadores de fraude para o FEDER, FSE e FC; Coletinea de casos sem elementos
de identificagdo do OLAF - agdes estruturais; Guia pritico em matéria de conflitos
de interesses do OLAF; Guia pritico em matéria de documentos falsos do OLAF

UGI - Helena Sequeira

i1

Divulgagio _du Declaragio de Politica Antilraude, Carta de Missio de Valores,
Cadigo de Liica e de Conduta, Declaragio de Conflitos de Interesse e Planc de
Gestio de Riscos de Corrupeio e de Infracies Conexas, através do site do PO [SE

UGI - Helena Sequeira

19

Elaboragio de uma circular normativa, com o objetivo de divulgar orientagies em
matéria de contratagio publica e emitir as recomendagies que decorrem dos
controlos previstos na ferramenta

UC - Manica Oliveira
UAC - Luisa Machado

24

Guia pratico de contratagio publica

UC - Ménica Oliveira
UAC - Luisa Machado

25

Criagio do template da listagem de contratos, no SHFSE, para que os beneficiarios
fagam o upload do mesmoe em sede de submissio dos pedidos de reembolso e de
saldo

ASI - Amilcar Ribeiro

26

Exportagio da tistagem de despesas realizadas e pagas, do SIIFSE, associadas aos
pedidos de reembolso e de saldo submetidos

ASL - Amilcar Ribeiro

¥93020
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v/ PO ISE #5% po APMC

PROGRAMA OPERACIOMNAL PROGRAMA DPERACIONAL DE
INCLuSAO SDCIAL APOIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
EEMPREGD

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descricio dos Controlos Respansaveis

Evento "Valores Criam Valor", destinado a apresentar a todos os colaboradores a
Paolitica de Integridade da Autoridade de Gestdo, bem como divulgar a Missio,
33 Visdo, Valores , Lema, Cédigo de Etica e de Conduta e Declaragio de Conflitos de
Interesse. Neste evento sera assinado o Codigo de ética e de Conduta por todos os
colaboradores

Criagdo de uma drea especifica para a divulgagio da politica antifraude, que confira
34 visibilidade ao poesicionamento da Autoridade de Gestio e aos canais | UGl - Helena Sequeira
especificamente dirigidos ao reporte de suspeitas de fraude

UGI - Helena Sequeira
UC - Monica Oliveira

EXECUCAO E VERIFICACAO DAS OPERACOES

- CONTRATACAO PUBLICA:

+IR7 - Trabalhos, Bens e/ou servicos nio fornecidos ou substitufdos.

CLASSIFICACAD DO Risco

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigio das Controlos

A AG recomenda ans beneficiarios que adotem mecanismos que permitam confirmar a conformidade dos
trabalhos realizados ou dos produtes/servicos adquiridos com as respetivas especificacbes contratuais.

As verificagdes de gestio integram mecanismos que permitem confirmar a realizagio efetiva dos trabalhos ou |
1C7.2 bens e/ou servigos apresentados para efeitos de cofinanciamento e se 0s mesmos t8m correspondéncia com |
as especificagbes contratuais.

1C7.3 A AG implementa mecanismes para reporte de suspeitas de comportamentos fraudulentos.

Navos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigdo dos Controlas Responsaveis

Desenvolvimento da intranet do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro
Gestio de conteddos e disponibilizagio da intranet do PO ISE, incluindo toda a

6 informagdo relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UGI - Helena Sequeira
gestio, orientacdes e estratépia antifraude

7 Desenvolvimento do site do PO [SE ASI - Amilcar Ribeiro

8 Gestio de conteddos e disponibilizacio do site do PO [SE UGI - Helena Sequeira

Divulgagio da Declaragio de Politica Antifraude, Carta de Missio de Valores,
Cadigo de Etica e de Conduta, Declaragio de Conflitos de Interesse ¢ Plano de
Gestio de Riscos de Corrupgio e de Infragdes Conexas, através da intranet do PO
I1SE

Divulga¢io na intranet de documentagio relevante sobre Indicadores de Fraude
(sinais de alerta), no ambito dos FEE!, em particular: Nota de informagio sobre os
10 indicadores de fraude para o FEDER, FSE e FC; Coletinea de casos sem elementos | UGI - Helena Sequeira
de identificagao da OLAF - agbes estruturais; Guia pratico em matéria de conflitos
de interesses do OLAF; Guia prdtico em matéria de documentos falsos do OLAF
Divulgagio da Declaragio de Politica Antifraude, Carta de Missdo de Valores,
11 Cadigo de Etica e de Conduta, Declaragio de Conflitos de Interesse e Plano de | UG- Helena Sequeira
Gestdo de Riscos de Corrupgio e de Infragdes Conexas, através do site do PO ISE
Elaboragiio de uma circular normativa, com o ohjetivo de divulgar orientagdes em
19 matéria de contratacio publica e emitir as recomendagdes que decorrem dos
controlos previstos na ferramenta

UGI - Helena Sequeira

UC - Ménica Qliveira
UAC - Luisa Machado
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v/ PO ISE #1% po APMC

PROGRAMA OPERACIONAL PROGRAMA OPERACIONAL DE
nowusho soca APDIO AS PESSODAS MAIS CARENCIADAS
EEMPREGOD

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descricao dos Controlos Responsavels

UC - Ménica Oliveira
UAC - Lulsa Machado

24 Guia pratico de contratacio pablica

Criagio do template da listagem de contratos, no SIIFSE, para que os beneficiirios
25 facam o upload do mesmo em sede de submissio dos pedidos de reembolse e de | ASI - Amilcar Ribeiro
saldo

Exportacdo da listagem de despesas realizadas e pagas, do SIIFSE, associadas aos
pedidos de reembaolso e de saldo submetidos

Evento "Valores Criam Valor", destinado a apresentar a todos os colaboradores a
Politica de Intepridade da Autoridade de Gestie, hem como divulgar a Missio,
33 Visdo, Valores, Lema, Cédigo de Etica e de Conduta e Declaragio de Conflitos de
Interesse. Neste evento sera assinado o Codigo de ética e de Conduta por todos os
colaboradores

Criagio de umna Area especifica para a divulgagio da politica antifraude, que confira
34 visihilidade ao posicionamento da Autoridade de Gestio ¢ aos canais | UG - Helena Sequeira
especificamente dirigidos ao reporte de suspeitas de fraude

26 ASI - Amilcar Ribeiro

UGI - Helena Sequeira
UC - Monica Oliveira

EXECUCAO E VERIFICACAO DAS OPERACOES

- CONTRATACAD PUBLICA:

«IR8 - Altera¢des contratuais.

~_____ TOLERAVEL

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigio dos Controlos

A AG recomenda aos beneficidrios que as adendas contratuais, que modifiquem os pressupostos que
IC 8.1 sustentaram a adjudicagiio, devem ser alvo de uma adequada fundamentagio que justifique a ndo adogio de
um novo procedimento coticursal.

As verificagbes efetuadas pela AG em matéria de contratagho piiblica asseguram que as adendas contratuais
se encontram adequadamente justificadas

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigiio dos Controlos Responsaveis

5 Desenvolvimento da intranet do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro
Gestio de contenidos e disponibilizagie da intranet do PO 1SE, incluindo toda a

6 informagio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UGI - Helena Sequeira
pestiio, orientacdes e estratégia antifraude

7 Desenvolvimento do site do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro

8 Gestdo de contendos e disponibilizacio do site do PO 1SE UGI - Helena Sequeira

Divulgagio na intranet de documentagio relevante sobre Indicadores de Fraude
(sinais de alerta), no imbito dos FEEL em particular: Nota de informacio sobre os
10 indicadores de fraude para o FEDER, FSE e FC; Coletinea de casos sem elementos | UGI - Helena Sequeira
de identificagio do OLAT - agbes estruturais; Guia pratico em matéria de conflitos
de interesses do OLAF; Guia pratico em matéria de documentos falsos do OLAF
Elaboragiio de uma citcular normativa, com o objetive de divulgar orientagbes em
19 matéria de contratagiio piblica e emitir as recomendagdes gque decorrem des
controlos previstos na ferramenta

UC - Monica Oliveira
UAC - Lufsa Machado

SR e UC - Monica Oliveira
24 Guia pritico de contratagio publica UAC - Luisa Machado
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v/ PO ISE PO APMC

PROGRAMA OPERACIONAL PROGRAMA DPERACIONAL DE
INCLUSAD SOCIAL APDIO AS PESSO0AS MAIS CARENCIADAS
€ EMPREGO

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigao dos Controlos

Criagio do template da listagem de contratos, no SIIFSE, para que os beneficidrios
25 fagam o upload do mesmo em sede de submissio dos pedidos de reembolso e de |  AS! - Amilcar Ribeiro
saldo
Exportacio da listagem de despesas realizadas e pagas, do SIFSE, associadas aos . _—
&2 pedidos de reembolso e de saldo submetidos GHISC AL L

EXECUCAO E VERIFICACAD DAS OPERACOES

- CUSTOS COM PESSOAL:

*IR9 - Falsificacdo das qualificagdes ou das atividades desenvolvidas pelos
recursos humanos.

CLASSIFICACAD DA RIsco

CONTROLOS EXISTENTES

Descricio dos Controlos

Recursos humanos sem qualificagio adequada

Para os custos com pessoal do beneficidrio - A AG deve adotar mecanismas com vista 3 identificacio de
eventuais discrepdncias entre os recursos humanos previstos e os efetivos (elementos, qualificagdes e tempos

(B de afetagio). Evidéncias adicionais (v.g certificados de habilitagio) devem ser solicitadas de forma a confirmar
a adequabilidade de qualquer substituicio significativa.
(€92 Para os custos com pessoal do bepeﬁciério - @ substituigio de pessoal-chave, previsto e aprovade em
' candidatura, deve ter autorizagio prévia da AG.
Para os custas com pessoal de fornecedores - A AG recomenda que os beneficidrios procedam a confirmagio
1c93 dos recursos humanos envolvidos na implementagiio de um contrate, nomeadamente dos elementos chave,

comparativamente aos previstos e indicados nas propostas, solicitando evidéncia da adequabilidade caso se
verifiquem substituigfes significativas.

Imprecisdes na descricdo das atividades realizadas

1€9.11

Para os custos com pessoal do beneficiario - A AG em sede de verificagbes de gestio solicita aos beneficidrios
evidéncias que permitam confirmar a realizagio das atividades dos projetos {v.g. folhas de presenga, registos
assiduidade).

IC9.12

Para os custos com pessoal do beneficidrio - A AG deve adotar mecanismos com vista a identificacio de
eventuais discrepancias entre as atividades planeadas e realizadas. Quando se identificam diferengas, sio
solicitados esclarecimentos e evidéncias com vista A sua verificagio,

1IC9.13

Para os custos com pessoal de fornecedores - A AG recomenda que os beneficidrios solicitem aos fornecedores
evidéncias que possam demonstrar a realizagio das atividades e eventuais desvios face as atividades
planeadas [v.p. folhas de presengas, registos de tempos de trabalho).

Novos ConTRoLOS PREVISTOS

Descricio dos Controlos Responsaveis

Desenvolvimento da intranet do PO ISE ASl - Amilcar Ribeiro
Gestdo de conteldos e disponibilizagio da intranet do PO ISE, incluindo toda a
[ informagio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UG - Helena Sequeira
gestiio, orientacdes e estratégia antifroude
7 Desenvolvimento do site do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro
8 Gestdo de contetdos e disponibilizagio do site do PO ISE UGI - Helena Sequeira
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v/ PO ISE PO APMC

PROGRAMA OPERACIONAL PROGRAMA OPERACIONAL DE
INCLUSAD SOCIAL APDID AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
EEMPREGD

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigio dos Controlos Responsiveis

Divulgagio na intranet de documentagia relevante sobre Indicaderes de Fraude
(sinais de alerta), no 3mbito dos FEEI, em particular: Nota de informagio sobre os
10 indicadores de fraude para o FEDER, FSE e FC; Coletinea de casos sem elementos | [HG] - Helena Sequeira
de identificagio do OLAF - agdes estruturais; Guia pritico em matéria de conflitos
de interesses do OLAF; Guia pritico em matéria de documentos falsos do OLAF

UGO 11 - Sandra Sa

27 Divulgag¢io aos beneficidrios do Guia de execugiio dos CLDS UC - Monica Cliveira

Elaboragio de uma circular normativa, com o objetivo de divulgar orientages em
matéria de imputagio de custos com pessoal {chaves de imputagio e limites de UG - Manica Oliveira
elegibilidade) e emitir as recomendagdes que decorrem dos controlos previstos na UAC - Luisa Machado
ferramenta

28

EXECUCAQ E VERIFICACAO DAS OPERACOES
- CUSTOS COM PESSOAL:

*IR10 - Falsificagdo de custos com pessoal.

CLASSIFICACAD DO RIScao

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigio dos Controlos

Falsos custos de trabalho

Para o5 custos com pessoal de fornecedores - A AG recomenda que 0s beneficidrios solicilem aos fornecedores
1€ 101 evidéncias que possam demonstrar a realizagio das atividades e eventuais desvios face ds atividades
planeadas (v.p. folhas de presencas, registos de tempos de trabalho).

Para os custos com pessoal do beneficidrio - A AG adota mecanismos que permitam confirmar a realizagdo das
1C10.2 atividades dos projetos solicitando comprovativos, tais como: folhas de presenga, registos assiduidade.
Quando se identificam diferengas, siio solicitados esclarecimentos e evidéncias.

Para os custos com pessoal do beneficidrio - A AG deve adotar mecanismos com vista a identificagio de
1103 | evenais discrepineias entre as atividades planeadas e realizadas. Quando se identificam diferengas, sio
solicitados esclarecimentos e evidéncias com vista 4 sua verificaciio.

Horas extraordindirias niio remuneradas

Para os custos com pessoal de fornecedores - A AG recomenda que os beneficidrios monitorizem a faturagio
apresentada pelos fornecedores no que respeita a horas extraordinirias declaradas {n? excessivo de horas de
IC 111 | trabalho dedicadas ao projeto, reduzido n? de pessoal envolvide no projeto face ao previsto) e que solicita
documentagio complementar gque fundamente os custos faturados estio em conformidade com as regras
| aplicaveis.

Para os custos com pesseal do beneficidrio - A AG deve adotar mecanismos que permitam confirmar a
1€ 10,12 | realizagdo das horas extraordindrias declaradas, solicitando comprovativos, tais como: recibos de vencimento
e registos de assiduidade, bem como a sua conformidade com as regras apliciveis.

Para os custos com pessoal do beneficiirio - A AG deve adotar mecanismos com vista a identificagio de
eventuais discrepincias na horas extraordinirias declaradas {excessivo n? de horas do pessoal do projeto,
reduzido n? de pessoal afeto d realizagio das atividades face ao previsto mas todas as atividades sio
realizadas) e solicita documentagiio adicional que confirme que os custos declarados.

Taxas de imputacio incorretas

Para os custos com pessoal do beneficidrio - A AG adota mecanismos que permitam verificar a conformidade
1C 10.21 | da afetagio dos tempos de trabalho s atividades do projeto (e.g. sistemas de registo da ocupagdo dotempo de
trabalho, folhas de presenca).

Custos com pessoal inexistente

Para o5 custos com pessoal do beneficidrio - A AG adota mecanismos que permitam confirmar que os recursos
1C 10.31 | humanos afetos as atividades do projeto integram o quadro de pessoal do beneficidrio (v.g. contratos, dados
da seguranga social),

1€10.13
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PROGRAMA OPERAC'ONAL PROGRAMA DPERACIQNAL DE
INCLUSAD SOCIAL APQID AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
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Atividades fora do periodo de elegibilidade

CaONTROLOS EXISTENTES

Descricao dos Controlos

IC10.41

Para os custos com pessoal do beneficidrio - a AG adota mecanismos que permitam confirmar que as despesas
foram realizadas nos prazes aprovados para o projeto. {v.g. documentos de despesa, extratos hancarios).

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descricao dos Controlos Responsaveis

Desenvolvimento da intranet do PO [SE ASI - Amilcar Ribeiro
Gestio de contetidos e disponibilizagio da intranet do PO [SE, incluindo toda a

6 informagio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UGI - Helena Sequeira
gestiio, orientacdes e estratégia antifraude

7 Desenvolvimento do site do PO [SE ASI - Amilcar Ribeiro

8 Gestdo de contendos e disponibilizacio do site do PO ISE UGI - Helena Sequeira
Divulgacio na intranet de decumentagio relevante sobre Indicadores de Fraude
(sinais de alerta), no dmbito dos FEEI, em particular: Nota de informacio sobre os

10 indicadores de fraude para o FEDER, FSE e FC; Coletanea de casos sem elementos | UG - Helena Sequeira
de identificagio do OLAF - agdes estruturais; Guia pritico em matéria de conflitos
de interesses do OLAF; Guia praitico em matéria de documentos lalsos do OLAF
Elaboragdo de uma circular normativa, com o objetivo de divulgar orienta¢des em

1g matéria de imputagia de custos com pessoal (chaves de imputagio e limites de UC - Manica Qliveira
elegibilidade) e emitir as recomendagdes que decorrem dos controlos previstos na | UAC - Lufsa Machado
ferramenta

29 Parametriz;.Jr i} Sll]iSE para quf emita um alerta sempre que existz_m? _despesas ASl - Amilcar Ribeiro
imputadas i operagio, mas realizadas e pagas fora do periodo de elegibilidade

EXECUCAO E VERIFICACAD DAS OPERACOES

- CUSTOS COM PESSOAL:

=[R11 - Custos com pessoal afetos incorretamente a projetos especificos.

CLASSIFICACAO DO Risco

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigio dos Controlos

A AG adota mecanismos que pertnitam confirmar a afetagio dos custos com pessoal as atividades do projeto
{v.g. registos de presencas, folhas de ocupatiio do tempo de trabalho, dados de registos contabilisticos]

Novas CONTROLOS PREVISTOS

Descrigao dos Controles

Responsaveis

. Desenvolvimento da intranet do PO ISE

ASI - Amilcar Ribeiro

Gestio de contetdos e disponibilizagdo da intranet do PO 1SE, incluindo toda a

[ informagio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UGI - Helena Sequeira
gestio, orientagdes e estratégia antifraude

7 Desenvolvimento do site do PO ISE ASI - Amiflcar Ribeiro

8 Gestdo de conteudos e disponibilizacio da site do PO ISE UG - Helena Sequeira
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PROGRAMA OPERACIONAL PROGRAMA DPERACIDNAL DE
INCLUSAD SOCIAL APDID AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
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Novas CONTROLOS PREVISTOS

Descrigiio dos Controlos Responsavels

Divulgagio na intranet de documentaciio relevante sobre Indicadores de Fraude
| (sinais de alerta), no imbito dos FEEL em particular: Nota de informagio sobre os
10 indicadores de fraude para o FEDER, FSE e FC; Coletinea de casos sem elementos | UGI - Helena Sequeira
de identificagio do OLAF - agdes estruturais; Guia pratico em matéria de conilitos
de interesses do OLAF; Guia priitico em matéria de documentos falsos do OLAF

Elaboragiio de uma circular normativa, com o objetivo de divulgar oriemtagdes em
matéria de imputagiio de custos com pessoal (chaves de imputagio e limites de UC - Monica Oliveira
elegibilidade) e emitir as recomendagdes que decorrem dos controlos previstos na UAC - Lufsa Machado
ferramenta

28

7.2.3 Validacdo de despesa e pagamentos

Em matéria de valida¢io de despesa e pagamentos, sdo, a seguir, apresentados, para cada um dos
riscos identificados, os controlos existentes, os controlos previstos e a correspondente classificagao.

e . ~ TOLERAVEL P

r-—
|
|

CoNTROLOS EXISTENTES

Descrigio dos Controles

A metodologia adotada pela AG para efeito da realizagdo das verificagdes de gestio contempla uma andlise de

el risco de fraude.

CC12 0s colaboradores da AG com responsa-bilidad(; na realizac:‘lf) .das verificagdes de gestio tém qualificagies e
formacio adequadas, incluindo formagio atualizada em matéria de fraude.

cC13 Existe uma pista de auditoria adequada que permite a reconciliagio dos mentantes declarados pelos

beneficiarios com o0s registos individualizados das despesas.

Com uma periodicidade adequada e para uma amostra aleatoria de verificagdes de gestio, a AG procede i
C14 revisio dos procedimentos adotados de forma a verificar a conformidade do processo. Este controio é
assegurado por uma equipa diferente da envolvida nessas verificagdes.

A AG assegura a supervisio das verificagdes desenvolvidas pelos Organismos Intermédios de acorde com uma
cC 15 metodologia aprovada, garantinde adequados niveis de qualidade e decorrentes da adogdo de priticas e
orientactes adequadas.

As verificagdes de gestio preveem agies preventivas e corretivas adequadas em consequéncia da identificagdo
de erros sistémicos em sede de auditoria.

C1l6

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigio dos Controlos Responsaveis

5 Desenvolvimentao da intranet do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro
Gestiio de conteddos e disponibilizagdo da intranet do PO ISE, incluindo toda a
6 informacio relevante para a pgestio do PO, designadamente, instrumentas de | UG - Helena Sequeira

gestiio, orientacihes e estratégia antifraude
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PO ISE #i% po APMC

PROGRAMA OPERACIONAL PROGRAMA DPERACIONAL DE
INCLUSAD SOCIAL APDIO AS PESSDAS MAIS CARENCIADAS
EEMPREGC

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descrigao dos Controles Hesponsaveis

Divulgacio na intranet de documentagio relevante sobre Indicadores de Fraude
{sinais de alerta), no ambito dos FEEI, em particular: Nota de informacdo sobre os
10 indicadores de fraude para o FEDER, FSE e FC; Coletanea de casos sem elementos | UGI - Helena Sequeira
de identificagio do OLAF - agbes estruturais; Guia pratico em matéria de conflitos
de interesses do OLAF: Guia pritico em matéria de documentos falsos do OLAF
Execucio da programagdo da atividade de auditoria interna aprovada para o ano
contabilistico 2015/2016

Elaboragio de, orientagbes que garantam a conformidade dos procedimentos em
32 matéria de auditorias, verificacGes no local, tratamento de erros sistémicos,
comunicagdo de irregularidades e respetivos follow-ups.

Realizagio de uma a¢do de sensibilizagio inicial dirigida a todos os dirigentes e

UC - Manica Oliveira

UAC - Luisa Machado
UC - Mdnica Oliveira

13 . ; . UGI - Helena Sequeira
colaboradores sobre ética, conduta e integridade 1
Definir perfis especificos de acesso ao SIIFSE de forma a que os técnicos que

: ealizam as auditorias internas ndo possam participar no processo de analise e o

2 red : p P p P AS] - Amilcar Ribeiro

selegiio de candidaturas (incluindo de pedidos de alteragiio) nem na realizagio das
verificacoes de gestio e dos pagamentos

Realizacdo de uma agio de formagio dirigida a todos os colaboradores sobre ética,
14 conduta e integridade, hem como agdes de sensibilizagiio para os novos sinais de | UG! - Helena Sequeira
alerta e indicadores de fraude.

Realizagio de agdes de formagio relevantes para a boa execugiio das verificagies
30 de gestio, nomeadamente nas tematicas da contabilidade, fiscalidade e contratagio | UG - Helena Sequeira
ptiblica

VALIDACAO DE DESPESA E PAGAMENTOS:

«CR2 - Processo de 'validacéo de despesa incompleto ou desadequado.

CLASSIFICACAO DO RISCO

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigio dos Controlos

0 processo de anidlise e validacio da despesa € constitu{do por varias etapas segregadas, nas quais é exigida a
cCz.1 respetiva evidéncia da intervengio realizada pelos colaboradores, sendo assegurada uma pista de auditoria
adequada

0s procedimentos relativos a andlise dos pedidos de pagamento garantem uma adequada segregacio de
fungdes e decorrem de boas praticas reconhecidas que incluem uma andlise em matéria de risco de fraude.
0s colaboradores da AG responsdveis pela analise da despesa possuem qualificagdes e experigncia adequadas,
que se encontram adegquadamente identificadas.

A AG possui um Cadigo de Etica e Conduta, que integra uma politica de conflitos de interesse, dirigido e
ccz24 assinado por todos os colaboradores incluindo os intervenientes no processo de anilise e validagio de
despesa, e adotou medidas de divulgacio interna e que garantam a sua implementagio.

A AG desenvelve com regularidade agdes de formagio relacionadas com ética e integridade dirigidos a todos
os colaboradores, bem como agdes de sensibilizacio para os novos sinais de alerta e indicadores de fraude.

A AG garante que os colaboradores sfio periodicamente alertados para as consequéncias da participagio em
CC26 atividades que possam celocar em causa a sua integridade, com clara descrigio das consequéncias associadas
a delitos especificos.

Existe uma objetiva defini¢io, atribuigdo e separacio de fungdes entre a Autoridade de Gestiio e os Organismos
cca27 Intermédios. Existem procedimentos adequados implementados na AG para monitorizar a efetiva
implementacida das tarefas delegadas aos Organismos Intermédios.

ccz22

cC23

€C25
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FROGRAMA DPERACIONAL
INCLUSAD SOCEAL
EEMPREGD

#$5 po APMC

PROGRAMA OPERACIONAL DE
APOIO AS PESSDAS MAIS CARENCIADAS

Descricio dos Controlos

Execugio da programagio da atividade de auditoria interna aprovada para o ano
contabilistico 2015/2016

Responsiveis

UC - Monica Oliveira

Definir as validagdes de acesso as diferentes funcionalidades no dmbito de uma
mesma operagiio, de forma a garantir a necessaria segregagio de fungdes entre a
analise de candidaturas/pedidos de alteracio, verificagbes de gestio e pagamentos

ASI - Amilcar Ribeiro

Elaboragiio de uma circular normativa, para divulgagio do mapa de segregagio de
funcdes que deverd ser utilizado por cada UGO.

UC - Ménica Oliveira

Desenvolvimento da intranet do PO 1S5E

AS| - Amilcar Ribeiro

Gestiio de conteddos e disponibilizagdo da intranet do PO ISE, incluindo toda a
informagio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de
gestiio, orientagies e estratégia antifraude

UGl - Helena Sequeira

Desenvolvimento do site do PO 1SE

ASI - Amilcar Ribeira

Gestio de conteados e disponibilizacio do site do PO ISE

UGI - Helena Sequeira

Divulgagio da Declaracio de Politica Antifraude, Carta de Missio de Valores,
Cadigo de Etica e de Conduta, Declaragio de Conflites de Interesse e Plano de
Gestdo de Riscos de Corrupgio e de Infraghes Conexas, através da intranet do PO
ISE

UG! - Helena Sequeira

10

Divulgagio na intranet de documentagiio relevante sobre Indicadores de Fraude
(sinais de alerta}, no imbita dos FEEI, em particular: Nota de informagéio sobre os
indicadores de Iraude para o FEDER, FSE e FC; Coletinea de casos sem elementos
de identificacio do OLAF - agdes estruturais; Guia pratico em matéria de conflitos
de interesses do OLAF; Guia pritico em matéria de documentos falsos do OLAF

UGI - Helena Sequeira

12

Assinatura da Declaragio de Conflitos de [nteresse e respetiva apreciagio pelo
responsavel pela coordenacio dos mecanismos e politica antifraude

UC - Monica Oliveira

Realizagiio de uima agdo de sensibilizagiio inicial dirigida a todos os dirigentes e
calaboradores sobre ética, conduta e integridade

UGH - Helena Sequeira

14

Realizagfio de uma agdo de formagio dirigida a todos os colaboradores sobre ética,
conduta e integridade, bem como agies de sensibilizagio para os novos sinais de
alerta e indicadores de fraude,

UG! - Helena Sequeira

n

Realizagfio de agdes de formagiio relevantes para a boa execugdo das verificagoes
de gestio, nomeadamente nas tematicas da contabilidade, fiscalidade e contratagio
publica

UG] - Helena Sequeira

33

Evento "Valores Criam Valor”, destinado a apresentar a wodos os colaboradores a
Politica de Integridade da Autoridade de Gestio, bem como divulgar a Missio,
Visdo, Valores, Lema, Cadigo de Etica e de Conduta e Declaragio de Conflitos de
Interesse. Neste evento serd assinado o Cédigo de ética e de Conduta por todos os
colaboradores

UGI - Helena Sequeira
UC - Manica Oliveira

VALIDACAO DE DESPESA E PAGAMENTOS:

+CR3 - Duplo financiamento.

CC3.1

CLASSIFICACAG DO RIsca

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigio dos Controlos

0 pracesso de verificagdo da despesa inclui o cruzamento de informagio que permite mitigar uma eventual

duplicicio de despesas.

CCc32

As verificagdes no local integram mecanismos que contemplam a confirmagio da eventual duplicagio de

despesas.

¥>020
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PROGRAMA OPERACIDNAL PROGRAMA DPERACIONAL DE
INCLUSAC SDCIAL APDIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
E EMPREGD

Novos CONTROLOS PREVISTUOS

Descricio dos Controlos Responsavets

Desenvolvimento da intranet do PO [SE AS] - Amilcar Ribeiro
Gestdo de contetidos e disponibilizagio da intranet do PO ISE, incluindo toda a
6 informagio relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UGI - Helena Sequeira

gestio, orientaches e estratégia antifraude

Divulgagio na intranet de documentagio relevante sobre Indicadores de Fraude
{sinais de alerta}, no admbito dos FEEL em particular: Nota de informagiio sobre os
10 indicadores de fraude para o FEDER, FSE e FC; Coletinea de casos sem elementos | UGI - Helena Sequeira
de identificacio do OLAF - agdes estruturais; Guia pritico em matéria de conflitos
de interesses do OLAF; Guia pratico emy matéria de documentos falsos do OLAF

7 Desenvolvimento do site do PO ISE ASI - Amilcar Ribeira
8 Gestio de conteddos e disponibilizacio do site do PO ISE 1)G1 - Helena Sequeira
Execugdo da programagio das verificagbes no local aprovada para o anc -
contabilistico 2%15?/2015? f b P e

VALIDACAO DE DESPESA E PAGAMENTOS:

*CR4 - Conflito de interesse na Autoridade de Gestio.

CLASSIFICACAD DO RISco

CONTROLOS EXISTENTES

Descrigio dos Controlos

A proposta/pagamento decorre de etapas devidamente segregadas, nas quais é exigida a evidéncia da
intervencio de cada colaborador.
A AG possui um Cadige de Etica e Conduta, que integra uma politica de conflitos de interesse, dirigido e
CC4.2 assinado por todos os colaboradores incluindo os intervenientes no processo de proposta/pagamento aos
beneficidrios, e adotou medidas de divulgagio interna e que garantam a sua implementacio.
A AG desenvolve com regularidade agbes de formacio e de sensibilizagio relacionadas com ética e integridade
destinadas a todos os colaboradores.
A AG garante que o pessoal é sensibilizade para as consequéncias da participagio em atividades que possam
colocar em causa a sua integridade, com clara descrigio das consequéncias associadas a delitos especificos.

cC4.1

CC43

CC4.4

Novos CONTROLOS PREVISTOS

Descricio dos Controlos

Execugio da programagio da atividade de auditoria interna aprovada para o ano
contabilistico 2015/2016

Definir as validagdes de acesso as diferentes funcionalidades no dmbito de uma
3 mesma operacio, de forma a garantir a necessdria segregagio de fungbes entre a ASI - Amilcar Ribeiro
analise de candidaturas/pedidos de alteragio, verificacdes de pestio e pagamentos
5 Desenvolvimento da intranet do PO {SE ASI - Amilcar Ribeiro
Gestdo de conteidos e disponibilizagio da intranet do PO ISE, incluindo toda a
6 informagdo relevante para a gestio do PO, designadamente, instrumentos de | UGI - Helena Sequeira
gestio, orientacdes e estratégia antifraude

Divulgacdo da Declaragdo de Politica Antifraude, Carta de Missio de Valores,
Cadigo de Etica e de Conduta, Declaragio de Conflitos de Interesse ¢ Plano de
Gestdo de Riscos de Corrupgio e de Infragdes Conexas, através da intranet do PO
ISE

UC - Moénica Oliveira

UGI - Helena Sequeira
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PO ISE PO APMC

PROGRAMA QPERACIONAL PROGRAMA OPERACIONAL DE
INCLUSAD SOCIAL APDID AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
EEMPREGD

Novas CONTROLOS PREVISTOS

Descri¢in dos Controlos Responsavels

Assinatura da Declaragio de Conflitos de Interesse e respetiva apreciagio pelo
responsdvel pela coordenaciio dos mecanismos e politica antifraude

Realizagio de uma agio de sensibilizacdo inicial dirigida a todos os dirigentes e
colaboradores sobre ética, conduta e integridade

Realizagiio de uma agéo de formagidio dirigida a todos es colaboradores sobre élica,
14 conduta e integridade, bem como agdes de sensibilizagdo para os novos sinais de | UGI - Helena Sequeira
alerta e indicadores de fraude.

Evento “Valores Criam Valor®, destinado a apresentar a todos os colaboradores a
Politica de Integridade da Autoridade de Gestio, bem come divulgar a Missio,
33 Visio, Valores, Lema, Cadigo de Etica e de Conduta e Declaracio de Conflitos de
Interesse. Neste evento serd assinado o Cédigo de ética e de Conduta por todos os
colabaradores

12 UC - Monica Oliveira

13 UGI - Helena Sequeira

UGI - Helena Sequeira
UC - Ménica Oliveira

8. MAPEAMENTO GLOBAL DOS CONTROLOS PLANEADOS NO PO ISE

Pese embora os novos controlos planeados tenham sido identificados no capitulo anterior,
associados a cada um dos risces, ne quadro infra agregam-se os 34 novos controlos planeados, com
a identificacdo do respetivo responsavel, bem como a data limite para a sua implementago.

Novo Controlo Responsidvel Data limite de

Previsto (Unidade / Pessoa) implementagio

Execugiio da programagio da atividade de auditoria interna
aprovada para o ano contahilistico 2015/2016

Definir perfis especificos de acesso ao SIFSE de forma a que os
técnicos que realizam as auditorias internas nilo  possam
2 participar no processo de anilise e selegio de candidaturas ASI - Amilcar Ribeiro I0/11/2014
(incluindo de pedidos de alteragio) nem na realizacio das
verificagoes de gestiio e dos pagamentos

Definir as validaghes de acesso s diferentes funcionalidades no
dmbito de uma mesma operacio, de forma a garantir a necessiria

UC - Ménica Oliveira 31/05/2016

. segregacio de funcdes entre a analise de candidaturas/pedidos de GRS 371172016
alteragio, verificacoes de gestio e pagamentos
4 Elabora¢ie de uma circular normativa, para divulgagio do mapa UC - Ménica Oliveira 31/05/2016

de segregacio de funcies que deveri ser utilizado por cada UGO.
5 Desenvolvimento da intranet do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro 2970442016
Gestio de conteiidos e disponibilizagio da intranet do PO ISE,
incluindo toda a informagio relevante para a gestio do PO,

6 designadamente, instrumentos de gestiio, orientagdes e estratégia Lt R LRI
antifraude

7 Desenvolvimento do site do PO ISE ASI - Amilcar Ribeiro 30/06/2016

8 Gestdo de contedidos e disponibilizacio do site do PO ISE UGl - Helena Sequeira 15/07/20016
Divulgagio da Declaragio de Polftica Antifraude, Carta de Missio

9 de Valores, Codigo de Etica e de Conduta, Declaragio de Conflitos UGI - Helena Sequeira 19/05/2016

de Interesse ¢ Plano de Gestiio de Riscos de Corrupgio e de
Infragées Conexas, através da intranet do PO ISE

Divulgagio na intranet de documentagio relevante sobre
Indicadores de Fraude (sinais de alerta), no ambito dos FEEI, em
particular: Nota de informacio sobre os indicadores de fraude
10 para o FEDER, FSE e FC; Coletinea de casos sem elementos de | UGI - Helena Sequeira 19/05/2016
identificagio do OLAF - agdes estruturais; Guia pritico em matéria
de conflitos de interesses do OLAF; Guia pritico em matéria de
documentos falsos do OLAF

Divulgagio da Declaragio de Politica Antifraude, Carta de Missio
de Valores, Codigo de Etica e de Conduta, Declaragio de Conflitos
de Interesse e Plano de Gestio de Riscos de Corrupgio e de
Infracoes Conexas, através do site do PO 1SE

11 UG - Helena Sequeira 29/07/2016
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Novo Controlo
Previsto

Assinatura da Declaragio de Conflitos de Interesse e respetiva
apreciagio pelo responsivel pela coordenagio dos mecanismos e
politica antifraude

Responsavel
(Unidade / Pessoa)

UC - Monica Oliveira

Data limite de
implementagio

15/06/2016

13

Realizacdo de uma agao de sensibilizagio inicial dirigida a todos
os dirigentes e colaboraderes sobre ética, conduta e integridade

UGI - Helena Sequeira

30/09/2016

14

Realizacio de uma agfio de formagio dirigida a todos os
colaboraderes sobre ética, conduta e integridade, bem como agdes
de sensihilizagio para os novos sinais de alerta e indicadores de
fraude.

UGI - Helena Sequeira

30/11/2016

15

Elaboragde de, orientagdes que garantam a conformidade dos
procedimentos em matéria de andlise de candidaturas (definigdo
do circuito para aprevacio dos algoritmos financeiros a aplicar
nas diversas tipologias; controlo das datas de validade das
certidoes da AT; registo dos procedimentos de contratagio
publica verificados e respetivo repositdrio de decumentagie;
publicagiio das operagdes aprovadas; registo e acompanhamento
de denincias; registo das participagbes aos organismos
competentes: etc.)

UC - Ménica Oliveira
UGO 1 - Carla Marques
UFME - Paulo Rafaet
UAC - Luisa Machado

31/05/2016

16

Extragiio de mapas semanais de apoio i gestio do SIIFSE para
respetiva disponibilizagio s unidades

ASI - Amilcar Ribeiro

31/05/2016

17

Dispoaibilizacio do sistema de gestio documental

UGI - Helena Sequeira

30/11/2016

8

Operacionalizar o link "Outras candidaturas do mesmo
beneficidrio (mesmo PO e noutros Gestores)", disponivel na
funcionalidade de "Analise de Admissibilidade” prevista no SIIFSE

ASI - Amilcar Ribeire

30/09/2016

19

Elaboragio de uma circular normativa, com o objetivo de divulgar
orientagdes em matéria de contratagic publica e emitir as
recomendagdes que decorremy dos controlos previstos na
ferramenta

UC - Manica Oliveira
UAC - Luisa Machade

31/05/2016

20

Elaboragdo de uma circular normativa, com o objetivo de emitir
recomendagies aos beneficiarios em matéria de ética, conduta e
integridade (designadamente a adogdo, divulgagiio e assinatura do
Codigo de Etica e de Conduta e de uma Declaraciio de Conflitos de
Interesse)

UC - Ménica Oliveira

29/07/2016

21

Revisio das checklists de verificagdes no local das diversas
tipologias de operagoes, integrando itens concretos de verificaciio
relacionados com a existéncia, divulgagio e assinatura do Cédigo
de Etica e de Conduta e da Declaragio de Conflitos de Interesse

UC - Ménica Oliveira

29/07/2016

22

Agdes de sensibilizagdo para beneficidrios no dominio da ética e
do conflito de interesses

UGI - Helena Sequeira

30/10/2016

23

Revisio da checklist de contrata¢io publica de forma a incorporar
itens que decarrem dos controlos previstos na ferramenta

JC - Monica Oliveira

31/05/2016

24

Guia pratico de contratagio publica

UC - Ménica Oliveira
UAC - Luisa Machado

30/10/2016

25

Criagdo do template da listagem de contratos, no SIIFSE, para que
os beneficiarios fagam o upload do mesmo em sede de submissio
dos pedidos de reembolso e de saldo

ASI - Amflcar Ribeiro

29/04/2016

26

Exportacdo da listagem de despesas realizadas e pagas, do SHFSE,
associadas aos pedides de reembolso e de saldo submetidos

ASI - Amilcar Ribeiro

30/06/2016

27

Divulgacio aos beneficiarios do Guia de execugio dos CLDS

UGO 11 - Sandra Sa
UC - Manica Oliveira

16/05/2016

28

Elaboragio de uma circular normativa, com o objetivo de divulgar
orientagbes em matéria de imputagio de custos com pessoal
(chaves de imputagio e limites de elegibilidade)} e emitir as
recomendagdes que decorrem dos controlos previstos na
ferramenta

UC - Ménica Oliveira
UAC - Luisa Machado

22/07/2016

29

Parametrizar o SIIFSE para que emita um alerta sempre que
existam despesas imputadas i operagdo, mas realizadas e pagas
fora do periodo de elegibilidade

ASI - Amflcar Ribeira

30/06/2016

30

Realizacio de agdes de formagio relevantes para a boa execuciio
das verificagbes de pestdo, nomeadamente nas temdticas da
contabilidade, fiscalidade e contratagio publica

UGI - Helena Sequeira

30/11/2016

31

Execucio da programagio das verificagdes no local aprovada para
o ano contabilistico 2015/2016

UGO IT - Isa Simbes

30/09/2016
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Nova Controlo Responsavel Data limite de
Previsto (Unidade / Pessoa) implementagio
Elaboragio de orientagoes que garantam a conformidade dos
procedimentos em matéria de auditorias, verificagoes no local, UAC - Luisa Machado
32 S o N . - P 30/06/2016
tratamento de erros sistémicos, comunicacio de irregularidades e UC - Monica Oliveira
respetivos follow-ups.
Evento “Valores Criam Valor”, destinado a apresentar a todos os
cclaboradores a Politica de Integridade da Autoridade de Gestdo,
13 bem como divalgar a Missiio, Visdo, Valores, Lema, Codigo de Etica |  UGI - Helena Sequeira 19/05/2016
’ ¢ de Conduta e Declara¢io de Conflitos de Interesse. Neste evento UC - Monica Oliveira
serd assinado o Cédigo de ética e de Conduta por todos os
colaboradores
Criagdo de uma drea especifica para a divulgagio da politica
. antifraude, que confira visibilidade a0 posicionamento da . —
L Autoridade de Gestio e aos canais especificamente dirigidos ao e 1o/02/208e
reporte de suspeitas de fraude

9. MONITORIZAGAO E REVISAO DO PLANO

A monitorizacio e revisio periddica do processo de gestio do risco e, consequentemente, do Plano,
& essencial para garantir que a avaliagdo dos riscos realizada continua correta e se mantém
pertinente.

Neste contexto, este processo pressupoe:

* A monitorizacio dos riscos identificados e dos controlos existentes (ou seja, a monitorizacao
da evidéncia e eficicia dos controlos existentes para cada um dos riscos);

¥ A verificagdo periddica da implementagdo dos contrelos planeados, conforme definido no
plano de agdo;

v A consideragao de novos riscos que, entretanto, possam ser identificados;

¥ A consideragio da existéncia de novos controlos que possam ter side identificados na
sequéncia de eventuais alterages ao sistema de controlo interno;

¥ Aadogio de novas medidas a tomar no ano seguinte, consolidadas em novo plano de agao.

A monitorizacdo dos riscos identificados e controlos existentes sera efetuada com base num
mapa que contém todos os controlos existentes, com referéncia aos quals os secretarios técnicos das
UGO's, UAC e UC, bem como os responsaveis dos 0I58's, no caso do PO 1SE, serdo chamados a prestar
informagao quanto & evidéncia da respetiva operacionalizagdo, ao seu teste regular, bem como a
percecio que tém no que respeita a eficicia de cada um dos controlos.

Para o efeito, a UC solicitara, com base numa periodicidade quadrimestral, o preenchimento do
referido mapa. Excecionalmente, em 2016, e atento o timing de realizag3o desta 1.2 avaliacdo, esta
auscultagio sera efetuada em dois momentos: final dos meses de jutho e novembro,

Considera-se nesta matéria essencial a participacio das UGO’s e dos OI55's do PO ISE, uma vez que
sdo estes que tém a seu cargo a selegdo e analise das candidaturas e a gestio didria das operagdes em
execucdo, por via das verificacbes de gestio. Estes, atentas as suas competéncias de natureza
operacional, estic numa posigio privilegiada para, por um lado, perceber se os controlos existentes
sdo eficazes na mitigacdo dos riscos identificados e, por outro, para identificar novos riscos que
entretanto possam surgir.

A intervencdo da UAC entende-se igualmente importante, uma vez que a esta unidade compete
acompanhar as a¢des de auditoria desenvolvidas pelos organismos externos e realizar o respetivo
follow-up bem como a gestio e o acompanhamento das irregularidades e o tratamento das deniincias,
Esta unidade dispde de um ficheiro em excel criado para efeitos de follow-up das recomendacdes de
auditorias, enquanto o S1 AUDIT 2020 nac estiver operacional.
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Esta ferramenta, permanentemente atualizada, suporta a interaciio com a UC em termos dos findings
e resultados das auditorias, incluindo eventuais riscos de fraude. Dispde igualmente de ficheiros que
sustentam as irregularidades comunicadas/com participagdo aos organismos competentes, bem
como o registo de denuncias recebidas, os quais configuram inputs relevantes no dmbito da
monitorizacdo dos riscos e dos controlos existentes.

Por outro lado, a UC tem um contributo relevante a dar neste Ambito, uma vez que a mesma tem a
seu cargo a execucao da programacio da auditoria interna, a qual permitira proceder a avaliacdo
regular e disciplinada da conformidade e eficicia dos sistemas de controle interno instituidos,
descritos nos diversos instrumentos de gestdo do programa.

Os findings e recomendacdes resultantes de todos os relatérios de auditoria interna produzidos serdo
compilados pela UC, em conformidade com o definido nos Manuais de Procedimentos do PO ISE e do
PO APMC, garantinde o devido follow-up e possibilitando a UC apreciar o cumprimento e a eficacia
dos controlos instituidos.

De forma a garantir que a identificacdo de novos riscos que entretanto possam surgir é
devidamente reunida e comunicada a UC, esta informagio sera igualmente recolhida através do mapa
acima referido e que serve de suporte 3 monitorizagio dos riscos identificados e dos controlos

existentes, 0 qual sera adaptado em conformidade.

Atentas as suas competéncias em matéria de criagdo dos instrumentos de gestdo e controlo do PO
ISE e do PO APMC, a UC é igualmente responsavel por garantir que todos os novos controlos que
venham a ser desenvolvidos no ambito do sistema de gestdo e controlo sao considerados e integrados
na avalia¢do do risco.

Relativamente a monitorizacio do plano de agio para 2016, definido e aprovado pela equipa de
avaliagdo do PO ISE, ird ser disponibilizado na intranet o plano de agdo global, detalhado por
responsavel, para que estes possam, permanentemente, atualizi-lo a medida da sua implementagao.
Este procedimento permitira manter a UC informada sobre o curso dos trabalhos. Enquanto a
intranet nao estiver disponivel, o plano de a¢do serd dispenibilizade na rede publica do PO ISE,
garantindo-se, desta forma, o acesso por parte de todos os atores chave.

Sem prejuizo da necessidade de atualizar o plana de a¢do aquando do término da data limite para a
implementagdo de cada uma das a¢Ges/controlos, sera definida uma periodicidade bimestral para
que os responsaveis facam o ponto de situagio relativamente a cada uma das ag¢bes/controlos em
implementagido. Excecionalmente, no ano em curso, este reporte ocorrerd no final dos meses de julho,
setembro e novembro.

Sempre que as datas limite para implementacio dos controlas planeados ndo sejam cumpridas,
devera o responsavel em causa justificar o atraso, bem como propor uma nova data para a sua
concretizagio.

Os procedimentos a empreender nesta matéria serdo comunicados a todos os responsaveis por meio
de uma circular normativa interna.

Todas as conclusdes resultantes da monitorizacio da avaliagio do risco serdo vertidas no relatorio
de execugio, a efetuar em dezembro de cada ano, o qual devera contemplar:
¥ 0 balanco do plano de agio, ou seja, dos controlas implementados e dos resultados da
avaliacdo da sua eficicia, bem como dos controlos por implementar, com identificagio dos
fatores que impediram a sua concretizacio;
¥ Adescrigio dos riscos que foram reduzidos, dos que se mantém e dos que entretanto possam
ter sido identificados;
" Os controlos identificados ao longo do ano que nio foram considerados inicialmente;
¥ Aeventual necessidade de se proceder a uma nova avaliagio do risco.
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Este relatorio de execugio ¢ elaborado pela UC, submetido 4 avaliagic e aprovagdo da equipa de
avaliagdo e, posteriormente, 4 Comissao Diretiva para apreciacio e aprovacao.

Na sequéncia do referido relatdrio e da avaliagdo do risce de fraude, a realizar anualmente, por regra,
no més de janeiro para o PO ISE e no més de fevereiro para o PO APMC, o presente Plano sera revisto
em conformidade.

No entanto, e atendendo ao contexto antes descrito referente ao PO APMC, o presente Plano poderd
ser excecionalmente revisto ainda durante o ano de 2016, na sequéncia da 12 avaliagdo do risco de
fraude do PO APMC, a qual ocorrera nos mesmos moldes que os descritos para o PO ISE, e, no limite,
até 6 meses a partir da data em que a AG do Programa vier a ser designado.

10. DIVULGACAO DO PLANO

0 presente Plano sera divulgado nos sites do PO ISE e do PO APMC, bem como na intranet, e ainda
através do endereco eletronico institucional, fomentando deste modo uma cultura de transparéncia
administrativa, de compromisso e de responsabilizacdo de todos os colaboradores, contribuindo,
assim, para fortalecer a credibilidade e reputagio destes Programas.

Saliente-se que se encontra prevista uma drea na intranet onde serdo divulgados o Plano, a principal
legislagdo e outros documentos sobre este tema, as agoes de sensibilizagao/formacao previstas e
efetuadas e os relatérios que vierem a ser produzidos.

De igual forma, sera criada, nos sites da AG relativos aos dois Programas, uma area onde constara o
Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas e relatorios anuais.

Lisboa, 05 de maio de 2016

A

i

0 Prggideqie da Comissao Diretiva

rﬁ.";.lf{fwfm Z w

(Domingos/l.opes) [

A Vogal Executiva

(Manuela Mauritti)

A Vogal Executiva

Aua Sawapaso

(Ana Samﬁaio]
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Anexo I - Lista de infracoes

Fraude? Qualquer ato ou omissdo intencionais relativos:

— & utilizagdo ou apresentacio de declaragbes ou de
documentos falsos, inexatos ou incompletos, que tenha por
efeito o recebimento ou a retengdo indevidos de fundos
provenientes do Orgamento Geral das comunidades
Europeias ou dos orgamentos geridos pelas Comunidades
Europeias ou por sua conta;

— 4 nao comunicagio de uma informagio em violagio de uma
obrigaciio especifica, que produza o mesmo efeito;

— 2o desvio desses fundos para fins diferentes daqueles para
que foram inicialmente concedidos.

Corrupcio Passiva O facto de um funcionério, intencionalmente, de forma direta
ou por interposta pessoa, solicitar ou receber vantagens de
qualquer natureza, para si proprio ou para terceiros, ou aceitar
a promessa dessas vantagens, para que pratique ou se abstenha
de praticar, em violagao dos deveres do seu cargp, atos que
caibam nas suas fungdes ou no exercicio das mesmas e que
lesem ou sejam suscetiveis de lesar os interesses financeiros
das comunidades europeias.

Corrupcio Ativa 0 facto de uma pessoa prometer ou dar intencionalmente, de
forma direta ou por interposta pessoa, uma vantagem de
qualquer natureza a um funciondrio, para este ou para
terceiros, para gque pratique ou se abstenha de praticar, em
violagido dos deveres do seu cargo, atos que caibam nas suas
fungdes ou no exercicio das mesmas e que lesem ou sejam
suscetiveis de lesar os interesses financeiros das comunidades
europeias.

Trafico de influéncias Consiste na pratica ilegal de uma pessoa se aproveitar da sua
posi¢do privilegiada dentro de uma empresa ou entidade, ou
das suas conexbes com pessoas em posigio de autoridade, para
obter favores ou beneficios para terceiros, geralmente em troca
de favores ou pagamento.

Peculato Em razdo do cargo, o colaborador tem a posse de coisa mével
pertencente a administragio piblica ou sob a guarda desta (a
gualquer titule), e dela se apropria ou a distrai do seu destino,
em proveito proprio ou de outrem.

Concussdo E o ato de exigir para si ou para outrem, dinheiro ou vantagem
em razio da funcio, direta ou indiretamente, ainda que fora da
funcde ou antes de assumi-la, mas em razdo dela, vantagem
indevida.

Suborno E a pratica de prometer, oferecer ou pagar a uma autoridade,
governante, funcionario piblico ou profissional da iniciativa
privada qualquer quantidade de dinheire ou quaisquer outros
favores para que a pessoa em questio deixe de se portar
eticamente com os seus deveres profissionais.

Participagio Econdmicaem  Preenche o crime de participacio Econdmica em Negécio, o

Negdcio colaborador que, no exercicio das suas fungdes piblicas, ao
invés de atuar come zelador do interesse publico que lhe esti
confiado, abusa dos poderes conferidos pela titularidade do
cargo com finalidade lucrativa para si ou para terceiro.

Abuso de poder E o ato ou efeito de impor a vontade de um sobre a de outro,
tendo por base o exercicio do peder, sem considerar as leis
vigentes.

Infragdes
Conexas?:

2 conforme o documento da CE "Guidance for Member States and Programme Authorities on fraud risk assessment and
effective and proportionate anti-fraud measures” - EGESIF_14-0021-00 final, de 16,/06/2014.
3 Conforme terminologia do Conselho de Prevengio da Corrupgio (CPC).
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Anexo II - Metodologia de avaliagio do risco de fraude
Para efeitos de avaliacdo do risco de fraude, apresenta-se a descricio de procedimentos
considerados em cada um dos cinco passos definidos:

1. Risco Bruto

E o nivel de risco existente antes de se ter em conta o efeito de quaisquer controlos efetuados ou
previstos. Este risco é classificado de acordo com a seguinte escala:

Titulo da coluna Crientacio

Impacto do Risco {Bruto) A equipa responsavel pela avaliagdo do risco deve pontuar o
impacto do risco numa escala de 1 a 4, baseada no impacto que
o risco teria caso tivesse ocorrido, de acordo com os seguintes
critérios:

Classificacio | Por objetivas

O risco gera atrases e/ou ineficiéncias na
normal execu¢do dos processos, sem
comprometer os objetivos operacionais
da(s) unidade(s) da AG ou do OISS.

0 risco gera atrasos e/ou ineficiéncias na
Impacto normal execucdo dos processos, que
reduzido comprometem o5 objetivos operacionais
da(s) unidade(s) da AG ou do QISS.

0 risco compromete os objetivos
operacionais da(s) unidade(s), criando
constrangimentos inequivocos ao
funcionamente da AG e grande preccupacio
Impactn por parte dos dirigengt_;s e colaboradores;
SEDESS O risco é suscetivel de comprometer os
| objetivos estratégices do PO ISE, afetando o
cumprimento do quadro de desempenho
efou a reputacio da AG, em termos de
integridade e confianca,

| 0O risco compromete, de forma séria, os
objetivos estratégicos do PO ISE, afetando o
cumprimento do quadro de desempenho
efou a reputacio da AG, em termos de
integridade e confianca;

Impacto oy

critico O risco é suscetivel de originar um processo
de investigagdo/inquérito formal por parte
das instincias competentes nos dominios da
gestio dos fundos europeus e da fraude, que
gera publicidade negativa (Agéncia, .P.; IGF;
TC: MP; CE; OLAF; TCE).

Impacto
1 muito
limitado

Probabilidade do Risco (Bruto) A equipa responsavel pela avaliagio do risco selecionard, no
menu infra, uma nota de 1 a 4 da probabilidade do risco,
baseada na probabilidade do risco ocorrer no periodo de sete
anos de programagio, de acorde com os seguintes critérios:
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1 | Quase nunca ocorrera
2 | Ocorrerd poucas vezes
3 | Ocorrera algumas vezes
4 | Ocorrerd com frequéncia
Classificacao Total do Risco Este campo é automaticamente calculado a partir das
(Bruto) informacdes de Impacto e Probabilidade do Risco. E

classificado de acordo com a seguinte pontuagao:
e 1-3:toleravel (verde)
e  4-6: Significante (laranja)
s  8-16: critico (vermelho)

2. Controlos de mitigacio do risco atuais

Na ferramenta de autoavalia¢io encontra-se pré-definido um conjunto de controlos, nio cbstante
podem ainda ser aduzidos outros que se considerem adequados para mitigar os riscos identificados.

Titulo da coluna Orientacao

Qual a fonte de informacéo Devera ser identificada a fonte de informacio em que se encontra
que prevé a execucdo deste  prevista a execugio do controlo, por exemplo, em determinada

controlo? pagina da Descricao do Sistema de Gestdo e Controlo ou Manual
de Procedimentos, etc.

Existe evidéncia da A partir do menu de selegdo a equipa de avaliagio de riscos

operacionalizacao deste devera selecionar «5im» ou «Nio» se a evidéncia do controlo se

controlo? encontra documentada.

0O controlo é regularmente A partir do menu de selegdo a equipa de avaliagao de riscos

testado? devera selecionar «Sim» ou «Ndo» para confirmar se a

operacionalizagdo do controlo é testada com regularidade. Esta
tarefa podera ser avaliada por uma equipa de auditoria interna
ou externa, ou por qualquer outro mecanismo de menitorizacdo.

Qual o nivel de confianga Com base nas respostas as duas anteriores questdes a equipa de
relativamente 3 eficacia avaliacdo de riscos devera identificar qual o nivel de confianca
deste controlo? relativamente 4 eficicia de controlo na mitigagio dos riscos

identificados (alta, média ou baixa). Se a eficicia do controlo nio
é clara ou ndo é testavel, o nivel de confianga sera baixo. Se o
controlo nao é evidente, entio claramente, nao sera testavel.

Resultado do efeito de A partir do menu de selec¢ido, a equipa de avaliagio de riscos
controlos combinados no devera indicar uma pontuagac de -1 a -4, valorando o quanto se
impacto de risco acredita que o impacto do risco foi reduzido pelos controlos
considerando os niveis de existentes. Os controlos que detetam fraudes reduzem o impacto
confianga. dessa fraude se demonstrarem que o mecanismo de controlo
interno funciona.
Resultado do efeito dos A partir do menu de selegio, a equipa de avaliagio de riscos
controlos combinados na devera indicar uma pontuagio de -1 a -4, indicando o quanto se
probabilidade de riscos, acredita que a probabilidade de ocorréncia do risco tera sido
tendo em conta os niveis de  reduzida pelos controlos existentes. Os controlos que detetam
confianga fraudes reduzindo o impacto da fraude apenas reduzem de forma

indireta a probabilidade de ocorréncia de fraudes.
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3. Risco Residual

Refere-se ao nivel do risco apds ter em consideragio o efeito da realizagiio de qualquer controlo e a
sua eficicia, i.e, a situacio tal como é atualmente.

Este risco é classificado de acordo com a seguinte escala:

Titulo da coluna Orientagao

Impacto do risco (Residual) Esta célula € automaticamente calculada através da dedugio do
efeito combinado dos controlos que mitigam o Impacto do
Risco Bruto. O resultado deve ser revisto tendo em conta os
seguintes critérios de forma a confirmar se a avaliagio se
mantém razoavel:

Classificagdo Por objetivas

0 risco gera atrasos e/ou ineficiéncias
na normal execugdo dos processos,
sem comprometer os objetivos
operacionais da(s) unidade(s) da AG
ou do OISS.

0 risco gera atrasos e/ou ineficiéncias
na normal execugdo dos processos,
2 | Impactoreduzido | que comprometem os objetivos
operacionais da(s) unidade(s) da AG
ou do OISS.

O risco compromete os objetivos
operacionais da(s) unidade(s), criando
constrangimentos  inequivocos ao
funcionamento da AG e grande
preocupacio por parte dos dirigentes
| Impacto e colaboradores;

| significativo ou

O risco é suscetivel de comprometer os
objetivos estratégicos do PO ISE,
afetando o cumprimento do quadro de
desempenho e/ou a reputagio da AG,
em termos de integridade e confianga.
0 risco compromete, de forma séria, os
objetivos estratégicos do PO ISE,
afetando o cumprimento do quadro de
desempenho e/ou a reputagio da AG,
em termos de integridade e confianga;
au

4 Impacto critico 0 risco é suscetivel de originar um
processo de investigagio/inquérito
formal por parte das instdncias
competentes nos dominios da gestio
dos fundos europeus e da fraude, que
gera publicidade negativa (Agéncia,
L.P; IGF; TC; MP; CE; OLAF; TCE).

Impacte  muito
limitado

Probabilidade do Risco Esta célula é automaticamente calculada, através da dedugio

(Residual) do efeito combinado dos controlos que mitigam a
Probabilidade do Risco Bruto. O resultado deve ser revisto com
base nos seguintes critérios para confirmar a razoabilidade da
avaliacio:
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1 | Quase nunca ocorrera

2 | Ocorrera poucas vezes

3 | Ocorrera algumas vezes

4 | Ocorrerd com frequéncia

Pontuag¢ao Total do Risco Esta célula é automaticamente calculada através dos valores do
(Residual) Impacto do Risco e da Probabilidade. Sera classificada de
acordo com os seguintes intervalos:
®  1-3:toleravel (verde)
s  4-6:significante (laranja)
+  8-16: critico (vermelho)

4, Avaliacio do efeito dos controlos de mitigacido planeados no risco residual

Quando o Risco Residual permanece a um nivel superior ao “toleravel” torna-se necessaria a
implementacdo de controlos de mitigacdo adicionais que podem contribuir para atenuar ainda mais
o Risco Residual que ainda ndo foi tratado de forma eficaz pelos controlos atuais.

Para o efeito deve ser identificado um responsavel pelo controlo, nomeadamente na sua
implementacéo e funcionamento efetivo, bem como apresentado um prazo para a implementacio do
novo controlo.

Nesta sequéncia, deve ser avaliado o resultado do efeito combinado destes contrelos de mitigacdo
adicionais no Risco Residual, nos termos a seguir indicados:

Resultado do efeito combinado A partir do menu de selegio, a equipa de avaliacdo de riscos
dos controlos adicionais no devera indicar uma pontuacao de -1 a -4, refletindo o quanto
Impacto do Risco Residual acredita que o impacto do risco serd reduzido através dos

novos controlos planeados.
Efeito dos controlos adicionais A partir do menu de sele¢ao, a equipa de avalia¢3o de riscos
previstos/planeados sobre a devera indicar uma pontuagio de -1 a -4, refletindo o quanto
PROBABILIDADE do risco acredita que a probabilidade do risco sera reduzida através
dos novos controlos planeados.

5. Risco Alvo

Refere-se ao nivel do risco apés ter em conta o efeito de gqualquer controle, quer em realiza¢do quer
planeado, classificando-se de acordo com a seguinte escala;

Titulo da coluna Orientagao

Impacto do risco (Alvo) Esta célula é automaticamente calculada através da dedugio do
efeito combinado dos controlos que mitigam o Impacto do
Risco Residual. 0 resultade deve ser revisto tendo em conta os
seguintes critérios de forma a confirmar se a avaliacio se
mantém razodavel:
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Classificacao

Por objetivos

Impacto muito
limitado

O risco gera atrasos e/ou ineficiéncias na
normal execugdo dos processos, sem
comprometer os objetivos operacionais
da(s) unidade(s) da AG ou do 0ISS.

Impacto
reduzido

O risco gera atrasos e/ou ineficiéncias na
normal execugio dos processos, que
comprometem os objetives operacionais
da(s) unidade(s) da AG ou do OISS.

Impacto
significativo

0 risce compromete os objetivos
operacionais da(s) unidade(s), criando
constrangimentos  inequivocos  ao
funcionamento da AG e grande
preocupagao por parte dos dirigentes e
colaboradores;

ou

0 risco é suscetivel de comprometer os
objetivos estratégicos do PO iSE,
afetando 0 cumprimento do quadro de
desempenho e/ou a reputagio da AG, em
termos de integridade e confiancga.

4 | Impacto critico

O risco compromete, de forma séria, os
objetivos  estratégicos do PO ISE,
afetando o cumprimente do quadro de
desempenho e/ou a reputagio da AG, em
termos de integridade e confianga;

oy

O risco é suscetfvel de originar um
processo  de investigacio/inquérito
formal por parte das instincias
competentes nos dominios da gestio dos
fundos europeus e da fraude, que gera
publicidade negativa (Agéncia, LP.; IGF;
TC; MP; CE; OLAF: TCE).

Probabilidade do Risco (Alvo)  Esta célula é automaticamente calculada, através da dedugio
do efeito combinado dos controlos que mitigam a
Probabilidade do Risco Residual. 0 resultado deve ser revisto
com base nos seguintes critérios para confirmar a
razoabilidade da avaliagdo:

1 | Quase nunca ocorrerd

2 | Ocorrera poucas vezes

3 | Ocorrera algumas vezes

4 | Ocorrera com frequéncia
Pontuacio Total do Risco Esta célula é automaticamente calculada através dos valores do
{Alvo) Impacto do Risco e da Probabilidade. Sera classificada de

acordo com os seguintes intervalos:
e 1-3: toleravel] (verde)
s 4-6:significante (laranja)
s 8-16: critico (vermelho)
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